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POMEMBNEJSI KAZALCI

Novoprijavliene brezposeine osebe 59.757 59.662 99,8
Novoprijaviieni iskald zaposlive 4923 4.706 95,6
Cdjaviiene brezposelne osebe 72.545 64.490 88,9
Zaposlitve brezpaselnih oseb 46.001 41.253 89,7
Odjavljeni iz evidence brezposelnih oseb zaradi neizpolnjevania obveznost 3.798 3.265 86,0
Cdjaviieni iskald zaposlitve 5.165 4.767 923
Brezposelne osebe konec decenbra 53.181 48.353 90,9
Brezposelne Zenske 26.380 23501 89,1
Brezposelni stari od 15 do 29 let 10.429 9.852 H5
Brezposelni stari 50 letin ved 20477 18.113 885
Dolgotrajno brezposelni (prijaviieni na Zavodu vec kot 1 leto) 25.361 20.805 82,0
Brezposelne osebe s 1. in 2. ravnjo izobrazbe 17.218 16.409 95,3
Vsi lju€eni v ukrepe aktivne politike zaposlovanja[1] 17.049 10.000 58,7
Usposablianje in izobrazevanje 12.300 5497 447
Spodbude za zaposiovanie 1.853 1.621 87,5
Kreiranje novih delovnih mest 289% 2882 99,5
Delez prejermikov denamega nadomrestila od vseh brezposelnih 281 30,2 107,5
Povpredno mesetno Sevilo upravidencev do DN 15.141 14.102 93,1
Povpredno mesetno izplacano bruto denarno nadomestilo (v EUR) 794,74 828,26 14,2
Soglasja (ZZSDT) 26.666 27.408 1028
Delovna dovolienja po mednarodni pogodbi z Bosno in Hercegovino 18.543 13.770 743
Mednarodni sporazums Srbijo 2690 2.987 11,0
* pozitvna

[1] V Stewvio so zajete vse \kljuditve v Programe aktivne politike zaposlovanja. tudi Powagdila dela place.
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NAGOVOR
GENERALNE DIREKTORICE

V letu 2023 je bil Zavod RS za zaposlovanje (Zavod) zelo aktiven na Stevilnih
podrocjih nasega delovanja: mnogo smo sodelovali z delodajalci in iskalci
zaposlitve ter z drugimi zunanjimi kljuénimi javnostmi, veliko pozornosti pa
smo namenili tudi medsebojnim odnosom med zaposlenimi ter vzpostavitvi
dobrega delovnega vzdusja, kar se je odrazilo tudi v anketi o zadovoljstvu
med zaposlenimi. Povprecna ocena zadovoljstva z delovno situacijo
(izraGunano na podiagi 15 dimenzij) se je v primerjavi z letom 2022 povisala
iz ocene 3,68 na 3,72. .

VlozZeni napori in trud celotnega kolektiva so se obrestovali, kar so dokazali 3 \

tudi rezultati anket, ki smo jih opravili med delodajalci in brezposelnimi. “~ \ -
Razveseljivo je, da so bile tudi tokrat med najvi§jimi ocenami v anketi ocene

dela svetovalcev. Tudi delodajalci so bili zadovoljni, predvsem so pohvalili podporo svetovalcev pri iskanju
delavcev, nekoliko manj pa so bili zadovoljni s posredovanimi kandidati, kar je glede na veliko pomanjkanje
razpoloZljive delovne sile, razumljivo. Slovenija se namre¢ zadnjih nekaj let sooca z vse veéjo vrzeljo med
ponudbo in povprasevanjem na trgu dela.

Ceprav smo v letu 2023 dosegli rekordno nizko brezposelnost, najnizjo v samostojni Sloveniji, se po drugi
strani soo€amo z dejstvom, da ima Ze ve¢ kot polovica delodajalcev resne teZzave pri iskanju kadra. To
zelo vpliva na delovanje Zavoda, saj je potrebno vloZiti veliko napora in razliénih aktivnosti, da se ustrezno
motivira brezposelne osebe in jih opremi z vsemi potrebnimi znanji ter kompetencami, ki jih delodajalci
potrebujejo. V letu 2023 smo tako opravili ve€ kot 678.155 razlicnih preverjanj ustreznosti in
zainteresiranosti brezposelnih za napotitev na prosta delovna mesta oz. na druge dogodke, povezane
s posredovanjem, kar kaZe na velik obseg nasega dela preden pride do zaposlitve.

Ne glede na to je bil eden izmed kljucnih ciliev Zavoda v letu 2023 povecéanje delovne aktivhosti najbolj
ranljivih skupin brezposelnih oseb, kot so starejsi, dolgotrajno brezposelni, niZje izobraZeni, mladi, s
katerimi imamo na Zavodu najve¢ opravka in jim zato posve¢amo tudi veliko pozornosti. Pogosto imajo te
osebe 3e kombinacijo razli¢nih omejitev oz. lastnosti, ki vplivajo na manj$e moznosti vrnitve med delovno
aktivne, kar zmanjSuje njihovo konkurenénost na trgu dela. Za odpravljanje neskladij med ponudbo in
povprasevanjem imamo na voljo tudi ukrepe aktivne politike zaposlovanja (APZ), ki jih izvajamo s sredstvi
slovenskega prorac¢una in s sredstvi evropske kohezijske politike. V letu 2023 smo v programe APZ vkljuéili
10.000 oseb, od tega: 57,0 % zensk, 34,4 % dolgotrajno brezposelnih, 30,8 % mladih do 30 let ter 29,4 %
starejih od 50 let.

Hkrati ostajajo velik izziv tudi demografske razmere, predvsem staranje prebivalstva in s tem pomanjkanje
ustrezne delovne sile. Prav zato smo prednostno obravnavali osebe, ki so zaposljive z dodatno in poglobljeno
intenzivno obravnavo, da bi vsaj v doloeni meri laZje premostili velik kadrovski primanjkljaj delodajalcev.
Poleg tega smo v letu 2023 ranljive skupine brezposelnih pospe$eno zastopali pri delodajalcih, veliko
pozornosti pa smo namenili tudi ozave$¢anju delodajalcev o zaposlitvenem potencialu ranljivih skupin.

Aktivno smo sodelovali z razlicnimi delezniki na trgu dela za pokrivanje potreb v dejavnostih, kjer
primanjkuje delovne sile ter sodelovali pri oblikovanju ustreznih izobraZevan;j in usposabljanj, znanj za zeleni
prehod, obenem pa vzpodbujali vsezivljenjsko ucenje ter vlaganje v razvoj ve&€&in in spretnosti za proZznejse
prilagajanje hitrim spremembam na trgu dela, saj je to danes nuja.

V letu 2023 smo veliko pozornosti namenili tudi razli¢nim oblikam sodelovanja z delodajalci in tako spet
mnoZiéno vzpostavili Stevilne priljubljene oblike povezovanja delodajalcev z iskalci zaposlitve, kot je

organizacija skupinskih dogodkov, predstavitev prostih delovnih mest, hitrih zmenkov, sejmov, ipd. Skupaj
smo organizirali 34 mini zaposlitvenih sejmov, 187 hitrih zmenkov, 458 razli€nih skupinskih
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predstavitev prostih delovnih mest delodajalcev ter organizirali ali sodelovali na 24 vecjih zaposlitvenih
ali kariernih sejmih.

Ob pomanjkanju kadrov postaja cedalje vecji izziv tudi privabljanje delavcev iz tretjih drzav, ki imajo
spretnosti in jih Slovenija potrebuje. Pri tem je treba predvsem poudariti nase proaktivno delovanje na tujih
trgih, kjer smo v letu 2023 skupaj z izbranimi delodajalci organizirali kar 9 zaposlitvenih dogodkov v Bosni
in Hercegovini ter Makedoniji ter tako z uspeli pritegniti kar 10.000 zainteresiranih kandidatov za delo v
Sloveniji.

Zavod je v letu 2023 aktivno sodeloval tudi pri izvedbi ve¢ interventnih ukrepih, ki jih je drzava sprejela
kmalu po uni€ujo&ih poplavah in plazovih avgusta 2023. Na samo izvedbo ukrepov smo se pripravili v izredno
kratkem &asu ter preko vseh kanalov in v sodelovanju z ministrstvom, zdruzenji delodajalcev ter mediji skrbeli
za ustrezno informiranje in podporo delodajalcem pri koris€enju navedenih ukrepov, s skupnim ciliem ohraniti
delovna mesta pri delodajalcih, ki so bila ogrozena zaradi poplav. Do konca decembra 2023 je bilo za
interventne ukrepe povracila nadomestila place za ¢akanje na delo in vi§jo silo po ZOPNN-F ter za ukrep
povradila izplaéanih pla¢ delavcem, ki odpravijajo posledice poplav in plazov pri delodajalcu po ZIUOPZP
skupaj vloZenih 2.743 vlog, prav tako smo izvajali tudi posebna javna dela za pomoc¢ ob&inam pri sanaciji
posledic naravne ujme po poplavah ter na podlagi odredbe, ki dolo¢a 37 poklicev in dejavnosti, ki
50 nujni za odpravo posledic poplav in plazov in v katerih se lahko zaposlujejo tuji delavci, ki za zaposlitev
v Sloveniji ne potrebujejo vizuma, spodbujali hitrejSe zaposlovanje tujih delavcev za namen odpravljanja
posledic poplav in plazov.

S svojo proaktivno vlogo in Stevilnimi aktivnostmi dokazujemo, da smo klju¢na ustanova na trgu dela.
Ostajamo pomembni povezovalec, ki spodbuja sodelovanje med uporabniki in izvajalci storitev ter
programov ter tako prispeva k uresni¢evanju strateSkih ciljev drzave na podro€ju zaposlovanja. Prav
zato bo na$a vloga Se naprej predvsem pomembna pri tistih najbolj ranljivih skupinah: nase napore bomo
tudi v prihodnje usmerjali k pospeseni aktivaciji in integraciji na trg dela tako starejsih, mladih, nizje
izobrazenih in drugih ter krepili odnose z delodajalci, brez katerih ni novega zaposlovanja.

Greta Metka Barbo Skerbinc

Generalna direktorica Zavoda RS za zaposlovanje
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OSEBNA IZKAZNICA

Osnovni podatki

Naziv
Skrajsan naziv
Kratica

Sedez

Mati¢na Stevilka
Davéna Stevilka
Transakcijski raun
Telefon

Telefaks

Posebna brezplactna telefona

Elektronski naslov

Spletni naslov
Generalna direktorica

Pravna oblika
Organiziranost

Temeljna zakonska podlaga

ZavOD RS ZA ZAPOSLOVANIE
ZAVOD ZA ZAPDSLOVANIE
ZAVOD RS ZA ZAPOSLOVANJE (ZRSZ)

ROZNA DOLINA, CESTA IX / 6, 1000 LIUBLIANA

5300410
16669762
01100603 0264 217

014750500
014790262

080 2055 (KONTAKTNI CENTER)

INFO(@ESS.GOV.SI

WWW.ESS.G0V.5!

GRETA METKA BARBO SKERBINC

SAMOSTOINA PRAVNA OSEBA S STATUSOM JAVNEGA ZAVODA,

KI DELUIE ENOTNO ZA OBMOCIE REPUBLIKE SLOVENIE

ZAVOD DELUJE NA TREH RAVNEH, IN SICER NA SEDEZU ZAVODA (VODSTVO IN CENTRALNA SLUZBA)

TER v 12 OBMOCNIH SLUZBAH IN 58 URADIH ZA DELO

ZAKON O UREJANJU TRGA DELA (ZUTD)

1ZVAJANIE STORITEV VSEZIVIJENISKE KARIERNE ORIENTACUE (INFORMIRANJE O TRGU DELA,
SAMOSTOINO VODENJE KARIERE, OSNOVNO IN POGLOBLIENO KARIERNO SVETOVANIE IN UCENJE
VESCIN VODENIA KARIERE)

Temeljne dejavnosti Zavoda :

‘ POSREDOVANIJE ZAPOSLITEV

- 1ZVAJANJE ZAVAROVANJA ZA PRIMER BREZPOSELNOSTI

» IZVAJANIE PROGRAMOV IN UKREPOV AKTIVNE POLITIKE ZAPOSLOVANJA
™ |ZDAJANJE DELOVNIH DOVOUIEN) IN SOGLASH K ENOTNIM DOVOLIENIEM
L |ZDAJANJE STROKOVNIH GRADIV S PODROCIA DEJAVNOSTI ZAVODA

. INFORMIRANJE O TRGU DELA, POSREDOVANIE INFORMACI JAVNEGA ZNACAIA
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Organiziranost

Zavod je samostojna pravna oseba s statusom javnega zavoda, ki deluje enotno za obmodje Republike Slovenije.
Ustanovljen je na podlagi 61. ¢lena ZUTD. V letu 2021 je imel Zavod sedez v Ljubljani, RoZzna dolina, cesta IX/6.

Zavod deluje organizacijsko oz. funkcionalno na treh ravneh, in sicer na sedezu Zavoda, kjer sta vodstvo in Centralna
sluzba, ter v obmocnih sluzbah in uradih za delo po vsej Sloveniji.

Splosna shema organiziranosti Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje

Svet Zavoda Genaralni direktor Slrokovni svel

staine ali obcasne
komisije ah druga
delcvna telesa

Cenirainasluzba | | Obmadne sluzbe
o [ J[m o e e (e (e @ [0 1, R
CELJE KOPER KRANY LJUBLIAMA 1 MARBOR || MURSK4 WOVC PTL || SEVNICA TRBOVLIE || VELENJE
I | I 11 ] | 80BCTA | | | MESTO I | . ! J1 |
Nt - SR - 4ai AR
i3 Wt it Mutssz et Py Sevnica
INERS E RN gz -
Crehmea LRLY - frme 3radice
Bstrina ‘ Goinje i3 - i
sk 203 - f3d5elics ladguae 3 Kisny Litija
Korpon 126 a0 - { 0705 - 0804 - e
HRHEIN 0204 - skotje Lok Groseplje L iz Irefris Lagarja i
Sentyt Piean 0405 - 0408 - LAL4 Dian
a0y - 020a g Kamni Luteme: s -
Smarje Postona iy - Aavne ra
s - 0205 - ‘ Ko tkan
Setana 1206
notac Sloven|
] Grduae

Uradi za delo

Uradi za delo (v nadaljevanju: UD) z neposredno povezavo z uporabniki zagotavljajo njihove pravice s podrodja
posredovanja zaposlitve in dela, zaposlitvenega svetovanja, uveljavljanja pravic iz zavarovanja za primer brezposelnosti,
izvajanja ukrepov zaposlovanja ter poklicnega svetovanja mladini in odraslim.

Obmocne sluzbe

Obmocéne sluzbe (v nadaljevanju: OS) Zavoda opravljajo strokovne in operativne naloge s podrogja dejavnosti Zavoda
na svojem obmod¢ju, spremljajo in proudujejo gibanje zaposlenosti in brezposelnosti, svetujejo in nudijo strokovno in
operativno pomo¢ UD v okviru OS ter sodelujejo z delodajalci, izvajalci dejavnosti Zavoda in regionalnimi oz. lokalnimi
subjekti na trgu dela.

Centralna sluzba
Centralna sluzba (v nadaljevanju: CS) zagotavlja enotno metodologijo za strokovno in operativno izvedbo postopkov s

podroc¢ja dejavnosti Zavoda ter vsem organizacijskim podrogjem v okviru Zavoda nudi informacijsko, analitsko, pravno,
kadrovsko, finanéno, racunovodsko in razvojno-organizacijsko podporo.
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Shema organiziranosti Zavoda po organizacijskih enotah

Centralna sluzba

Obmoéna shuzba I

TamiStve in glavna pisama
Analtika

Spicéne Zadeve

Mednarodno sodelovania

Odnaosi z javnostmi

Projekina enota in tr2ana dejavriost
NCIPS

Oddelek/DIP za zvaianje

zadeve ter razvoj

Kadrovske zadeve
Organizacijske zadeva
Upravno posiovanje
lznbraZevanje
Kakovost in razvoj

Siut ;

VKO
Posredovanje zaposlitve
Z

EURES (NKU}

Sluzba za pravne zadeve

Pravre zadeve

lzvajanje zavarovanja z3 primer
brezposeinast

Izdaja dedcwnih dovodien;

Jawna narocia

Nadzor

Sluzba za finance in racunovodstvo

Finance
Racdunovodsivo
Teraive

Sluzba 7a informatiko

Upravijanje informaciske infrastrukivre

Upravijanje aplikac§ in podpora uporabnikem

Razvgj apikaci in storitey

—{zavarovania za primer
brezposelnosti

Ganeralni direktor
_i —-| Direktor OS I—
—{Namestnik GD Urad za delo
Tamistvo 0S8 Spdosne informacije
= R— = F.adrovske zadeva in tajniska Prijavafodjava
m Sl;;;!aka za koordinacijo kohezijske 1 opeaviia Glavna pisama
politike Glavna pisarna VKO
Splosne zadeve Posredovanj2 z'aposlitve,
—-Illntrania revizijska sluzba shupaj s skrbnistvom P
Rehabilitaciisko svetovanje
APZ
& x Sodefovanje z delodajalci/
Stabne sluzbe Oddelek IDP APZ drugimi partneqji

Dejavwnost kariermnih stedi3é
EURES
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Vodstvo Zavoda

Vodstvo Zavoda zagotavija organiziranje, vodenje in strokovni pristop pri izvajanju Zakona ter drugih zakonov in
predpisov, katerih dolocila tudi zadevajo dejavnost Zavoda.

Funkcijo generalnega direktorja je v letu 2023 do 16. 2. 2023 opravljal Mitja Bobnar, od 17. 2. naprej je funkcijo v.d.
generalne direktorice opravljala Greta Metka Barbo Skerbinc.

Funkcijo namestnika generalnega direktorja je v letu 2023 do 16. 2. 2023 opravijal mag. Marko Bosnjak, od 17. 2.
naprej je funkcijo namestnika opravljal Miran Rakovi¢.

Direktorji obmocnih sluzb v letu 2023 so bili:
—Dubravka Milovanovié, direktorica OS Celje
—Vladimir Popovig¢, direktor OS Koper
—Uros Kopavnik, direktor OS Kranj
—Barbara Vrtacnik, direktorica OS Ljubljana
— mag. Bernard Memon, direktor OS Maribor

—mag. Aleksander Kavdig, direktor OS Murska Sobota do 16. 2. 2023, od 17. 2. naprej Stanislava Percic, direktorica
OS Murska Sobota

—mag. Tanja Cink, direktorica OS Nova Gorica
— Tatjana Muhic¢, direktorica OS Novo mesto
—mag. Tomaz Zirovnik, direktor OS Ptuj
—Polona Mirt, direktorica OS Sevnica

—Vilma Strnisa, direktorica OS Trbovije

— Blanka Peénik €rnko, direktorica OS Velenje

Strokovni svet Zavoda

Strokovni svet je strokovni kolegijski organ Zavoda, katerega sestavo in nadin oblikovanja dolo¢a statut. S spremembo
Statuta ZRSZ je po novem Strokovni svet sestavljen iz petih zunanjih in dveh notranjih €lanov.

V letu 2023 so strokovni svet sestavijali:

Samo Ros§, predsednik

Dr. Emilija Stojmenova Duh

Mag. Katja Dovzak

Mag. Vera Aljancéi¢ Falez, namestnica predsednika
Dr. Robert Kase

Barbara Vrtacnik, Zavod RS za zaposlovanje

Sandi Meke, Zavod RS za zaposlovanje
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Svet Zavoda ima trinajst ¢lanov, v letu 2023 so ga sestavljali:

= predstavniki delodajalcev, reprezentativnih za obmogje drzave:
- Andreja SEVER do 1. 11., Mitja Goren&cek od 2. 11,
- Branko MEH do 1. 11., Blaz Cvar od 2.11.
- mag. Tatjana PAJNKIHAR NAPRET do 1. 11., Mija Lapornik od 2. 11.

= predstavniki sindikatov, reprezentativnih za obmoéje drzave:
- Matija DRMOTA
- Ale$ BORTEK
- Bojan HRIBAR

= predstavniki Vlade Republike Slovenije:
- Mojca PRSINA

dr. AnZe Dolinar do 1. 11., Natalija Pogorevc od 2. 11.

Gregor Malec, do 1. 11., Natasa Vidmar od 2. 11.
- Tanja VERTELJ do 1. 11., Spela Pagginski od 2. 11.
- Damjana KARLO do 1. 11., Dua Marjeti¢ od 2. 11.

Mateja URBANCIC do 1. 11., Lev Pavlovski od 2. 11.

= predstavnik Sveta delavcev Zavoda:
- Tomaz BERNIK do 1. 11., Anita Robi¢ od 2. 11.
Svet Zavoda je do 1. 11. vodil Branko Meh, predstavnik delodajalcev, podpredsednik Sveta Zavoda je do 1. 11. bil Bojan

Hribar, predstavnik sindikatov. Od 2.11. je vodil Svet Zavoda Bojan Hribar, predstavnik sindikatov, podpredsednica Sveta
Zavoda je od 2. 11. bila Natalija Pogorevc, predstavnica Viade RS.



PRAVNE PODLAGE ZA DELOVANJE ZAVODA

Dejavnost Zavoda opredeljujejo Statut Zavoda (Uradni list RS, &t. 34/2008, 58/2011 in 50/2012) ter zakoni (kot v
nadaljevanju), drugi podzakonski predpisi, dokumenti, programi ter notranji splo$ni akti Zavoda.

Zakoni s podrocja trga dela, zaposlovanja in izobrazevanja:

Zakon o urejanju trga dela (Uradni list RS, &t. 80/2010, 40/2012 - ZUJF, 21/2013, 63/2013, 63/2013 - ZIUPTDSV,
100/2013, 32/2014 - ZPDZC-1, 95/2014 - ZIUPTDSV-A, 47/2015 - ZZSDT, 90/2015 - ZIUPTD, 55/2017, 75/2017 -
ZIUPTD-A, 75/2019, 11/2020 - odl. US, 11/2020, 61/2020 - ZIUZEOP-A, 98/2020 - ZIUPDV, 152/2020 - ZZUOOP,
175/2020 - ZIUOPDVE, 189/2020 - ZFRO, 195/2020, 28/2021, 43/2021, 54/2021, 96/2021, 172/2021 - ZODPol-G,
17/2022, 29/2022 - ZIUPTD1, 59/2022 - odl. US, 54/2022, 95/2023 - ZIUOPZP, 109/2023, 196/2021 - ZDOskK,
163/2022 - ZDOsk-A, 84/2023 - ZDOsk-);

Zakon o zaposlovanju in zavarovanju za primer brezposelnosti (Uradni list RS, §t. 107/2006 - uradno preci$éeno
besedilo (ZZZPB-UPB1), 114/2006 — ZUTPG, 59/2007 — Zstip, 51/2010 - odlo¢ba US, 40/2012 — ZUJF in 95/2014
— ZUJF-C) - za posredovanje zacasnih in ob&asnih del dijakom in §tudentom dolocbe 5., 6.a, 6.b, 6.c, 6.¢, 6.d, 6.e,
7. in 8. ¢lena poglavja ll. Posredovanje zaposlitev in posredovanje dela Zakona o zaposlovanju in zavarovanju za
primer brezposelnosti, ki se uporabljajo do zatetka uporabe zakona, ki bo urejal posredovanje zacasnih in ob&asnih
del dijakom in $tudentom;

Zakon o socialnem podjetnistvu (Uradni list RS, &t. 20/2011, 90/2014 — ZDU 1l in 13/2018);

Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢érno (Uradni list RS, $t. 32/2014, 47/2015 - ZZSDT, 55/2016,
21/2017, 18/2018, 17/2019, 43/2019, 16/2020, 42/2021, 121/2021 - ZJN-3B, 35/2022, 32/2023, 78/2023 - ZORR);
Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov (Uradni list RS, st. 16/2007 — uradno precis€eno
besedilo, 87/2011, 96/2012- ZP1Z-2, 98/2014 in 18/2021);

Zakon o zaposlovanju, samozaposlovanju in delu tujcev (Uradni list RS, &t. 47/2015, 10/2017 - ZCmiS, 59/2017,
31/2018, 80/2020 - ZIUOOPE, 57/2021, 42/2023);

Zakon o delovnih razmerjih (Uradni list RS, §t. 21/2013, 78/2013 - popr., 47/2015 - ZZSDT, 33/2016 - PZ-F, 52/20186,
15/2017 - odl. US, 22/2019 - ZPosS, 81/2019, 36/2020 - ZIUPPP, 49/2020 - ZIUZEOP, 61/2020 - ZIUZEOP-A,
80/2020 - ZIUOOPE, 98/2020 - ZIUPDV, 152/2020 - ZZUOOP, 175/2020 - ZIUOPDVE, 203/2020 - ZIUPOPDVE,
195/2020, 15/2021 - ZDUOP, 28/2021 - skl. US, 43/2021, 112/2021 - ZNUPZ, 119/2021 - ZCmIS-A, 202/2021 - odl.
US, 206/2021 - ZDUPSOP, 15/2022, 54/2022 - ZUPS-1, 141/2022 - ZNUNBZ, 88/2023 - ZOPNN-F, 95/2023 -
ZIUOPZP, 114/2023, 117/2023 - ZIUOPZP-A, 136/2023 - ZIUZDS);

Zakon za uravnotezenje javnih financ (Uradni list RS, §t. 40/2012, 96/2012 - ZPIZ-2, 104/2012 - ZIPRS1314,
105/2012, 8/2013, 25/2013 - odl. US, 46/2013 - ZIPRS1314-A, 47/2013 - ZOPRZUJF, 56/2013 - ZStip-1, 63/2013
- ZOsn-l, 63/2013 - ZJAKRS-A, 63/2013 - ZIUPTDSYV, 63/2013, 99/2013 - ZUPJS-C, 99/2013 - ZSVarPre-C,
101/2013 - ZIPRS1415, 107/2013 - odl. US, 101/2013 - ZDavNepr, 32/2014 - ZVV-D, 55/2014, 85/2014, 95/2014,
16/2015 - odl. US, 24/2015 - odl. US, 57/2015, 69/2015, 90/2015, 102/2015, 104/2015, 66/2016, 55/2016, 63/2016
- ZDoh-2R, 27/2017, 77/2017 - ZMVN-1, 17/2018, 17/2019, 33/2019 - ZMVN-1A, 72/2019, 82/2019, 174/2020 -
ZIPRS2122, 24/2021, 6/2022, 139/2022 - ZSPJS-AA, 7/2023);

Zakon o izvr$evanju proraéunov Republike Slovenije za leti 2021 in 2022 (ZIPRS2122) (Uradni list RS, &t. 174/2020,
203/2020 - ZIUPOPDVE, 15/2021 - ZDUOP, 74/2021, 172/2021, 206/2021 - ZDUPSOP, 187/2021 - ZIPRS2223);
Zakon o izvr$evanju proracéunov Republike Slovenije za leti 2022 in 2023 (ZIPRS2223) (Uradni list RS, §t. 187/2021,

206/2021 - ZDUPSOP, 129/2022, 140/2022 - ZSDH-1A, 150/2022 - ZIPRS2324);

Zakon o izvr§evanju proracunov Republike Slovenije za leti 2023 in 2024 (ZIPRS2324) (Uradni list RS, 5t. 150/2022,
65/2023, 76/2023 - ZJF-l, 95/2023 - ZIUOPZP, 97/2023, 117/2023 - ZIUOPZP-A, 123/2023 - ZIPRS2425);

Zakon o izvrievanju proraéunov Republike Slovenije za leti 2024 in 2025 (Uradni list RS, &t. 123/23);

Proracun Republike Slovenije za leto 2022 (Uradni list RS, &t. 174/20, 129/22),

Proraun Republike Slovenije za leto 2023 (Uradni list RS, §t. 187/21, 150/22, 65/23 in 97/23);

Zakon o javnih financah (Uradni list RS, &t. 40/2012, 96/2012 - ZPIZ-2, 104/2012 - ZIPRS1314, 105/2012, 8/2013,
25/2013 - odl. US, 46/2013 - ZIPRS1314-A, 47/2013 - ZOPRZUJF, 56/2013 - ZStip-1, 63/2013 - ZOsn-, 63/2013 -
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ZJAKRS-A, 63/2013 - ZIUPTDSV, 63/2013, 99/2013 - ZUPJS-C, 99/2013 - ZSVarPre-C, 101/2013 - ZIPRS1415,
107/2013 - odl. US, 101/2013 - ZDavNepr, 32/2014 - ZVV-D, 55/2014, 85/2014, 95/2014, 16/2015 - od|. US, 24/2015
- odl. US, 57/2015, 69/2015, 90/2015, 102/2015, 104/2015, 66/2016, 55/2016, 63/2016 - ZDoh-2R, 27/2017,
77/2017 - ZMVN-1, 17/2018, 17/2019, 33/2019 - ZMVN-1A, 72/2019, 82/2019, 174/2020 - ZIPRS2122, 24/2021,
6/2022, 139/2022 - ZSPJS-AA, 7/2023, 9/2024);

e Zakon o interventnih ukrepih za omilitev posledic drugega vala epidemije COVID-19 (ZIUOPDVE) (Uradni list RS, &t.
175/2020, 199/2020, 203/2020 - ZIUPOPDVE, 195/2020, 195/2020, 195/2020, 195/2020, 13/2021 - skl. US, 15/2021 -
ZDUOP, 43/2021, 43/2021, 43/2021, 57/2021 - ZZVZZ-0, 51/2021 - ZZVZZ-0, 96/2021, 112/2021 - ZIUPGT);

»  Zakon o interventnih ukrepih za odpravo posledic poplav in zemeljskih plazov iz avgusta 2023 (ZIUOPZP)( Uradni list
RS, &t. 95/2023, 117/2023, 131/2023 — ZORZFS),

s Zakon o pomoCi gospodarstvu za omilitev posledic energetske krize (Uradni list RS, &t. 163/2022, 15/2023, 39/2023,
88/2023 - ZOPNN-F, 95/2023 — ZIUOPZP).

Podlage v pogodbi za izvajanje strokovnih nalog:

e Zakon o javnih usluzbencih (Uradni list RS, §t. 56/2002, 110/2002 - ZDT-B, 2/2004 - ZDSS-1, 23/2005, 62/2005
-odl. US, 75/2005 - odl. US, 113/2005, 21/2006 - odl. US, 23/2006 - skl. US, 62/2006 - skl. US, 68/2006 - ZSPJS-
F, 131/2006 - odl. US, 11/2007 - skl. US, 33/2007, 69/2008 - ZTFI-A, 69/2008 - ZZavar-E, 65/2008, 40/2012 -
ZUJF, 49/2020 - ZIUZEOP, 61/2020 - ZIUZEOP-A, 152/2020 - ZZUOOP, 158/2020 - ZIntPK-C, 175/2020 -
ZIUOPDVE, 203/2020 - ZIUPOPDVE, 195/2020, 28/2021 - ski. US, 202/2021 - odl. US, 206/2021 - ZDUPSOP,
3/2022 - ZDeb, 141/2022 - ZIKS-1H, 18/2023 - ZDU-10);

e  Pravilnik o vsebini in postopkih za pripravo in predloZitev kadrovskih naértov (Uradni list RS, §t. 60/2008, 83/2006,
70/2007 in 96/2009),

e Zakon o sistemu pla¢ v javnem sektorju (Uradni list RS, &t. 56/2002, 110/2002 - ZDT-B, 72/2003, 126/2003,
70/2004, 53/2005, 14/2006, 27/2006 - ski. US, 68/2006, 121/2006, 1/2007 - odl. US, 57/2007, 10/2008, 17/2008,
58/2008, 69/2008 - ZTFI-A, 69/2008 - ZZavar-E, 80/2008, 120/2008 - odl. US, 48/2009, 91/2009, 107/2009 - odl.
US, 98/2009 - ZIUZGK, 13/2010, 59/2010, 85/2010, 94/2010 - ZIU, 107/2010, 35/2011 - ORZSPJS49a, 110/2011
- ZDIU12, 27/2012 - odl. US, 40/2012 - ZUJF, 104/2012 - ZIPRS1314, 46/2013, 46/2013 - ZIPRS1314-A,
101/2013 - ZIPRS1415, 50/2014, 25/2014 - ZFU, 95/2014 - ZUPPJS15, 82/2015, 90/2015 - ZUPPJS16, 88/2016
- ZUPPJS17, 23/2017 - ZDOdv, 67/2017, 84/2018, 75/2019 - ZUPPJS2021, 49/2020 - ZIUZEOP, 61/2020 -
ZIUZEOP-A, 152/2020 - ZZUOOP, 175/2020 - ZIUOPDVE, 15/2021 - ZDUOP, 112/2021 - ZNUPZ, 206/2021 -
ZDUPSOP, 204/2021, 17/2022 - skl. US, 52/2022 - odI. US, 139/2022, 72/2023 - odl. US);

e  Zakon za uravnoteZenje javnih financ (Uradni list RS, §t. 40/2012, 96/2012 - ZP1Z-2, 104/2012 - ZII?RS1314,
105/2012, 8/2013, 25/2013 - odl. US, 46/2013 - ZIPRS1314-A, 47/2013 - ZOPRZUJF, 56/2013 - ZStip-1,
63/2013 - ZOsn-l, 63/2013 - ZJAKRS-A, 63/2013 - ZIUPTDSV, 63/2013, 99/2013 - ZUPJS-C, 99/2013 -
ZSVarPre-C, 101/2013 - ZIPRS 1415, 107/2013 - odl. US, 101/2013 - ZDavNepr, 32/2014 - ZVV-D, 55/2014,
85/2014, 95/2014, 16/2015 - odl. US, 24/2015 - odl. US, 57/2015, 69/2015, 90/2015, 102/2015, 104/2015,
66/2016, 55/2016, 63/2016 - ZDoh-2R, 27/2017, 77/2017 - ZMVN-1, 17/2018, 17/2019, 33/2019 - ZMVN-1A,
72/20189, 82/2019, 174/2020 - ZIPRS2122, 24/2021, 6/2022, 139/2022 - ZSPJS-AA, 7/2023);

. Uredba o uvrstitvi delovnih mest v javnih agencijah, javnih skladih in javnih zavodih v plagne razrede (Uradni list
RS, 8t. 69/2008, 73/2008, 6/2011, 46/2017, 80/2018 in 157/2022);

e Uredba o napredovanju javnih usluzbencev v plaéne razrede (Uradni list RS, st. 51/2008, 91/2008, 113/2009,
2212019, 43/2021 in 121/2021);

e Akt o napredovanju javnih usluzbencev Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje v vigji plagilni razred
(Uradni list RS, &t. 40/2017, 30/2019 in 181/2021);

e Uredba o enotni metodologiji in obrazcih za obracun in izplailo pla¢ v javnem sektorju (Uradni list RS, st.
14/2009, 23/2009, 48/2009, 113/2009, 25/2010, 67/2010, 105/2010, 45/2012, 24/2013, 51/2013, 12/2014,
24/2014, 52/2014, 59/2014, 24/2015, 3/2016, 70/2016, 14/2017, 68/2017, 6/2019, 51/2019, 59/2019, 78/2019,
157/2020, 191/2020, 13/2021, 101/2021, 122/2021, 145/2021, 194/2021, 15/2022, 99/2022, 117/2022,
151/2022,127/2023, 6/2024);
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Kolektivha pogodba za javni sektor (Uradni list RS, &t. 57/08, 23/09, 91/09, 89/10, 89/10, 40/12, 46/13, 85/14,
91/15, 21/17, 46/17, 69/17, 80/18 in 136/22);
Statut Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje (Uradni list RS, §t. 34/2008, 58/2011 in 50/2012);
Akt o notranji organizaciji in delovnih mest v Zavodu RS za zaposlovanje, z dne 18. 12. 2018 s spremembami
in dopolnitvami;
Zavod je nosilec dolo¢enih nalog, opredeljenih s programi in drugimi dokumenti Vlade RS, kot npr.:
o Operativni program za izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2014 — 2020 z dne 11. 12.
2014;
o Smernice za izvajanje ukrepov aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2021-2025 (Vlada RS, 7. 1.
2021).



POSLOVNO
POROCILO

2023



POSLANSTVO, VIZIJA, VREDNOTE

E - POSLANSTVO

Zavod RS za zaposlovanje kot osrednja institucija na trgu dela nudi
kakovostne storitve vsezivijenjske karierne orientacije in
posredovanja zaposlitve tako brezposelnim osebam kot ostalim

uporabnikom ter zagotavlja odzivne storitve za delodajalce.

VIZIJA

i O | Postati sodoben in ucinkovit partner na trgu dela, ki spodbuja
j i sodelovanje med uporabniki in izvajalci storitev ter programov.

----------------------------------------- . VREDNOTE

Osredotoéenost na uporabnike.

Znanje, strokovnost, ustvarjalnost, fleksibilnost in stalno uvajanje
novih nacinov dela.

Zanesljivost , korektnost, odgovornost in spostljiv ter prijazen
odnos do uporabnikov in zaposlenih.

Medsebojno zaupanje, sprosceno in ustvarjalno vzdusje.

Zavod je vzpostavil in tudi ustrezno vzdrZuje sistem vodenja kakovosti, ki

izpolnjuje zahteve standarda ISO 9001:2015 za vse procese v ZRSZ.
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MAKROEKONOMSKE RAZMERE IN GIBANJA NA
TRGU DELA

Gospodarska aktivnost se je v letu 2023 upogasnila. Blagovna menjava s tujino je ob negotovih geopolitiénih razmerah v
mednarodnem okolju in slabsi konkurenénost slovenskih izvoznih podjetij medletno upadla, rast domade potrosnje se je
znizala, industrijska proizvodnja, kjer so bile najbolj prizadete energetsko intenzivne panoge, pa zmanj$ala. Ohlajala se
je tudi aktivnost v storitvenih dejavnostih in trgovini, medtem ko je bolj$e rezultate kot leto prej doseglo gradbenistvo.
Inflacija se je znizala.

Kljub bolj umirjeni gospodarski rasti se je zaposlenost v drzavi $e gibala na rekordno visoki ravni. Ob nizki brezposelnosti,
strukturnih neskladjih in manjih generacijah miadih, ki vstopajo na trg dela, so se mnogi delodajaici sooéali s problemom
pomanjkanja ustreznih kadrov, kar je vplivalo tudi na poslovanje podjetii. To velja zlasti za podrodje gradbenistva,
gostinstva, prometa in skladi€enja, predelovalnih dejavnosti, zdravstva in socialnega varstva ter informacijske
tehnologije. Delodajalci so se zato v vse vedji meri odloéali za zaposlovanje tujih delavcev.

Podatki Statistiénega urada RS iz statisticnega registra delovno aktivnega prebivalstva kazejo, da je bilo v novembru
2023 delovno aktivnih 938.455 oseb, kar je 0,1 % veé kot oktobra in 0,8 % ve¢ kot novembra 2022.

V primerjavi s stanjem pred letom se je Stevilo delovno aktivnih novembra najbolj zvi§alo v informacijskih in
komunikacijskih dejavnostih (za 5,2 %). Sledijo druge dejavnosti s 3,1 % rastjo, dejavnost poslovanja z nepremiéninami
(+2,9 %), strokovne, znanstvene in tehniéne dejavnosti (+2,8 %), oskrba z elektriéno energijo, plinom in paro (+2,5 %),
zdravstvo in socialno varstvo (+2,3 %), izobraZevanje (+2,0 %), kulturne, razvedrilne in rekreacijske dejavnosti (+2,0 %),
gradbenistvo (+1,8 %), oskrba z vodo, ravnanje z odplakami in odpadki, saniranje okolja (+1,6 %), gostinstvo (+1,3 %),
promet in skladis¢enje (+0,8 %) ter trgovina, vzdrZevanje in popravila motornih vozil (+0,3 %). Glede na november 2022
je bilo manj delovno aktivnih v kmetijstvu in lovu, gozdarstvu, ribi$tvu (-2,6 %), v drugih raznovrstnih poslovnih dejavnostih
(-1,8 %), v rudarstvu (-1,3 %), v finanénih in zavarovalnigkih dejavnostih (-1,0 %), v predelovalnih dejavnostih (-0,8 %) ter
v dejavnosti javne uprave in obrambe, dejavnosti obvezne sociaine varnosti (-0,5 %).

Stopnja registrirane brezposelnosti je bila v novembru 2023 4,8 %, kar je za 0,5 odstotne toéke niZja stopnja kot
novembra 2022. Glede na primerljivo tromesecje predhodnega leta je bila nizja tudi stopnja anketne brezposelnosti, ki je
bila v tretjem tromesedju leta 2023 3,9 %, v enakem tromesedju leta 2022 pa 4,0 %. Sezonsko prilagojena stopnja anketne
brezposelnosti, ki jo na osnovi podatkov Ankete o delovni sili izracunava Eurostat, je bila decembra 2023 v Sloveniji 4,2
%, kar je pod povprecjem Evropske unije, v kateri je bila stopnja 5,9 %.

V letu 2023 so delodajalci Zavodu sporoéili, da i§¢ejo kandidate za zaposlitev na 163.835 prostih delovnih mestih,
kar je 4,8 % manj prostih delovnih mest kot leta 2022, od tega je bilo 79.980 (48,8 %) prostih delovnih mest, za katera
so delodajalci Zeleli sodelovanje Zavoda pri iskanju kandidatov, v predhodnem letu je ta delez znasal 53,3 %.

Najvet prostih delovnih mest je bilo za delavce za preprosta dela pri visokih gradnjah, &istilce, streZnike in gospodinjske
pomocnike ipd. v uradih, hotelih in drugih ustanovah, za delavce za preprosta dela v predelovalnih dejavnostih, voznike
tezkih tovornjakov in vlacilcev, prodajaice, delavce za preprosta dela pri nizkih gradnjah, strokovne sodelavce za
zdravstveno nego, skladi$énike in uradnike za nabavo in prodajo, kuhinjske pomoénike, vzgojitelie in pomoénike
vzgojiteliev predSolskih otrok, varilce, strokovnjake za zdravstveno nego, predmetne ugitelie v osnovni $oli, kuharje,
natakarje, utitelie razrednega pouka, poklice za zdravstveno in socialno oskrbo na domu, elektroinstalaterje ter
strokovnjake za oblikovanje, izvajanje in nadzor politik, programov in ukrepov.

Ker na domacem trgu vedno bolj primanjkuje kadra v dolo&enih poklicih, predvsem v tistih, ki zahtevajo srednjo poklicno
izobrazbo ali manj, so vedno veéji delez novozaposlenih predstavljali tujci, veéinoma iz tretjih drzav. Po podatkih
StatistiCnega urada je bilo novembra 2023 v Sloveniji zaposlenih 135.186 tujcev, ki so predstavljali 14,7 % delovno aktivnih
(brez kmetov), 18.274 oseb je bilo drzavljanov drzav ¢lanic EU, 116.912 pa jih je bilo iz drugih drzav. V primerjavi z
novembrom 2022 je Stevilo zaposlenih tujcev poraslo za 7,5 %, predvsem na radun zaposlovanja oseb iz tretjih drzav (za



7,8 %). Med dejavnostmi izstopata gradbenistvo, v katerem so tuji drzavljani novembra 2023 predstavljali 47,8 % vseh
delovno aktivnih in dejavnost prometa in skladis¢enja (33,1 %). V predelovalnih dejavnostih pa je bil delez zaposlenih
tujcev 17,2 %.

Brezposelnost se je v letu 2023 §e dodatno znizala in dosegla najnizjo raven po osamosvaojitvi. V povpredju je bilo
mesecno brezposelnih 48.709 oseb, ob koncu decembra pa je bilo brezposelnih 48.353 oseb. Primerjava povpreéne
brezposelnosti pokazZe, da je bilo v letu 2023 za 14,0 % manj brezposelnih kot v letu 2022. Iz primerjave decembrskega
$tevila pa je razvidno 2,5 % povecanje glede na november in 9,1 % zmanj$anje glede na stanje ob koncu leta 2022.

V letu 2023 se je prijavljanje novih brezposelnih oseb 8e vedno zmanj8evalo, vendar po¢asneje kot leto pred tem. V tem
obdobju se je na novo prijavilo 59.662 brezposelnih oseb, kar je 0,2 % manj kot v predhodnem letu. Stevilo prijav
brezposelnih zaradi izteka zaposlitve za dologen &as se je zmanjsalo za 6,1 % in iskalcev prve zaposlitve za 2,9 %.
Prijavilo pa se je 11,6 % ve¢ preseznih delavcev in ste€ajnikov.

Odjav brezposelnih oseb je bilo v obdobju od januarja do decembra 64.490, kar je 11,1 % manj kot leta 2022. Zaposlilo
se je 41.253 brezposelnih oseb, glede na leto 2022 10,3 % manj. Odjav iz razlogov, ki ne pomenijo zaposlitve, je bilo
18.044, zaradi prijave v druge evidence (evidenca zatasno nezaposljivih) pa je bilo odjavljenih 5.193 oseb. Odjave iz
razlogov, ki ne pomenijo zaposlitve, so se v primerjavi z letom 2022 zmanjsale za 13,7 %, $tevilo prijav v druge evidence
pa je bilo niZje za 7,8 %. Iz drugih razlogov se je 7.364 oseb odjavilo zaradi neaktivnosti (upokojitev, redno Solanje,
porodniska), 3.265 oseb je Zavod odjavil zaradi krsitev obveznosti, ostale osebe pa so se odjavile iz drugih razlogov, med
njimi je najvecjo skupino predstavljala skupina oseb, ki so se same odjavile (5.332).

Na strukturo brezposelnosti so tudi v letu 2023 vplivale ugodne zaposlitvene razmere in neugodne demografske
spremembe. Med bolj problemati¢nimi kategorijami brezposelnih so dolgotrajno brezposelni, starej$i brezposelni, mladi
brez delovnih izku$en;j, nizje izobrazeni in invalidi, $e zlasti pa tisti, ki imajo hkrati ve¢ od navedenih znadilnosti ali omejitev.

V letu 2023 se je v brezposelnosti povetal delez mladih v starosti do 29 let, vedji je bil tudi delez brezposelnih z

osnovnosolsko izobrazbo.

Delez dolgotrajno brezposelnih oseb se je zmanjsal, vendar se je v to kategorijo brezposelnih uvrscalo 43,0 % vseh
brezposelnih ob koncu leta 2023, izredno dolgotrajno brezposelnih (24 mesecev in vec) pa je bilo 27,8 %. Podatki kazejo,
da se je od decembra 2022 do decembra 2023 Stevilo dolgotrajno brezposelnih zmanjsalo za 18,0 %, delez pa se je
zmanj3al za 4,7 odstotne tocke.

V starostni strukturi se je v obdobju enega leta Stevilo brezposelnih, starih do 29 let znizalo za 5,5 %, kar je manj kot je
znasal upad celotne brezposelnosti, ki je bil 9,1 %. Manj kot skupna brezpose!nost se je zniZalo tudi Stevilo brezposelnih
v starosti od 40 do 49 let (-6,5 %). Stevilo brezposelnih v starostnem razredu od 30 do 39 let se je zmanjsalo za 10,5 %,
starih 50 let ali ve¢ pa je bilo manj za 11,5 %. DeleZ mladih se je povecal na 20,4 %, deleZ starih od 40 do 49 let na 21,8
%, medtem ko sta se deleZa starih od 30 do 39 let in starejsih od 50 let zmanj$ala, prvi na 20,3 % in drugi na 37,5 %.

Spreminja se tudi izobrazbena struktura brezposelnosti. Stevilo brezposelnih, ki imajo dokonéano osnovno $olo ali manj,
se je na letni ravni zmanj$alo podpovpreéno, za 4,7 %, zaradi éesar je delez te kategorije v brezposelnosti porasel in je
decembra zna$al 33,9 %. Najbolj se je glede na december leta 2022 zmanjsalo Stevilo brezposelnih s srednjo strokovno
oz. sploéno izobrazbo (-11,7 %), s tem se je deleZ brezposelnih s srednjo strokovno izobrazbo zmanjSal na 24,9 %,
brezposelnih s poklicno izobrazbo je bilo manj za 10,4 % (24,3 %), brezposelnih s terciarno izobrazbo pa 11,6 % manj,
delez se je zmanjal na 16,9 %.

Spolna struktura brezposelnosti je vse bolj izenagena, saj se je Stevilo brezposelnih Zensk znizalo za 10,9 %, njihov delez
je bil decembra 48,6 %.

Znizevanje $tevila brezposelnih preseznih delavcev in brezposelnih zaradi steéajev se je upocasnilo (-8,1 %) in je bilo
pocasnej$e od upada skupne brezposelnosti, zato se je dele? te kategorije brezposelnih glede na december predhodnega
leta poveéal na 16,7 %. Se vedno pa se je hitreje zniZevalo Stevilo brezposelnih zaradi izteka zaposlitev za dolo¢en &as,
katerih $tevilo se je na letni ravni znizalo za 11,7 %, deleZ pa se je zmanj$al na 42,4 %.
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Delez

Ocena 2023 Doseg 2023 realizaciie (%)
Stevilo novo prijavljenih brezposelnih oseb 59.600 59.662 100,1
Stevilo odjavljenih brezposelnih oseb 64.000 64.490 100,8
o Vkljuéeni v zaposlitev — od tega: 41.000 41.253 100,6
Miadi do 29 let 12.290 12.496 101,7
Stari 50 let ali ve¢ 8.670 8.159 94,1
Dolgotrajno BO 7.460 6.392 857
Dolgotrajno BO 2 leti ali ve¢ 3.690 3.154 85,5
Nizko izobrazeni - OS ali manj (raven 1+2) 11.180 10.296 92,1
‘Stevilo brezposelnih oseb ob koncu obdobja 48.300 48.353 99,1

ANALIZA USPESNOSTI POSLOVANJA

Usmeritve Zavoda za leto 2023 so temeljile na strategiji ZRSZ 2025 in razvojnih dokumentih Republike Slovenije, ki
opredeljujejo razvoj gospodarstva, izobraZevanja, socialne dr2ave in s tem povezanega trga dela, priporodilih Evropske
komisije Sloveniji na podrogju trga dela ter dokumentih v okviru evropskih javnih sluzb za zaposlovanje.

Najpomembnejsi strateski dokumenti, ki so bili podlaga ciliem Zavoda v letu 2023:

o]

Evropske strate$ke smernice na podro¢ju zaposlovanja opredeliene v Akcijskem naértu Evropskega stebra
socialnih pravic

Strategija razvoja Slovenije 2030 v sedmem cilju »Vkljugujoé trg dela in kakovostna delovna mesta«

Nacionalni reformni program Republike Slovenije 2022 in Priporotilo Sveta v zvezi z nacionalnih reformnim
programom Slovenije za leto 2022

Smernice za izvajanje ukrepov Aktivne politike zaposlovanja 2021-2025
Priporocilo Sveta z dne 15. februarja 2016 o vkljuéevanju dolgotrajno brezposelnih na trg dela

Priporocilo Sveta z dne 30. oktobra 2020 ,Most do delovnih mest — okrepitev jamstva za mlade", ki nadomesta
Priporogilo Sveta z dne 22. aprila 2013 o vzpostavitvi jamstva za miadino

PriporoCilo Komisije (EU) 2021/402 z dne 4. marca 2021 o uginkoviti aktivni podpori zaposlovanju (EASE) po krizi
zaradi COVID-1

Evropska direktiva 2000/78/ES o splo$nih okvirih enakega obravnavanja pri zaposlovaniju in delu

Evropska strategija o invalidnosti za obdobje 2021-2030

Akcijski program za invalide 2022 - 2030 (sprejela Vlada Republike Slovenije je na svoji 97. redni seji dne 14. 10.
2021)

Nacrt za okrevanje in odpornost, ki je potrjen z Izvedbenim sklepom Sveta o odobritvi ocene naérta za okrevanje
in odpornosti za Slovenijo;

Strategija mreze Javnih sluZzb za zaposlovanje 2020 in naprej - kljuéni dokument mre2e Javnih sluzb za
zaposlovanje



Podlaga usmeritvam in ciljem so tudi bili Ze sprejeti strateski dokumenti Zavoda:

o Strategija Zavoda RS za zaposlovanje 2025, ki naslavlja vse pomembnejSe izzive kot so digitalizacija,
inovativnost, neskladja med znanji in spretnostmi, posledice, ki jih bodo prinesle demografske in podnebne

spremembe ipd.

o Priporodila Zunanje presoje pobude za primerjalno u¢enje (Evropska mreza javnih zavodov za zaposlovanje)

Strateski cilji, kljuéne aktivnosti in cilji ZRSZ v

2023

Aktiviranje vsega Prednostna obravnava oseb, ki so zaposljive z dodatno in poglobljeno

razpoloZljivega

intenzivno obravnavo.

delovnega potenciala.  Zastopanje ranljivih skupin BO pri delodajalcih in ozave$¢anje delodajalcev
o zaposlitvenem potencialu starejSih in ranijivih.

ZAPOSLILI 35%
BOMO VKLUCENIH V
7.400 PROGRAME

APZ BO DBO.
DBO.

Razvoj in implementacija
novega storitvenega modela, z
razvojem digitalnega
poslovanja, prilagoditvijo
procesov in pripravo zaposlenih
za prehod na nov storitveni
model.

DELEZ BO, KI Z
ZAVODOM
POSLUJE
DIGITALNO, BO

41 %.

Krepitev sodelovanja in
partnerstva z delezniki, ki so
pomembni za uresnicevanje
strateskih smernic Zavoda.

MED VSEMI ZAPOSLILI

NAJKASNEJE V SPOROCENIMI BOMO
SM SE 80 DELODAIALCI PRI 41.000
ZAPOSLILO 58 % JELELl OSEB 12
55 % BO. SODELOVANIE EVIDENC
ZAVODA. ZAVODA

Izvajanje prve faze razvoja storitev za povezovanje ponudbe in
povprasevanija na spletu

Uvedba novega orodja za ujemanje med PDM in profilom BO pri
posredovanju in usposabljanje svetovalcev za uporabo novih
orodij.

DELEZ
DELODAJALCEYV, K
Z ZAVODOM
POSLUJEJO
DIGITALNO, BO

85 %.

Sodelovanje z vsemi deleZniki na trgu dela za pokrivanje potreb v
dejavnostih, kjer primanjkuje delovne sile.

Krepitev sodelovanja s CSD pri svetovalni obravnavi posameznikov in
vklju€evanju v socialno aktivacijo.

Sodelovanje z deleZniki za razvoj ustreznih programov izobraZevanja in
usposablijania za odrasle pri premostitvi primanikliajia na trgu dela.
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3.200 DBO 2.360B0

N VKUUCENIH V
VKUUCENIH vV
PROGRAME IN KMD
TIMSKE DIGITALNEGA
OBRAVNAVE OPISMENJEVANJA

Povezovanje vseh razvojnih aktivnosti za

usklajeno in kakovostno izvajanje strateskih

smernic Zavoda, za dvig kakovosti storitev Priprava strategije upravljanja s
za brezposelne, iskalce zaposlitve in cloveskimi viri.
delodajalce.

Doseganje ciljev Zavoda pri izvajanju dejavnosti v
letu 2023

Aktiviranje vsega razpolozljivega delovnega potenciala

» Prednostna obravnava oseb, ki so zaposijive z dodatno in pogloblieno
intenzivno obravnavo.

» Zastopanje ranljivih skupin BO pri delodajalcih in ozave$&anje delodajalcev
0 zaposlitvenem potencialu starejsih in ranljivih.

Doseganje strateSkega cilla AKTIVIRANJE VSEGA RAZPOLOZLJIVEGA DELOVNEGA
POTENCIALA bomo spremljali z naslednjimi kazalniki:

Cilj 1.1: Zaposlili bomo 7.400 dolgotrajno brezposelnih oseb (nad 1 letom)
Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

Zaposlili bomo 7.400 dolgotrajno brezposelnih oseb (nad 1 letom) 9.719 7.400 6.392

V letu 2023 smo zaposlili 6.392 dolgotrajno brezposelnih oseb, kar je 86,4 % zastavljenega cilia (7.400). Dinamika
zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb se je upocasnila, saj v evidenci ostajajo tezje zaposljive, ranljive skupine
(brezposelne osebe z zdravstvenimi tezavami in omejitvami, brezposelni v starosti 55 let ali ve& in brezposelni z
osnovnosolsko izobrazbo ali manj), ki za ponoven vstop na trg dela potrebujejo ved dodatnih, medsebojno povezanih

aktivnosti in spodbud.

Na zahtevno strukturo brezposelnih oseb, ki ostajajo v evidenci Zavoda, kaZe tudi povpreéno trajanje brezposelnih oseb,
ki so se zaposlile v opazovanem obdobju in sicer je le-to znasalo 33 mesecev, Kar je za 3,1 mesecev ved kot leta 2022
(29,9 mesecev). Med dolgotrajno brezposelnimi, ki so se zaposilili, je bilo kar 720 ali 11,3 % takih, ki so bili na Zavodu
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prijavljenih veé kot 5 let. DeleZ zaposlitev DBO med vsemi zaposlitvami je v povpreéju znasal 15,5 %, pri éemer izstopajo
OS Ljubljana z 19,1 %, OS Trbovlje z 18,2 %, OS Sevnica z 17,2 % in OS Celje 2 17,1 %.

Trend zniZzevanja priliva v dolgotrajno brezposelnost se je nadaljeval celo leto. V letu 2023 je v dolgotrajno brezposelnost
preslo v povpredju meseéno 944 brezposelnih, kar predstavlja 5 % manj kot v letu 2022 (991), kar je posledica uspedne
hitre aktivacije brezposelnih oseb in ugodnega zaposlovanja na trgu dela.

Z namenom aktivacije in zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih oseb smo izvajali $tevilne svetovalne storitve (osnovno
in poglobljeno karierno svetovanije), zastopanje pri delodajalcih in timske obravnave. V primerjavi z letom 2022 se je tako
povetalo skupno Stevilo poglobljenih kariernih in rehabilitacijskin svetovanj za 7,9 %. Oceno stanja po prehodu v
dolgotrajno brezposelnost smo v mesecu decembru 2023 opravili s 69,4 % osebami, ki so bile prijavljene vsaj 15 mesecev.

Zastavljen cilj timskih obravnav z zunanjimi institucijami (Centri za socialno delo) ter znotraj Zavoda presegamo (s pisarno
za delodajalce ali svetovalci za pogloblieno karierno svetovanje), o cemer poro¢amo pri cilju 3.1.

Cilj 1.2: 35 % vkljuc¢enih v programe APZ bo dolgotrajno brezposelnih

Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

Med vsemi vkljuCenimi v programe APZ bo 35 % dolgotrajno brezposelnih 393 % 35% 481 %

* Vsi vkljuceni v klasiéna JD so DBO.

Med vsemi vkljugitvami v ukrepe APZ beleZimo 48,1 % dolgotrajno brezposelnih oseb. V okviru ukrepa Usposabljanje in
izobraZevanje beleZimo med vsemi vkljucitvami 27,6 % dolgotrajno brezposelnih oseb.

V okviru ukrepa Spodbujanje zaposlovanja je delez vkljugenih dolgotrajno brezposelnih 25,6 % vseh vkljugitev. V okviru
tega ukrepa je veé kot polovica vkljugitev v program subvencioniranega zaposlovanja Hitrej$i vstop mladih na trg dela, ki
spodbuja zaposlovanje mladih do 30 let, ki so v manjsem deleZu (4,5 %) dolgotrajno brezposelni, v program
subvencioniranega zaposlovanja PriloZnost zame pa so se lahko vkljutevale samo dolgotrajno brezposelne osebe,
prijavijene v evidenci brezposelnih oseb vet kot 24 mesecev.

Najvisji delez vkljugitev dolgotrajno brezposelnih je v okviru ukrepa Kreiranje delovnih mest (99,96 %). V okviru tega
ukrepa je najved vkljuditev (97,2 %) v klasiéne programe javnih del, v katere se lahko vkljuéujejo le dolgotrajno brezposelne
osebe. Kot dolgotrajno brezposelne osebe pri javnih delih $tejemo v skladu z ZUTD osebe, ki so se v program vkljudile
na novo in tudi dolgotrajno brezposelne osebe, ki nadaljujejo vkljuitev iz preteklega leta oziroma so bile v obdobju 6
mesecev ponovno vkljuéene v programe javnih del. V letu 2023 je bilo na novo v klasiéne programe javnih del vklju€enih
1.480 dolgotrajno brezposelnih oseb oz. 52,8 % vseh vkljuéenih v javna dela v letu 2023, 1.321 (47,2 %) dolgotrajno
brezposelnih pa je nadaljevalo vkljugitev iz leta 2022 oziroma so bili v obdobju 6 mesecev ponovno vkljuéeni v programe
javnih del. V javna dela za pomo¢ pri odpravi poledic poplav in plazov iz avgusta 2023 se lahko vkljuCujejo vse brezposelne
osebe, med vsemi vkljuéenimi v letu 2023 pa je bilo 28 % dolgotrajno brezposelnih.

Cilj 1.3: Najkasneje v 6 mesecih po prijavi v evidenco se bo zaposlilo 55 % brezposelnih oseb.

Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

Najkasneje v 6 mesecih se bo zaposlilo 541 % 55 % 521 %

V ob zakljugku leta 2023 smo dosegli 94,7 % zastavljenega cilja, saj se je v obdobju 6 mesecev od prijave zaposlilo 52,1
% brezposelnin oseb. Zavod si je prizadeval k &im hitrejSemu prehodu od prijave v evidenco brezposelnih oseb do
zaposlitve z azurnim kariernim svetovanjem in dolo¢anjem ustreznih zaposlitvenih ciljev, kot osnovo za napotovanje na
prosta delovna mesta, s sodelovanjem z delodajalci v okviru pisarn za delodajalce ter iskanjem ustreznih kandidatov. Za
realizacijo zastavljenega cilja smo brezposelne osebe napotovali na prosta delovna mesta takoj po izdelavi prvega
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zaposlitvenega naérta, digitalno usposobljene uporabnike smo usmerjali na uporabo portala Poi¢idelo.si, Kjer so se lahko
takoj predstavili delodajalcem. Brezposelne osebe s primanijkljaji (npr. dolo¢enih znanj, ve$gin iskanja zaposlitve) smo
vkijucevali v Kratke modularne delavnice in obstojece ukrepe APZ za dvig zaposljivosti in tako hitrej$i vstop na trg dela.
V sodelovanju z delodajalci smo pripravili Stevilne predstavitve deficitarnih poklicev, kjer so se lahko brezposelne osebe
takoj zaposlile, saj delodajaici niso zahtevali specifiénih znanj.

Brezposelnost je v letu 2023 padla na rekordno nizko raven, struktura brezposelnih je bila z vidika vklju¢evanja v ukrepe
na trgu dela in $e posebej posredovanja v zaposlitev, vse bolj zahtevna. Podatki Zavoda o prostih delovnih mestih, ki so
jih delodajalci sporoéili v letu 2023, kaZejo na umirjanje povprasevanja v nekaterih dejavnostih.

Med cilinimi skupinami brezposelnih se najhitreje zaposlujejo mladi do 29 let (57,6 % zaposlitev), sledijo niZje izobrazeni
(45,5 %) in nato starejsi od 50 let (35,9 %). Na dogodkih za delodajalce spodbujamo veéje zaposlovanje starejsih, kot
enega izmed Se neizkori§€enih potencialov na trgu dela.

Cilj 1.4: Med vsemi sporoéenimi prostimi delovnimi mesti bodo delodajalci pri 58 % Zeleli sodelovanje Zavoda
pri iskanju kandidatov.

Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

58,5 % 58 % 58 %

DeleZ prostih delovnih mest s sodelovanjem Zavoda med vsemi
sporocenimi prostimi delovnimi mesti

*Pri izracunu deleZa prostih delovnih mest s sodelovanjem Zavoda, ne upostevamo delovnih mest iz kontrole trga dela (ni ustreznih
kandidatov) in delovnih mest, za katere ni potrebna kontrola trga dela.

Delez sporocenih prostih delovnih mest, pri katerih so delodajalci Zeleli sodelovanje Zavoda, je v letu 2023 znasal 58 %.
Cilj poslovnega nadrta je bil v letu 2023 dosezen, k ¢emer so prispevale kakovostne storitve pisarn za delodajalce in
dodatne izvedene aktivnosti na podroc¢ju sodelovanja z delodajalci, vkljuéno z izvedbo letnega nacrta obiskov delodajalcev
za vzpostavijanje novih partnerstev in krepitev obstojecih.

Primerjava z letom 2022 (58,5 %) kaze, da je bil delez prostih delovnih mest s sodelovanjem Zavoda v letu 2023 nizji za
0,5 odstotne tocke.

Prostih delovnih mest, ki so jih delodajalci v letu 2023 sporodili Zavodu, je bilo 163.835, kar je 4,8 % manj kot v letu 2022.
Na doseganje cilia je negativno vplivalo $e posebej visoko znizanje Stevila prostin delovnih mest delodajalcev iz
dejavnosti, kjer delodajalci nadpovpreéno sodelujejo z Zavodom pri iskanju kandidatov. V primerjavi z letom 2022 se je v
letu 2023 tako Stevilo prostih delovnih mest v gostinstvu znizalo za 17,8 %, v predelovalnih dejavnostih za 16,9 %, v drugih
raznovrstnih poslovnih dejavnostih za 12,9 %.

Cilj 1.5: Zaposlili bomo 41.000 oseb iz evidenc Zavoda
Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

Iz evidenc zavoda bomo zaposilili 46.001 41.000 41.235

V letu 2023 se je iz evidenc Zavoda zaradi zaposlitve odjavilo 41.253 oseb, kar je 0,6 % vet od zastavljenega cilja.

Stevilo brezposelnih oseb, ki so bile v povpregju prijavijene pri Zavodu, je bilo v letu 2023, v primerjavi s povprecjem leta
2022, nizje za 14 %. Struktura brezposelnih oseb je bila z vidika pri¢akovanj delodajalcev manj ustrezna (dolgotrajno
brezposelni, osebe z zdravstvenimi omejitvami in invalidi, starej$i), brezposelne osebe pa so potrebovale ve¢ podpore
Zavoda pri iskanju zaposlitve. Zavod je v letu 2023 izvedel 678.155 predhodnih preverjanj brezposelnih oseb pred
napotitvijo na prosto delovno mesto in izvedel 105.074 napotitev na prosta delovna mesta delodajalcev. 78,9 %
brezposelnih oseb, ki so bile konec decembra prijavijene pri Zavodu, je po oceni Zavoda potrebovalo dodatne aktivnosti
ali pogloblieno oz. intenzivno podporo pri zaposlovanju. Na doseganije cilia v letu 2023 je vplivalo tudi manjse $tevilo
vkljuéenih v ukrepe aktivne politike zaposlovanja, v primerjavi z letom 2022, $e posebej v programe usposabljanja in
izobraZevanja.
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Obmocne sluzbe smo v letu 2023 usmerjali k organizaciji kariernih dogodkov za ranljive skupine brezposelnih (npr. invalidi,
osebe z migrantskim ozadjem, ipd.) in ciljno usmerjenih dogodkov za zaposlovanje v izbranih dejavnostih, kjer so se
soocali s pomanjkanjem kadrov. Kljub niZji brezposelnosti se je v letu 2023 skupinskih predstavitev prostih delovnih mest
v sodelovanju z delodajalci, hitrih zmenkov in mini zaposlitvenih sejmov (skupaj 679 izvedenih dogodkov), udeleZilo
11.786 oseb, kar je vet kot v letu 2022; 23,4 % ved.

Na dogodkih za delodajalce smo spodbujali vecje zaposlovanje starejsih, kot enega izmed e neizkori§€enih potencialov
na trgu dela. Izvajali smo usmerjene aktivnosti za zagotovitev ustreznih kadrov delodajalcem v dejavnostih, ki se soocajo
s primanjkljajem kadra, e posebej v zdravstvu in socialnemu varstvu. Mesecno, na ravni posameznih obmo¢nih sluzb,
smo spremljali sporotena prosta delovna mesta delodajalcev iz socialnega varstva (DSO), delez prostih delovnih mest s
sodelovanjem Zavoda, Stevilo izvedenih predhodnih preverjanj brezposelnih oseb za potrebe DSO, $tevilo napotitev v
DSO, zaposlitev pri DSO in vkljucitev v programe APZ. Hkrati smo mese&no spremljali in spodbujali k &im hitrejsi zaposlitvi
vse brezposelne osebe z zaposlitvenimi cilji s podrodja zdravstva in socialnega varstva.

Krepili smo podporo ranljivim brezposelnim pri posredovanju na prosta delovna mesta, tudi z zastopanjem pri delodajalcih.
Pripravili in izvedli smo letni naért obiskov delodajalcev v letu 2023, za krepitev izvajanja obiskov za vzpostavljanje
partnerstev z delodajalci, s katerimi Zavod $e ne sodeluje, in obiskov za ohranjanje obstojecih partnerstev z delodajalci,
oboje tudi z namenom iskanja novih zaposlitvenih priloznosti za brezposelne. V letu 2023 smo izvedli 2.677 obiskov
delodajalcev, 36,1 % vec kot v letu 2022.

Razvoj in implementacija novega storitvenega modela, z razvojem
digitalnega poslovanja, prilagoditvijo procesov in pripravo
zaposienih za prehod na nov storitveni model.

» lzvajanje prve faze razvoja storitev za povezovanje ponudbe in povprasevanja na spletu

(iskalnik po PDM, objava CV- ja in PDM- ja z naprednimi splethimi orodji na podlagi
ujemanja med potrebami in ponudbo na trgu dela).

» Uvedba novega orodja za ujemanje med PDM in profilom BO pri posredovanju in
usposabljanje svetovalcev za uporabo novih orodij.

Doseganje strateSkega cilja RAZVOJ IN IMPLEMENTACIJA NOVEGA STORITVENEGA MODELA, Z
RAZVOJEM DIGITALNEGA POSLOVANJA, PRILAGODITVIJO PROCESOV IN PRIPRAVO ZAPOSLITEV
ZA PREHOD NA NOV STORITVENI MODEL, bomo spremljali z naslednjimi kazalniki:

Cilj 2.1: Delez brezposelnih oseb, ki z Zavodom posluje digitaino, bo 41 %

Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

Delez brezposelnih oseb, ki z Zavodom poslujejo preko portala 40,4 % 41 % 46,2 %
PoisciDelo
Aktivnosti na portalu Poiscidelo.si so bile v letu 2023 usmerjene v nadgradnjo spletnega portala in zalednih aplikacij,

uvedbo novih storitev v spletni portal ter izvedbo osvezZitvenih usposabljanj zaposlenih za elektronsko sodelovanje s
strankami.

V letu 2023 smo na portalu Poi§¢iDelo.si uvedli novo elektronsko vlogo, vlogo za odjavo iz evidenc Zavoda iz razloga
lastne volje ali zaposlitve/samozaposlitve v tujini in novo storitev »Dokazila za svetovalca« v okviru katere lahko stranke
prek portala poSiljajo zahtevana dokazila Zavodu oziroma svetovalcu. Vzpostavili smo tudi nov zaledni proces, ki
identificiranim uporabnikom, takoj po uvrstitvi v evidenco Zavoda, avtomati¢no omogoca storitev eKomunikacije z
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Zavodom »Moj svetovalec«. Razsirili smo tudi spletno dostopnost do vseh storitev portala za vse uporabnike, zlasti za
uporabnike z razli¢nimi oblikami oviranosti.

Za spodbujanje digitalnega poslovanja s strankami smo v letu 2023 izvedli tudi 12 osvezitvenih usposabljanj za uporabo
storitev portala Pois¢iDelo.si v svetovalnem procesu po obmoénih sluzbah v katerih je bilo udeleZzenih 197 svetovalcev.
Ob uvedbi novih storitev na portal pa smo izvedli tudi 8 krajsih »online« usposabljanj za referente in svetovalce. Uporaba
elektronskih storitev v svetovalnem procesu s strani brezposelnih oseb zahteva dobro poznavanje elektronskih storitev
tudi s strani svetovalcev. Za dvig digitalnih vescin smo brezposelne osebe vkljucevali tudi v programe in kratke modularne
delavnice za uporabo portala pri iskanju zaposlitve in sodelovanju z Zavodom.

Stalni razvoj in uvedba novih elektronskih storitev, nadgradnje portala in izvajanje usposabljanj zaposlenih in brezposelnih
oseb se kaze v vse vedji uporabi elektronskih storitev portala Poi§¢iDelo.si, saj je ob koncu leta 2023 storitve portala za
elektronsko sodelovanje z Zavodom uporabljalo 46,2 % brezposelnih oseb, kar je skoraj 6 odstotnih to&k vec kot leto
poprej. Svetovalci so v letu 2023 prek storitve »Moj svetovalec« prejeli 95.101 sporocil, kar je 6 % veé kot leta 2022, 7.599
elektronskih dokumentov pomembnih za uéinkovito izvajanje storitev posredovanja v zaposlitev in 2.656 zahtevanih
dokazil (od uvedbe 19. oktobra 2023), skupaj 10.255 elektronskih dokumentov, kar je 35 % ve¢ v primerjavi z letom 2022.

V letu 2023 smo prek portala prejeli 19.600 elektronskih viog za prijavo in odjavo iz evidenc Zavoda ter vlog za denarno
nadomestilo, 4.719 naroéil s portala za izdajo potrdila iz uradnih evidenc Zavoda in 14.563 elekironsko podpisanih
zaposlitvenih nacrtov. Za pomo¢ pri elektronskem podpisovanju viog in dokumentov je na YouTube kanalu uporabnikom
na voljo video posnetek »Kako na portalu Poi§ciDelo.si podpiS§em dokumente?«, ki si ga je v letu 2023 ogledalo 7.690
oseb, skupaj od objave 6. februarja 2022 pa belezimo Ze 23.816 ogledov.

V letu 2023 smo priceli tudi s pripravo vsebinsko-tehni¢nih specifikacij za uvedbo posiljanja novih dokumentov v podpis
brezposelnim osebam na portal PoisciDelo.si.

Cilj 2.2: Delez delodajalcev, ki z Zavodom poslujejo digitalno, bo 85 %.

Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

DeleZ delodajalcev, ki z Zavodom poslujejo digitalno 83,6 % 85 % 92,7 %

Glede na metodologijo, ki smo jo za&eli uporabljati v lanskem letu (iz podatkovnega skladi$¢a dobimo vse delodajalce, ki
so v prvi polovici leta poslovali z nami in potem glede na nase storitve na portalu ugotovimo, kdo je Koristil katero od
storitev) se ta deleZz spreminja med letom spreminja. V obdobju januar — junij je bil 93,0 %, nato jev obdobju januar -
september padel na 90,5 %, v obdonju januar — december pa se je delez povecal na 92,7 %, kar je bistveno ve¢ od
letnega cilja.

Na portalu za delodajalce smo v tretiem Cetrtletju imeli veliko dela z novimi storitvami za Interventno zakonodajo za
odpravo posledic poplav. V avgustu in septembru smo na portalu za delodajalce omogoéili oddajo vlog za:

- Vi§jo silo

- Cakanje na delo

- Odpravo posledic $kode

Ker so bili programi med samo razliéni tudi v smislu stroskov, ki smo jih delodajalcem priznavali, je bilo potrebno pripraviti
tudi tri razliéne zahtevke izpladila. Torej do sredine septembra smo na portalu objavili 6 novih aplikacij.

Poleg zgoraj nastetih programov smo omogodili $e oddajo ponudb za Javna dela Poplave 2023, ki so namenjena najbolj
prizadetim obé&inam.

Pri ostalih programih zaposlovanja smo v juliju mesecu omogoéili izvajalcem programa PUM-O+ oddajanje list prisotnosti
in mesecnih poroéil o izvajanju programa.



Vzpostavitev novega storitvenega modela

V letu 2023 smo nadaljevali z aktivnostmi za razvoj in vzpostavitev novega storitvenega modela s ciliem, da se digitalne
storitve zagotovijo v najvedji mozni meri v zacetnem »customer journey«. Vse to pa bo na drugi strani omogocilo poveéanje
osebnega kariernega svetovanja za vecanje zaposljivosti pri osebah, ki to potrebujejo. Zato poteka prenova elektronskih
storitev za registrirane in identificirane uporabnike, prijavljene v evidenci Zavoda.

V 2023 je potekal razvoj storitev za predstavitev brezposelnih delodajalcem ter komplementarnih storitev za delodajalce.
V razvoj smo vkljucili tudi uporabnike — delodajalce in iskalce, ki so preizkusili razvojne verzije profila osebe in PD builderja.
Pripravljena je analiza uporabniske izkusnje, katere rezultate upostevamo pri razvoju storitev. Za razvoj storitev smo
orodje za ucinkovito povezovanje med ponudbo in povprasevanjem (Search & Match) ustrezno prilagajali za pripravo
predlogov zaposlitvenih ciljev in prostih delovnih mest.

Za nadaljevanje razvoja smo v letu 2023 pripravili dokumentacijo za projekt »Razvoj in vzpostavitev novega storitvenega
modela Zavoda RS za zaposlovanje s krepitvijo digitalnega poslovanja«. S projektom bo Zavod nadaljeval s posodobitvijo
storitev, predvsem v smeri krepitve digitalnega poslovanja ter individualizirane podpore uporabnikom, z razvojem novega
modela profiliranja ter prenove osebnega poslovanja. S projektom bomo nadaljevali razvojne aktivnosti prenove
informacijske podpore za podrogje trga dela, s strateskim pristopom bomo zdruzili rezultate razliénih aktivnosti in projektov
na podrogju statistiénega profiliranja ter implementacije »Search & Match« orodja.

V letu 2023 smo aplikacijo za posredovanje zaposlitve, ki uporablja orodje za ucinkovito povezovanje med ponudbo in
povprasevanjem (»Search & Match«) uvedli v delo svetovalcev. Aplikacijo smo uvajali postopoma, pric¢eli smo s pilotno
skupino svetovalcev, ki je orodje uporabljala pri svojem rednem delu. Spremljali smo rezultate uporabe. Na ta nac¢in smo
preizkusali in optimizirali delovanje orodja. Do konca leta 2023 smo usposobili in uvedli v delo z orodjem vse svetovaice,
ki delajo na podro¢ju posredovanja zaposlitve.

Krepitev sodelovanja in partnerstva z delezniki, ki
so pomembni za uresnicevanje strateskih smernic
Zavoda.

» Sodelovanje z vsemi delezniki na trgu dela za pokrivanje potreb v dejavnostih,
kjer primanjkuje delovne sile.

» Krepitev sodelovanja s CSD pri svetovalni obravnavi posameznikov in
vklju€evaniju v socialno aktivacijo.

» Sodelovanje z delezniki za razvoj ustreznih programov izobraZevanja in
usposabljanja za odrasle pri premostitvi primanjkljaja na trgu dela.

Doseganje strateSkega cilia KREPITEV SODELOVANJA IN PARTNERSTVA Z DELEZNIKI, KI SO
POMEMBNI ZA URESNICEVANJE STRATESKIH SMERNIC ZAVODA, bomo spremljali z naslednjimi
kazalniki:

Cilj 3.1: 3.200 brezposelnih oseb, ki so v evidenci Zavoda prijavljeni veé kot 12 mesecev, bo vkljué¢enih v
timske obravnave

Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

Dolgotrajno brezposelne osebe bomo vkljudili v timske obravnave 4,750 3.200 3.797

Zastavljeni cilj timskih obravnav za leto 2023 je bil presezen za 18,7 %, saj smo v timske obravnave vkljucili 3.797 (cilj
3.200 vkljugitev) brezposelnih, prijavijenih na Zavodu ve¢ kot 12 mesecev.

N

vy
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V evidenci brezposelnih oseb ostajajo dolgotrajno brezposelne osebe, ki potrebujejo ve¢ pomodi pri iskanju zaposlitve in
razreSevanju ovir ter potrebujejo intenzivno, poglobljeno ter timsko obravnavo in ve¢ storitev za priblizevanje trgu dela.

Aktivacija zelo dolgotrajno brezposelnih oseb zahteva sodelovanje znotraj Zavoda ter tudi medinstitucionalno sodelovanje.
VKljuéuje redevanje kompleksnih teZzav s podrodja izobraZzevanja, sociale in zdravstva, zato je potreba po timskem
sodelovanju velika, kar se tudi odraza v ve¢jem $tevilu timskih obravnav od naértovanega. Na Zavodu prepoznavamo
tesnejSe medsebojno sodelovanje in skupne timske obravnave med sodelavci Zavoda z razli¢nih podrogij dela (svetovalci
za brezposelne osebe, svetovalci iz pisarn za delodajalce in sodelavci APZ) kot zelo koristno za hitrej$o aktivacijo
dolgotrajno brezposelnih, to velja tudi za medinstitucionalne obravnave.

Cilj 3.2: 2.360 brezposelnih oseb bo vkljuéenih v programe in kratke modularne delavnice digitalnega
opismenjevanja

Doseg 2022 CILJ 2023 Doseg 2023

Brezposelni, vkljugeni v programe in KMD digitalnega 2.878 2.360 4.098
opismenjevanja
V letu 2023 je bilo nacrtovanih 2.360 vkljuéitev brezposelnih oseb v programe neformalnega izobraZevanja osnovnih
raéunalniSkih znanj in Kratke modularne delavnice z naslovom Digitalno opismenjevanje. Zastavijeni cilj dosegamo v
173,6 % saj smo v letu 2023 beleZili 4.098 vkljuditev.

Cilj delavnic je razvijanje splosne racunalniske in digitalne pismenosti za prijaznejse Zivljenje in boljse komuniciranje v
druzbi, s poudarkom na pridobitvi osnovnih znanj za uporabo ra¢unalniske in digitalne tehnologije pri iskanju zaposlitve in
pri komunikaciji z ZRSZ.



VSEZIVLIENJSKA KARIERNA ORIENTACIJA

ZRSZ je v letu 2023 na osnovi Zakona o urejanju trga dela v okviru storitev VKO, za brezposelne osebe in iskalce
zaposlitve, katerih zaposlitev je ogroZena ter druge iskalce zaposlitve (ucenci, dijaki, §tudenti, zaposleni, ki iS¢ejo
ustreznej$o zaposlitev idr.), zagotavljal naslednje storitve in aktivnosti:

Informiranje o trgu dela

Brezposelne osebe in iskalce zaposlitve smo spodbujali k informiranju preko spletne strani Zavoda in druzbenih omrezij.
Informiranje o prostih delovnih mestih na slovenskem trgu dela smo ponuijali v okviru iskalnika po prostih delovnih mestih,
dostopnega na strani Zavoda in portalu za iskalce zaposlitve Poi$¢iDelo.si. V naboru storitev za informiranje o trgu dela
portal omogoca uporabnikom dostop do nasvetov, priro¢nikov in pripomockov za iskanje zaposlitve, moznost izpolnitve
profila za predstavitev delodajalcem na slovenskem in evropskem trgu dela, kreiranje elektronskih Zivljenjepisov za prijave
na prosta delovna mesta in dostop do iskalnika po prostih delovnih mestih, pri katerem smo v letu 2023 zabelezili 24.204
aktivnih narodil za obvescanje o prostih delovnih mestih.

Na spletni strani in na portalu smo stranke informirali tudi o pravicah in obveznostih vodenja v posameznih evidencah, ki
jih vodi Zavod ter o kljuénih storitvah, pomembnih za sodelovanje z Zavodom. Z informiranjem Zelimo povecati
samostojnost brezposelnih oseb in iskalcev zaposlitve na trgu dela, pri iskanju zaposlitve in vodenju lastne kariere.

Pomo¢ pri uporabi spletnih storitev, kot tudi splono informiranje o storitvah Zavoda, uporabnikom zagotavljamo tudi prek
Kontaktnega centra. V obdobju poro¢anja januar — december 2023 je Kontaktni center opravil 43.366 storitev telefonskega
informiranja in odgovoril na 9.630 vprasanj preko elektronskih sporodil.

Interaktivna zavodova asistentka IZA je v tem obdobju odgovorila na 32.854 spletnih vprasan;.

Samostojno vodenje kariere

Zavod brezposelne osebe in iskalce zaposlitve spodbuja k samostojnemu vodenju lastne kariere. Za spodbujanje
aktivnega vodenja lastne kariere in reSevanja brezposelnosti je Zavod tudi v letu 2023 nudil pripomodéke za samostojno in
nadrtno vodenje lastne kariere ter karierno odlo&anje, katere bomo z razvojem digitalizacije v prihodnjih letih Se izboljsali.
Pripomocki so bili na voljo vsem uporabnikom preko elektronskih storitev Zavoda ter v Kariernih srediscih.

Z namenom povecéevanja aktivnosti in samostojnost pri iskanju zaposlitve in vodenju kariere brezposelne osebe
spodbujamo predvsem k uporabi portala Poi§ciDelo.si, kjer ima uporabnik dostop do eSvetovanja, spletnega pripomocka
za nadértovanje kariere in iskanje zaposlitve in do pripomockov, orodij karierne orientacije. Konec leta 2023 je portal
uporabljalo 71.751 registriranih uporabnikov.

Osnovno karierno svetovanje

Zavod si je v okviru osnovnega kariernega svetovanja prizadeval za &im hitrejSi prehod brezposelnih oseb na trg dela z
azurnim kariernim svetovanjem in doloéanjem ustreznih zaposlitvenih ciljev, kot osnovo za napotovanje na prosta delovna
mesta.

Izvajanje osnovnega kariernega svetovanja je bilo v letu 2023 prilagojeno strukturi brezposelnih tako, da smo veé
pozornosti in ¢asa namenili ranljivim skupinam, predvsem dolgotrajno brezposelnim. Obenem pa brezposelnim osebam
v skladu z dogovorom s svetovalcem omogo&amo izvedbo osnovnega kariernega svetovanja tudi na daljavo, brez
osebnega stika, s ¢imer spodbujamo in krepimo uporabo digitalnih kompetenc. Osnovno karierno svetovanje poteka v
kombinaciji telefonskega klica in elektronskega podpisa zaposlitvenega nacrta prek portala PoisciDelo.si. Svetovalci so v
letu 2023 prejeli 14.563 elektronsko podpisanih zaposlitvenih naértov.
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Brezposelne osebe lahko prek portala Pois¢iDelo.si tudi komunicirajo s svetovalcem in mu posiljajo mesetna poroéila o
aktivnostih iskanja zaposlitve in zahtevana dokazila, predlagajo spremembo zaposlitvenega naérta, sporo¢ajo spremembe
kontaktnih podatkov, podatkov o izobrazbi, dodatnih znanjih, sporoéajo opise delovnih izkusenj in realizacijo napotitev na
prosta delovha mesta. Ta nacin poslovanja omogoéa enostavno in hitro komunikacijo, ki prihrani ¢as in potne stroske
brezposelnim osebam. Svetovalci so v letu 2023 prek storitve »Moj svetovalec« prejeli 95.101 sporodil, kar je 6 % vet kot
leta 2022, 7.599 elektronskih dokumentov pomembnih za uginkovito izvajanje storitev posredovanja v zaposlitev in 2.656
zahtevanih dokazil (od uvedbe 19. oktobra 2023), skupaj 10.255 eDokumentov, kar je 35 % veé v primerjavi z letom 2022,
Konec leta 2023 je na ta nadin z Zavodom sodelovalo 46,2 % oziroma 22.332 brezposelnih oseb in 64 % neposredno
zaposljivih.

V letu 2023 je bil poudarek tudi na pogosti obravnavi dolgotrajno brezposelnih in timski obravnavi v primerih, ko je $lo za
kompleksne ovire pri zaposlovanju. Tekom osnovnega kariernega svetovanja je zavod naslavlijal kompleksne ovire
brezposelnih oseb, saj so starejsi, nizko usposobljeni in prejemniki denarno socialne pomoéi pogosto hkrati dolgotrajno
brezposelni.

Zavod je v tem letu krepil sodelovanje s CSD, saj storitve za trg dela ne razre$ujejo vedno najtezjih ovir dolgotrajno
brezposelnih, manjka njihovo sistemsko dopolnjevanje, predvsem s socialno varstvenimi in zdravstvenimi storitvami.
Zavod je v ta namen sodeloval v delovni skupini nacionalnega programa dusevnega zdravia MIRA.

Nacrtovanih 3.200 vkljucitev dolgotrajno brezposelnih oseb v timske obravnave smo presegli, saj smo timsko obravnavali
3.797 oseb kar je 118,7 % zastavljenega cilja.

V letu 2023 smo izvajali integracijo brezposelnih oseb na trg dela tudi tako, da so imele brezposelne osebe, ob prehodu
v dolgotrajno brezposelnost, izdelano oceno stanja in nacrt aktivnosti za integracijo na trg dela.

Poglobljeno karierno svetovanje

Poglobljeno karierno svetovanje je namenjeno opolnomodenju brezposelnih oseb za sprejemanje kariernih odlogitev in
uresniCevanje sprememb, ki so v primeru zaposlitve po dolgotrajni brezposeinosti, za osebe precejsnje. Za doseganje
zastavljenih ciliev znizevanja dolgotrajne brezposelnosti pa tudi aktiviranja ranljivih ciljnih skupin je potrebno nenehno
skrbeti za kakovost svetovalnih storitev.

Skrb za kakovost pogloblienega kariernega svetovanja smo izvajali, ob upo&tevanju priporogil za organizacijo in izvajanje
svetovanja, s spremljanjem aktivnosti, zapisov obravnav, coachingom in supervizijo ter z zagotavljanjem priloznosti za
izmenjavo dobrih praks med obmo&nimi sluzbami.

V letu 2023 smo nadaljevali z izvajanjem Zdravstvenega zaposlitvenega svetovanja pri zdravnikih svetovalcih.

Pri izvajanju Zakona o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov (v nadaljevanju: ZZRZI) je v letu 2023 poleg
izvajanja postopkov ocenjevanja invalidnosti, priznanja storitev zaposlitvene rehabilitacije, naértovanja, izvajanja in
spremljanja procesa, vkljuéno z ocenjevanjem zaposlitvenih moznosti, spremljanja zaposlovanja invalidov pod posebnimi
pogoj ter izvajanja storitev podpornega zaposlovanja, poudarek bil na usposabljanju predsednikov rehabilitacijskih komisij.

Ucenje vescéin vodenja kariere in iskanja zaposlitve

Ucenje ved&in vodenja kariere in iskanja zaposlitve je storitev, ki vkljuéuje razline skupinske oblike pridobivanja ves&in
za samo-spoznavanje oseb, raziskovanje trga dela in priloZnosti, ki jih nudi za posameznika na slovenskem in §ir§em EU
trgu dela (EURES), u¢enje odlo¢anja in uresnitevanja zaposlitvenih in kariernih ciliev ter uéinkovitih metod in tehnik
iskanja zaposlitve. Ta storitev se zagotavlja brezposelnim osebam in iskalcem zaposlitve, katerih zaposlitev je ogrozena.

Z vkljuCevanjem brezposelnih oseb v delavnice za pridobivanje ve$éin iskanja zaposlitve Zeli ZRSZ aktivirati brezposelne
osebe za samostojno, ucinkovito in odgovorno iskanje zaposlitve in vodenje lastne kariere ter jih opremiti s sodobnimi
nacini in kompetencami za vstop na trg dela.



V kariernih sredi$c¢ih so svetovalci v letu 2023 izvajali Kratke modularne delavnice (KMD) za namen uéenja ve&in vodenja
kariere in iskanja zaposlitve. Od januarja do decembra smo v razli¢ne kratke modularne delavnice vkljuéili 9.093
brezposelnih oseb kar je 7,2 % vet kot v letu 2022 (8.486). V letu 2023 je bil poudarek na izvajanju delavnice osnovnega
digitalnega opismenjevanja, ki je namenjena usposabljanju brezposelnih oseb za uporabo portala Poiscidelo.si
(predstavitev zavihkov na portalu, njihova uporaba, informiranje o spletnih storitvah zavoda, elektronskem podpisovanju
na portalu, kreiranju profila/eCV, motiviranju za vkljuéitev v programe APZ za povecanje digitalnih spretnosti ...). Digitalno
opismenjevanje je pomembno za $iritev moznosti iskanja zaposlitve in uporabe spletnih pripomockov.

V letu 2023 smo organizirali ve¢ regijskih posvetov s $olskimi svetovalnimi delavci z namenom promocije pripomockov in
orodij za karierno svetovanje in samostojno vodenje kariere.

POSREDOVANJE ZAPOSLITVE IN DELO Z
DELODAJALCI

Posredovanje zaposlitve je storitev, ki jo Zavod izvaja z namenom usklajevanja ponudbe ter povpraSevanja
po delavcih na trgu dela v Sloveniji in ostalih drzavah EU, EGP in v Svicarski konfederaciji.

V letu 2023 se je znizalo $tevilo prostih delovnih mest, ki so jih delodajalci sporoéili Zavodu, in sicer za 4,8 % v
primerjavi z letom 2022. Najveé prostih delovnih mest so Zavodu sporodili delodajalci iz izobrazevanja, predelovalnih
dejavnosti, gradbenistva ter zdravstva in socialnega varstva. Najvi$je znizanje povpraevanja (ve¢€ kot 10 % znizanje
Stevila sporocenih prostih delovnih mest) smo zabelezili v informacijskih in komunikacijskih dejavnostih, v gostinstvu, v
predelovalnih dejavnostih, v strokovnih, znanstvenih in tehni¢nih dejavnostih, v drugih dejavnostih ter v drugih raznovrstnih
poslovnih dejavnostih.

Ob znizanju Stevila brezposelnih oseb in ob upostevaniju njihove strukture, je bil poudarek pri delu Pisarn za delodajalce
v letu 2023 delodajalcem zagotoviti ustrezne delavce iz vseh razpoloZljivih virov, ob iskanju priloZnosti za zaposlovanje
brezposelnih iz ranljivih skupin na domaéem trgu dela ter z izvedbo novih aktivnosti v tujini. Posebna pozornost je bila v
letu 2023 namenjena aktivnostim zagotavljanja kadra delodajalcem iz dejavnosti zdravstva in socialnega varstva.

Zaradi poplav in plazov, ki so po obilnem dezevju avgusta 2023 prizadeli Slovenijo, pa je delo z delodajalci v letu 2023
moéno zaznamovalo tudi sodelovanje pri izvajanju ukrepov za ohranitev delovnih mest oz. odpravo posledic
poplav in zemeljskih plazov.

Informiranje

Delodajalcem smo v letu 2023 preko vseh komunikacijskih kanalov zagotavljali aZzurne informacije o storitvah Zavoda,
informacije o programih aktivne politike zaposlovanja, o trgu dela in druge pomembne informacije s podro¢ja dela Zavoda.

Redno smo z informacijami seznanjali delodajalska zdruZenja. Zavod je delodajalce informiral tudi o moznostih in
postopkih zaposlovanja delavcev iz SirSega trga dela Evropske unije, EGP in Svicarske konfederacije ter o postopkih
ter novostih v primeru zaposlovanja tujcev iz tretjih drzav.

O situaciji na trgu dela, o strukturi brezposelnih, o delovnih migracijah, o zaposlovanju invalidov in drugih pomembnih
temah smo spregovorili na dogodkih za delodajalce. Se posebej veliko sodelovanja in aktivnosti na podrogju informiranja
delodajalcev pa so zahtevali ukrepi za pomo¢ delodajalcem po poplavah in plazovih avgusta 2023. S hitro sprejetimi
ukrepi je drzava prepreéila obseZen negativen vpliv posledic poplav in zemeljskih plazov na trg dela. Med drugim je bilo
z uveljavitvijo Zakona o spremembabh in dopolnitvah zakona o odpravi posledic naravnih nesre¢ (Uradni list RS, $t. 88/23;
ZOPNN-F) delodajalcem pri Zavodu omogoc¢eno uveljavljanje delnega povradila nadomestila pla¢ delavcem, ki so jih
delodajalci napotili na €akanje na delo, ker jim zaradi posledic poplav zaasno niso mogli zagotavljati dela. Hkrati so lahko
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delodajalci pri Zavodu uveljavili tudi povragilo nadomestila pla¢ delavcem, ki so bili odsotni iz razloga vigje sile kot
posledice poplav. 2. 9. 2023 je pricel veljati Zakon o interventnih ukrepih za odpravo posledic poplav in zemeljskih plazov
iz avgusta 2023 (Uradni list RS, §t. 95/23), ki je dolodil nujne interventne, sanacijske in preventivhe ukrepe ter postopke
za izvedbo in spremljanje teh ukrepov. Navedeni zakon je delodajalcem omogodil, da so pri Zavodu uveljavili povragilo
izplaCanih plag delavcem, ki so odpravijali posledice poplav in plazov pri delodajalcu. Zavod se je na izvedbo ukrepov
pripravil v izredno kratkem ¢asu ter preko vseh kanalov, tudi preko pisarn za delodajalce in v sodelovanju z ministrstvom,
zdruzenji delodajalcev ter mediji, skrbel za ustrezno informiranje in podporo delodajalcem pri kori§¢enju navedenih
ukrepov.

Objava prostih delovnih mest

Delodajalcem smo v letu 2023 zagotavljali hitro, dnevno javno objavo prostih delovnih mest, pri ¢emer smo spodbujali
elektronsko oddajo sporoéil o prostem delovnem mestu. Objavo prostih delovnih mest slovenskih delodajalcev, ki so
objavliena na nacionalni spletni strani, smo zagotavljali tudi na EURES portalu.

Iskalcem zaposlitve, ki nimajo dostopa do ra¢unalnika, pametnega mobiinega telefona oz. potrebujejo pomoé pri uporabi
iskalnika po prostih delovnih mestih, je Zavod zagotavljal pomo¢ v kariernih sredig&ih oz. na uradih za delo.

Delodajalce, ki ne spostujejo delovno pravne zakonodaje, zaposlenim ne izpladujejo plaé ali prispevkov za socialno
vamost, jih odpuscajo v nasprotju s predpisi ali kako drugace grobo krsijo pravice delavcev iz dela, in jih Zavod zaradi
tega vodi v evidenci delodajalcev z negativnimi referencami, smo pred objavo prostega delovnega mesta dodatno
preverili. Navedenim delodajalcem smo po predhodni preveritvi lahko zavrnili objavo prostega delovnega mesta ali zavrnili
napotitev brezposelnih oseb. V iskalniku po prostih delovnih mestih smo posebej izpostavili delodajalce s »pozitivnimi
referencamig, t. finaliste in prejemnike nagrad in certifikatov, ki skrbijo za razvoj kariere svojih zaposlenih in so v SirSem
okolju prepoznani kot dobri delodajalci. Prav tako smo v iskalniku po prostih delovnih mestih podali dodatne informacije
o poloZaju posameznih poklicev na trgu dela.

Posredovanje

Kijub temu, da se je $tevilo prostih delovnih mest, ki so jih delodajalci v letu 2023 sporoéili Zavodu, v primerjavi z letom
2022, znizalo za 4,8 %, je povpra$evanje delodajalcev ostalo na zelo visoki ravni. Ce se osredoto&imo na dejavnosti,
kjer je obseg povprasevanja po delavcih najvisji, je v primerjavi z letom poprej Zavod zaznal $e posebej visok porast
povpraSevanja pri delodajalcih iz dejavnosti javne uprave in obrambe; dejavnost obvezne socialne varnosti, pri
delodajalcih iz dejavnosti izobrazevanja ter delodajalcih iz dejavnosti zdravstva in socialnega varstva.

Ob visokem povprasevanja delodajalcev in ob hkratnem znizanju Stevila ter spremenjeni strukturi brezposelnih oseb, so
pisarne za delodajalce vse tezje zagotavljale kritje potreb delodajalcev, ki so se obragali na Zavod za pomog pri iskanju
novih sodelavcev. Zavod je z namenom dviga deleza delodajalcev, ki sodelujejo z Zavodom pri posredovanju
kandidatov, pripravil in izvedel letni naért obiskov delodajalcev (2.677 izvedenih obiskov 0z. 36,1 % veé kot v letu
2022) in okrepil organizacijo dogodkov, namenjenih posredovanju kandidatov na prosta delovna mesta (mini
zaposlitveni sejmi, predstavitve delodajalcev v prostorih Zavoda, hitri zmenki, ipd.). Slednjih dogodkov se je udelezilo
11.786 oseb, kar je 23,4 % vec kot v letu 2022.

V letu 2023 smo izvedli 105.074 napotitev na prosta delovna mesta. Pred napotitvijo kandidatov na delovna mesta smo
ustreznost in motiviranost oseb za zasedbo delovnega mesta preverjali preko vseh kanalov komuniciranja. lzvedli smo
678.155 predhodnih preverjanj oseb. Storitve posredovanja delodajalcem zagotavljamo preko Pisarn za delodajalce,
ki se nahajajo na vseh obmoc¢hnih sluzbah. S tak$no organiziranostjo delodajalcem zagotavljamo nabor vseh storitev na
enem mestu (informiranje, sprejem sporoéila o prostem delovnem mestu, podpora pri zagotavljanju kadra, ki ga na trgu
primanjkuje ipd.). Z delovanjem Pisarn za delodajalce smo odgovorili predvsem na potrebe malih in mikro delodajalcev,
ki nimajo lastne kadrovske sluzbe in pri zaposlovanju novih sodelavcev potrebujejo ve€ strokovne podpore in usmerjanja.
V letu 2023 se je izvedlo ve¢ aktivnosti za dvig kakovosti posredovanja, vkljuéno z izvedbo spremljanja standardov za
delo z delodajalci na ZRSZ na izbranih obmo¢nih sluzbah. Da bi zagotovili kakovostne podatke o ponudbi in
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povprasevanju, ki so kljuéni za izvedbo posredovanja zaposlitve, smo v letu 2023 priceli z osvezitvenimi usposabljanji
kodiranja SKP-08 in Klasius.

S pomogjo informacijskih pogledov, ki so bili razviti konec leta 2022, smo v letu 2023 preverjali osebe, ki v izbranem
obdobju niso prejele napotnice ali niso bile vkljuéene v predhodno preverjanje. Z uporabo orodja smo lahko izvajali
dodatne aktivnosti za vedjo vkljuéenost oseb v storitve posredovanja in s tem aktivacijo vseh razpoloZljivih virov.

Aktivnosti namenjene zagotavljanju kadra, ki ga
na trgu dela primanjkuje

Zavod je §irsi javnosti posredoval kljuéne informacije ter podatke s trga dela, pripravljal raziskave ter javnost seznanjal
s kljuénimi ugotovitvami glede primanjkljajev in presezkov na trgu dela. Razkorak med povprasevanjem in ponudbo na
trgu dela smo zmanj$evali z usmerjanjem brezposelnih oseb v programe usposabljanj za pridobitev kompetenc, po
katerih delodajalci povpradujejo. Z izvedbo letnega naérta obiskov delodajalce in z izvajanjem dodatnih aktivnosti
posredovanja, predvsem z zastopanjem, smo iskali priloznosti za zaposlovanje tezje zaposljivih brezposelnih.
Povezovali smo se s partnerji, npr. Javnim $tipendijskim, razvojnim, invalidskim in prezivninskim skladom Republike
Slovenije, za izvedbo skupnih aktivhosti za podporo zaposlovanju navedenih skupin brezposelnih, $e posebej za podporo
zaposlovanja invalidov.

Posebna pozornost je bila namenjena aktivnostim zagotavljanja kadra delodajalcem iz dejavnosti zdravstva in socialnega
varstva in drugim delodajalcem, ki sporo¢ajo primanjkljaj ustreznih kadrov, preko vseh storitev posredovanja in ob
dodatnih aktivnostih za aktivacijo brezposelnih, na primer dolgotrajno brezposelnih. V letu 2023 je bilo organiziranih vec
manj$ih, a usmerjenih zaposlitvenih sejmov, za zaposlovanje teZje zaposljivih brezposelnih oseb in za zaposlovanje
v dejavnostih, ki se sootajo s primanjkljajem kadrov, na primer mednarodni zaposlitveni spletni sejem za zaposlovanje v
gostinstvu in turizmu, mini zaposlitveni sejem za zaposlovanje invalidov, mini zaposlitveni sejem za povezovanje iskalcev
zaposlitve z migrantskim ozadjem z delodajalci iz razliénih dejavnosti, mini zaposlitveni sejem za presezne delavce, ipd.

Za delodajalce, ki zelijo svojo konkuren&nost povedati z zaposlovanjem usposobljenih kandidatov iz EU, smo ob
sodelovanju svetovalcev EURES izvedli aktivnosti mednarodnega posredovanja.

V primerih, ko ustreznega kadra delodajalcem ni bilo mogoce zagotoviti na domacem trgu dela oziroma trgu dela Evropske
unije, je Zavod delodajalcem zagotavljali informacije in uéinkovito vodenje postopkov v pristojnosti Zavoda za zaposlitev
tujcev iz t.i. tretjih drzav. Med aktivnostmi za zagotavljanje kadra, ki ga na trgu dela primanjkuje posebej izpostavljamo
izvedo dogodkov »Zivljenje in delo v Sloveniji« v tujini, na katerih so se lahko delodajalci tudi neposredno predstavili
in povezali z iskalci zaposlitve iz Severne Makedonije ter Bosne in Hercegovine. Devetih dogodkov v tujini se je skupaj
udelezilo preko 12.000 tujih iskalcev zaposlitve.
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AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLOVANJA

Aktivna politika zaposlovanja je nabor ukrepov na trgu dela, ki so namenjeni povecanju zaposlenosti in
zmanjSevanju brezposelnosti, vecji zaposljivosti oseb na trgu dela in povedanju konkurenénosti in proznosti
delodajalcev

Z Zakonom o urejanju trga dela je opredeljenih pet ukrepov APZ, MDDSZ pa lahko ob nastopu vegjih neskladij na trgu
dela in v kriznih obdobjih pripravi dodatne ukrepe. Zavod je na podlagi dolo¢b ZUTD in sklenjenih pogodb z MDDSZ v letu
2023 izvajal 3 ukrepe:

—  Ukrep 1: Usposabljanje in izobrazevanje
- Ukrep 3: Spodbude za zaposlovanje
—  Ukrep 4: Kreiranje delovnih mest

V Smernicah za izvajanje ukrepov Aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2021-2025 so dolodene prednostne
usmeritve APZ za obdobje 2021-2025:
— Zmanjsevanje Stevila dolgotrajno brezposelnih;

— Hitrej8a aktivacija brezposelnih oseb, predvsem miladih do 29 let, starejsih od 50 let in nizko izobrazenih (pod
ISCED 3);

—  Odprava strukturnih neskladij na trgu dela — vlaganja v usposabljanja in izobrazevanja.

V letu 2023 je Zavod realiziral toéno 10.000 vkljugitev, kar je 41,35 % manj kot v letu 2022 in 2,65 % vet kot je bil plan za
leto 2023. Glavni razlog za manjse stevilo vkljucitev v primerjavi s preteklim letom je v tem, da so se v letu 2023 zakljugili
vsi programi financirani iz Evropskega socialnega sklada iz EU finanéne perspektive 2014-2020, vloge, ki smo jih
intenzivno snovali za programe iz aktualne finan&ne perspektive 2021-2027 pa (razen za program PUM-O+) &e niso bile
usklajene z MDDSZ.

Za vse programe, ki so se 6 let financirali iz Evropskega socialnega sklada smo pripravili celovita vsebinska konéna
porodila z opisanimi dosezenimi rezultati in finan¢no realizacijo.

Pregled aktivnosti, ki so se izvajale na Zavodu po ukrepih APZ in tevilo vkljugitev

NAZIV UKREPA/PROGRAMA Doseg 2022 Plan 2023 Doseg 2023

1. USPOSABLJANJE IN IZOBRAZEVANJE
1.1. Programi neformalnega izobrazevanja 12.300 5.480 5.497

1.2. Programi formalnega izobrazevanja

3. SPODBUDE ZA ZAPOSLOVANJE

1.853 1.740 1.621
3.1. Subvencije za zaposlitev
4. KREIRANJE DELOVNIH MEST
4.1. Spodbujanje delovne in socialne vkljuéenosti 2,896 2.522 2,882
4.2. Socialno podjetnistvo
SKUPAJ 17.049 9.742 10.000
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S sredstvi Evropskega socialnega skiada v okviru OP EKP 2014-2020 smo izvajali ukrepe oziroma programe, s katerimi
se je posameznim skupinam brezposelnih, zlasti starej$ih od 50 let, dolgotrajno brezposelnih, tistih z nizko ravnijo
izobrazbe 1 in 2 (ISCED 0-2) ter mladih, glede na njihove specifitne potrebe, zagotovila ¢im prej8nja in kakovostna
zaposlitev. V skladu z OP EKP 2014-2020 smo upostevali delitev sredstev na Vzhodno in Zahodno kohezijsko regijo, z
dodeljevanjem ve¢ sredstev manj razviti kohezijski regiji Vzhodna Slovenija, v kateri je bila tudi stopnja brezposelnosti
visja.

S sredstvi Evropskega socialnega sklada+ v okviru novega Programa evropske kohezijske politike 2021-2027 v Sloveniji
(PEKP 2021-2027), je bil junija 2023 potrjen program PUM-O+, pri katerem smo prav tako upostevali delitev sredstev na
Vzhodno in Zahodno kohezijsko regijo.

Pri obravnavi oseb, tako brezposelnih kot tudi iskalcev zaposlitve, katerih zaposlitev je ogroZena, je bila posebna
pozornost namenjena ugotavljanju njihovega vklju¢evanja v (naj)bolj smiseln program APZ, upostevaje objektivne potrebe
osebe kot tudi realne mozZnosti za uspesen zaklju¢ek programa ter prehod v zaposlitev.

Ukrep 1:

lzvajanje ukrepov usposabljanja in izobraZevanja prispeva k vedji zaposljivosti iskalcev zaposlitve, katerih zaposlitev je
ogrozena in brezposelnih oseb, $e posebej tistih s suficitarnimi poklici oz. izobrazbo in tistih, ki jim primanjkuje aktualnih
ves€in in kompetenc za uspesen nastop na trgu dela. TesnejSe sodelovanje z delodajalci pri kreiranju in izvajanju
programov usposabljanja, predizboru oseb za vkljuitev v program ter »post placement« aktivnostih zagotavlja hitrej$e
zaposlovanje po zaklju¢ku usposabljan;.

V programih znotraj Ukrepa 1, ki so se delno financirala v okviru OP EKP 2014- 2020, je bilo v letu 2023 sklenjenih 5.497
pogodb, kar predstavlja 55,31 % manj v primerjavi z letom 2022.

V letu 2023 je bilo najve¢ vkljucitev v programe neformalnega izobraZzevanja in usposabljanja pri zunanjih izvajalcih in
sicer 3.793.

Posebno pozornost smo posvetili pridobitvi digitalnih kompetenc pri brezposelnih osebah, v te programe je bilo realiziranih
1.255 vkljugitev, od tega 1.073 v programe digitalnega opismenjevanja.

Izvajanje programa in izpita iz znanja slovens¢ine je bistveno za vklju¢evanje brezposelnih oseb brez znanja slovenskega
jezika na trg dela. V letu 2023 so 903 osebe pristopile k opravljanju izpita iz znanja slovenskega jezika na vstopni ravni
(raven zahtevnosti A1).

Novost nefommalnih izobrazevanj in usposabljianj pa so bila od marca 2023 dalje spletna usposabljanja, saj smo
brezposelnim prvi¢ omogodili e-izvedbo doloéenih programov (na daljavo), ki so potekala preko videokonferenénega
sistema.

V programe formalnega izobrazevanja smo vkljucili 363 oseb, kar je 18,06 % manj kot v preteklem letu.

V programe usposabljanja na delovnem mestu smo vkljucili 287 oseb ali kar za 88,32 % manj kot v preteklem letu. Padec
je posledica zakljué¢ka financiranja programov iz Evropskega socialnega sklada, ter omejenih sredstev integralnega
proraduna.

V program Usposabljanja na delovnem mestu za osebe na podro¢ju mednarodne zascite in tujce smo vkljuéili 4 osebe
ved, kot predhodno leto, kar je skupaj 16 oseb.

V program delovni preizkus smo vkljuéili 103 osebe.

V program Projektno u€enje mlajih odraslih, ki niso niti v izobrazevanju, zaposlitvi niti v usposabljanju (NEET-) se je
skupaj vklju&ilo 500 mladih od tega 377 v program Projektno ucenje mlajsih odraslih+, prvi in edini program, ki se je julija
2023 pricel izvajati iz nove EU finanéne perspektive 2021-2027 in ga sofinancira Evropski socialni sklad+.



Ukrep 3:

Namen programov APZ v okviru tega ukrepa je spodbujanje zaposlovanija ranljivin skupin brezposelnih oseb. Pomembno
je kombiniranje usposabljanja in izobraZzevanja s spodbudami za zaposlovanje, saj tako prispevamo k uginkovitej§emu
zaposlovanju brezposelnih, ki imajo ve¢ zaposlitvenih ovir, katere jim poslediéno ne omogog&ajo neposredne zaposlitve.
Tako kot programi iz ukrepa 1 tudi programi iz ukrepa 3 prispevajo k zmanj$evanju neskladja med ponudbo in
povpraSevanjem na trgu dela.

V okviru Spodbud za zaposlovanje smo s finangnimi sredstvi iz razliénih virov, povedevali zaposlitvene moznosti in
spodbujali zaposlovanje zlasti ranljivih ciljnih skupin.

Izvajali smo tri programe:

1. Zelena delovna mesta (financiranje iz sredstev Sklada za podnebne spremembe pri Ministrstvu za okolje,
podnebje in energijo), v katerega se je vkljuéilo 234 brezposelnih oseb 0z. 57,14 % veé kot v preteklem letu, ko
se jih je vkljucilo 91.

2. Hitrejsi vstop mladih na trg dela (financiranje iz sredstev Mehanizma za okrevanje in odpornost), v katerega
se je vkljucilo 1.058 brezposelnih mladih, ki so dobili zaposlitev za nedolo&en &as.

3. Priloznost zame (financiranje iz sredstev integralnega proracuna RS), v katerega se je vkljugilo 329 dolgotrajno
brezposelnih oseb nad dve leti.

V okviru Ukrepa 3 se je s subvencijami za zaposlitev v letu 2023 skupaj zaposlilo 1.621 brezposelnih oseb, kar je 200
manj kot v letu 2022, ko smo zabeleZili 1.821 subvencioniranih zaposlitev.

Ukrep 4:

Kreiranje delovnih mest je namenjeno spodbujanju delovne in socialne vkljuéenosti ter izbolji$anju usposobljenosti in
delovnih ves&in najbol; ranljivim skupinam brezposelnih. Programi APZ v okviru tega ukrepa trajajo praviloma dlje ¢asa
kot ostali in so se izkazali kot uinkoviti za osebe, ki so dolgotrajno brezposelne in potrebujejo vsestransko podporo pri
ponovnem aktiviranju. Ukrep torej predvsem prispeva k zmanjsevanju dolgotrajne brezposelnosti.

V Zetrti ukrep se je v letu 2023 skupaj vkljugilo 2.882 brezposelnih oseb, kar je le 14 oseb manj kot v letu 2022. Osebe
smo vklju¢evali v dva programa javnih del in spodbujali zaposlovanje brezposelnih oseb s poglobljeno obravnavo, ki so
bile predhodno vkljugene v praktiéno usposabljanje v Uénih delavnicah.

Z vklju¢evanjem v javna dela smo aktivirali dolgotrajno brezposelne osebe, da bi jim s pridobitvijo dodatnih kompetenc,
znanj in sposobnosti ponovno omogogili &imprejénjo vkljuditev v redno zaposlitev. Za izvajanje pomodi pri odpravi posledic
poplav in zemeljskih plazov, ki so avgusta 2023 prizadele Slovenijo, smo izvajali poseben program javnih del - Javna dela
za pomo¢ pri odpravi posledic poplav, v katerega se je vkljugilo 75 brezposelnih oseb. Stevilo vkljugitev v vse programe
javnih del je bilo 2.876.

S Spodbudami za zaposlovanje oseb iz programa Ug&ne delavnice, ki so se izvajale v okviru OP EKP 2014-2020, smo v
letu 2023 zaposlili zadnjih 6 udeleZenceyv.
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INTERVENTNA ZAKONODAJA ZA ODPRAVO POSLEDIC
POPLAV IN PLAZOV V AVGUSTU 2023

1. Z uveljavitvijo Zakona o spremembah in dopolnitvah zakona o odpravi posledic naravnih nesre¢ (Uradni
list RS, &t 88/23; ZOPNN-F) je bilo delodajalcem pri Zavodu omogoéeno uveljavljanje delnega
povraéila nadomestila plaé¢ delaveem, ki so jih delodajalci napotili na ¢akanje na delo, ker jim
zaradi posledic poplav zaéasno niso mogli zagotavljati dela.

2. Na podlagi ZOPNN-F so lahko delodajalci pri Zavodu uveljavili tudi povracilo nadomestila plaé
delavcem, ki so bili odsotni iz razloga visje sile kot posledice poplav.

3. Z Zakonom o interventnih ukrepih za odpravo posledic poplav in zemeljskih plazov iz avgusta 2023
(Uradni list RS, &t. 95/23; ZIUOPZP), ki je dologil nujne interventne, sanacijske in preventivne ukrepe ter
postopke za izvedbo in spremljanje teh ukrepov, je bilo delodajalcem omogoceno, da pri Zavodu
uveljavijo povraéilo izplaéanih plaé delavcem, ki odpravljajo posledice poplav in plazov pri
delodajalcu.

4. Z ZIUOPZP je bilo delodajalcem omogoc&eno bolj enostavno zaposlovanje tujcev za namen odprave
in prepreéitev posledic poplav in plazov, pri emer se ta ukrep izvaja do konca avgusta 2024. Na
podlagi ZIUOPZP Zavod izvaja odredbo, ki dolo¢a 37 poklicev in dejavnosti, ki so nujni za odpravo
posledic poplav in plazov in v katerih se lahko zaposlujejo tuji delavci, ki za zaposlitev v Sloveniji ne
potrebujejo vizuma. S tem je omogoceno hitrej$e zaposlovanje tujih delavcev za namen odpravijanja
posledic poplav in plazov. Do konca leta 2023 smo prejeli v obravnavo skupaj 132 vlog. Gre predvsem
za vloge za delavce v gradbenistvy, varilce, elektromehanike in instalaterje. Povpreéni as reSevanja
viog je 5 dni. Predvidevamo, da se bo v letu 2024 $tevilo vlog povecalo, saj se je s 1. 1. 2024 sprostil
vizumski sistem za dr2avljane Kosova, prav tako pa je bil v decembru 2023 sprejet Zakon o obnovi in
razvoju in zagotavljanju finanénih sredstev, ki je vzpostavil finanéne mehanizme za hitrejSo odpravo
posledic poplav in plazov.

5. Z ZIUOPZP) je bilo omogoéeno, da se v program javnih del Pomo¢ pri odpravi posledic poplav in
plazov za pomo¢ obg&inam pri odpravi posledic poplav in zemeljskih plazov v avgustu 2023 vkljugijo vse
brezposelne osebe in ne le dolgotrajno brezposelne osebe, kot to velja za javna dela po ZUTD. Programi
se izvajajo na podlagi javnega povabila, ki je odprto od 18. 9. 2023 do razdelitve sredstev, najdlje do 31.
3.2024.

Aktivnosti pri vseh nastetih ukrepih $e tecejo. Pri sofinanciranju stroskov dela so to v letu 2024 predvsem
postopki na podrogju izplaéil ter izvajanje nadzora nad upravitenostjo dodelitve sredstev, izpolnjevanjem
obveznosti po zakonu in odlo¢bah ter preverjanje izpolnjevanja pogojev za dodelitev drzavne pomoéi.

Zavod se je na izvedbo ukrepov pripravil v izredno kratkem &asu ter preko vseh kanalov in v sodelovanju z
ministrstvom, zdruzZenji delodajalcev ter mediji, skrbel za ustrezno informiranje in podporo delodajalcem pri
kori§&enju navedenih ukrepov, s skupnim ciljem ohraniti delovna mesta pri delodajalcih, ki so bila ogroZena
zaradi poplav in pomagati delodajalcem pri &imprej$nji sanaciji posledic poplav in plazov. Vse ukrepe je
prilagodil in dodatno programiral portal za delodajalce in zaledne aplikacije za obravnavo vlog, sprejem in
pripravo zahtevkov, realizacijo izpladil in spremljanje izvajanja ukrepov.

Za vsak ukrep je dodatno usposobil sodelavce Zavoda za izvajanje posameznega ukrepa, dnevno spremljal
obseg resenih vlog in stanje upravnih postopkov in poskrbel za takoj$nje odzivanje na teZzave pri izvajanju
posameznih ukrepov. Ves ¢as je potekalo tudi sodelovanje z MDDSZ in IRSD. Zavod je bil vkljuéen tudi pri
pripravi in dopolnjevanju/spremembi doloé¢b interventne zakonodaje.
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Zavod je ves Cas skrbel za aktualne in pravilne informacije na svoji spletni strani, upostevajo& najbolj pogoste
dileme delodajalcev. Sodelavci Zavoda so ukrepe predstavili in odgovarjali na vprasanja delodajalcev tudi na
vel srecanjih, ki so jih organizirala delodajalska zdruZenja in Ministrstvo za gospodarstvo. Prav tako so
predstavniki Zavoda kontaktirali in obiskali najbolj prizadete delodajalce ter jim zagotavljali osebno pomog pri
oddaji vlog in zahtevkov. Kljub temu je med 16. 8. in 31. 12, 2023 Zavod v svojem Kontaktnem centru po
telefonu dodatno odgovoril na okoli 2.852 vpragan;j s podro¢ja interventnih ukrepov.

Za vse tri interventne ukrepe povradila nadomestila place za ¢akanje na delo in vi$jo silo po ZOPNN-F ter za
ukrep povratila izplacanih plad delavcem, ki odpravijajo posledice poplav in plazov pri delodajalcu po
ZIUOPZP, je bilo skupaj vlozenih 2.743 vlog za 24.761 zaposlenih. Posamezni delodajalec je lahko oddal
vet vlog, prav tako je bilo lahko ve¢ vlog vlozenih za posameznega delavca, za razliéna obdobja in ukrepe.

Vecina vlog je bila vlozenih za povraéilo nadomestila plage za visjo silo, in sicer 1.659 vlog za 9.343
zaposlenih. Za povracila nadomestila place za ¢akanje na delo je bilo prejetih 795 viog za 8.232 zaposlenih.
Za ukrep odprave posledic $kode po ZIUOPZP smo skupaj prejeli 289 vlog za 7.186 zaposlenih.

Tabela . izpiadila do 31.12. 2023

Znesek za Stevilo poslovnih
izplacilo subjektov

Stevilo oseb

Oznake vrstic

8.1.1.10. Interventni poplave - ¢akanje 2.924.339,38 2.877

"8.1.1.11. interventni poplave - vigja sila 1.145.075,49 846 5.830

Skupna vsota 6.246.866,81

Tabela: Izplatila po mesecih do 31.12.2023:

Interventni poplave -

cakanje

Mesec Znesek za izplagilo  Stevilo poslovnih subjektov Stevilo oseb
Avgust 2023 1.147.642,93 324 2.626
September 2023 1.104.666,48 233 1.166
Oktober 2023 658.745,58 160 740
November 2023 13.284,39 5 14
Skupna vsota 2.924.339,38 370 2.877

Interventni poplave - visja sila

Znesek za izplagilo  Stevilo poslovnih subjektov Stevilo oseb

Avgust 2023 1.009.548,65 B42 5819
'Sméptembe_r"é'ﬁfé_ ................. NPT VE—— S ——— =

= o o e R s wssirss 4 2 e i i
November 2023 o 1.147,44 ' o T —Ar

Skupna vsota 1.145.075,49 846 5.830
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Interventni poplave - odprava Skode

Znesek za izpladilo  Stevilo poslovnih subjektov Stevilo oseb
Avgust 2023 2.086.116,17 182 2.81
T . s s e
Skupna vsota 2.177.451,94 182 2.818

V okviru javnih del za pomo¢ ob&inam pri sanaciji posledic naravne ujme po poplavah je Zavod
obravnaval 137 ponudb prejetih v letu 2023, izmed katerih je za 263 zaposlitev pogojem javnega povabila
zadostilo 103 ponudb za 193 zaposlitev javnih delavcev.

Zavod je brezposelne osebe pozval in motiviral za vkljuditev v javna dela za odpravijanje posledic poplav ter
organiziral ve¢ sre¢anj z obé&inami in izvajalci za podporo pri pripravi vlog. Prav tako je prosil izvajalce s
podro¢ja medicine dela za &im prejsnje termine za zdravniske preglede pred zaposlitvijo v javnih delih.

Program javnih del za pomoé& po poplavah, ki se upostevaje doloéila ZUTD, izvaja na podlagi Zakona o
interventnih ukrepih za odpravo posledic poplav in zemeljskih plazov iz avgusta 2023 (ZIUOPZP, Uradni list

RS, st. 95/2023) je namenjen pomoci ob&inam pri sanaciji posledic naravne ujme. Zato se vsebina nalog
udelezencev, v primerjavi programi rednih javnih del, nanasa predvsem na opravila, ki vkljuéujejo:

- Urejanje in vzdrZzevanja javnih povrsin ter ob&inskih cest (33 ponudb),
- Pomo¢€ v primeru elementarnih nesre¢ (24 ponudb),
- Pomoc pri izvajanju programov za ob&ane (24 ponudb),

- Varstvo okolja, ohranjanje narave, upravljanje z vodami in spodbujanje trajnostnega
prostorskega razvoja (11 ponudb),

- Socialno vklju¢evanje posebej ranljivih skupin (10 ponudb) in

- Ohranjanje in varovanje kulturne krajine, gozdov, obnova vasi (1 ponudba).

Tabela: Izpladila do 31.12.2023

Vrsta ukrepa Znesek Stevilo delodajalcev Stevilo zaposlenih

Javna dela 68.004,60 21 47
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|ZVAJANJE NALOG NA PODROCIU SOCIALNE
VARNOSTI

Pravice iz obveznega in prostovolinega zavarovanja za primer brezposelnosti dolo¢a Zakon o urejanju trga dela (ZUTD)
in so:

- pravica do denarnega nadomestila za primer brezposelnosti;
- pravica do placila prispevkov za obvezna socialna zavarovanja;

- pravica do placila prispevkov za pokojninsko in invalidsko zavarovanje eno leto pred izpolnitvijo minimalnih pogojev
za pridobitev pravice do starostne pokojnine po predpisih 0 pokojninskem in invalidskem zavarovanju.

Na $tevilo upravi¢encev do denarnega nadomestila je v zagetku leta 2023 vplival sezonsko znadilen vedji priliv zadev v
januarju 2023, ki pa mu je v nadaljevanju sledila vedja dinamika zaposlovanja in upada $tevila brezposelnih oseb, kar je
povzroGilo tudi upad prejemnikov denarnega nadomestila. Rahel porast zadev se med letom belezi le v poletnih mesecih,
predvsem zaradi prenehanja pogodb o zaposlitvi za dolo&en &as zaposlenih v Solstvu.

Januarja 2023 se je Stevilo upravitencev glede na prejénji mesec, torej december 2022, povisalo za 2.248 oseb oziroma
za 13,6 %, vendar pa je bil porast manjsi kot v preteklih letih. V primerjavi z enakim mesecem lanskega leta - torej z
januarjem 2022 pa se je Stevilo upravicencev zmanj$alo za 11,98 % - iz 19.554 na 17.212 upravitencev. Leto 2023 smo
tako zakljucili s 14.612 upravigenci, kar je 2,4 % manj upravi¢encev kot leta 2022.

Leta 2023 je povpre¢no mesecno denarno nadomestilo prejemalo 14.102 brezposelnih oseb, kar je za 6,86 % man;j kot
leta 2022, je pa ved kot smo nadrtovali. Povpreéno meseéno je bilo 364 oseb upravitenih do plagila prispevka za
pokojninsko in invalidsko zavarovanje, kar je za 13,33 % manj kot v letu 2022, ko je bilo takih oseb 420 oseb povpreéno
mesecno.

Konec leta 2023 je bilo med vsemi brezposelnimi osebami 30,2 % takih, ki so prejemale denarno nadomestilo. Dele2
prejemnikov konec leta 2023 je bil v primerjavi s koncem leta 2022 vi§ji za 2,1 %.

Na Zavodu je bilo tako v letu 2023 obravnavanih 56.761 upravnih zadev odlo&anja o pravicah iz zavarovanja za primer
brezposelnosti, kar je manj kot je bilo naértovano in kar je prav tako za 2,28 % manj kot leta 2022, ko je bilo obravnavanih
58.083 upravnih zadev. Zavod pa je o novih vlogah za denarno nadomestilo v letu 2023 odlo&il povpreéno v 19 dneh od
vlozitve.

Po dolocbi 66.a ¢lena ZUTD je v letu 2023 pravico do spodbude za zaposlitev uveljavljalo 1.123 vlagateljev, od tega je
bilo do spodbude za zaposlitev upravicenih 723 prejemnikov denarnega nadomestila, kar je za 4,73 % manj kot leta 2022,
ko je bilo do spodbude upravitenih 756 prejemnikov denarnega nadomestila.

Po dolocbi 65. élena Uredbe o koordinaciji sistemov socialne varnosti 883/2004 je denarno nadomestilo pridobilo 1.858
upravi¢encev - kot obmejnih delavcev, od teh je 1.744 pridobilo pravico do denarnega nadomestila po prenehanju
zaposlitve v Avstriji oz. kar 93,86 % upravicencev. 46 oseb je pridobilo pravico po prenehanju zaposlitve v ltaliji, 20
upravitenceyv je bilo iz Neméije, 16 iz Hrvaske, 10 iz Svice, sledijo pa e posamezni primeri iz drugih drzav.

Na podroéju izvajanja koordinacije sistemov socialne varnosti, ki se nanasa na izvajanje dela evropske zakonodaje,
ki zagotavlja prost pretok delavcev v zvezi z izvajanjem doloéb o seétevanju dob zaposlitve, dopolnjenih v drugi drzavi
Clanici EU, je bilo vodenih 2.802 postopkov pridobitve ali izdaje potrdil, kar je za 12,10 % ve¢ kot leta 2022, ko je
bilo vodenih 2.463 postopkov. Stevilo postopkov na tem podrogju zadnji dve leti naraéa.

Zavod je prav tako pristojna institucija za posredovanje podatkov o dopolnjeni delovni dobi v RS in za pridobivanje
podatkov o dopolnjeni delovni dobi iz drugih dr2av, podpisnic bilateralnih sporazumov. Sporazume o socialnem
zavarovanju ima Slovenija sklenjene S Srbijo, Severno Makedonijo, Bosno in Hercegovino in Crno Goro. V letu 2023 je
bilo vodenih 985 postopkov izdaje ali pridobivanja potrdil, kar je 29,04 % veé postopkov kot leta 2022, ko je bilo
vodenih 699 primerov. Stevilo postopkov tudi na tem podro&ju narasta. Najved postopkov predstavijajo zahteve
posredovane v Bosno in Hercegovino, in sicer kar 66 % .
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Zavod prav tako izvaja del strokovnih, administrativnih in tehni¢nih nalog v postopkih uveljavijanja pravic delavcev v
primeru insolventnosti delodajalca za Javni stipendijskega, razvojnega, invalidskega in preZivninskega sklada Republike
Slovenije. Zavod je tako v letu 2023 sprejel 225 viog s strani vlagateljev, ki jim je delovno razmerje prenehalo zaradi
insolventnosti delodajalca in jih posredoval na Sklad, kar 77.33 % vec vlog kot leta 2022, ko je bilo takénih viog le 51.

Tabela : 1zvajanje nalog na podro¢ju socialne varnosti

Doseg Doseg Doseg
== - ) - - a @21 2022 2023_ .

Povpreéno mesecno Stevilo upravicéencev do denamega 18.934 15.141 14.102
nadomestila
Povpreéno mesecno §tevilo upravicencev do placil P1Z 291 420 364
Stevilo upravnih zadev za denama nadomestila 69.304 58.083 56.761
Povprecni €as od vloZitve vioge do odlocitve (§t. dni) 18 18 19
Stevilo zadev na podlagi Uredbe EU 883/2004 2.265 2463 2.802
Stevilo zadev na podlagi bilateralnih sporazumov 650 699 985
Stevilo prejetih in posredovanih zadev — jamstveni sklad 85 51 225

|ZDAJA DELOVNIH DOVOLJENJ IN SOGLASI) K
ENOTNIM DOVOLIENJEM ZA DELO IN
ZAPOSLOVANIJE TUJCEV

V Sloveniji je pomanjkanje ustrezne delovne sile ter znanj, vesgin in spretnosti vse pomembnejsi omejitveni dejavnik za
dvig produktivnosti in razvoj gospodarstva. Slovensko gospodarstvo je v zadnjem desetletju vrzel v ponudbi delovne sile
zmanijsevalo z okrepljenim zaposlovanjem priselijencev, kar pa bo v prihodnje mogoée dosegati le s proaktivnej$o
migracijsko politiko. Po podatkih Statisti¢nega urada je bilo v novembru 2023 v Sloveniji 135.186 delovno aktivnih tujcev,
od teh 18.274 z drzavljanstvom EU in 116.912 iz drugih drzav — skupaj so tujci predstavljali 14,4 % delovno aktivnega
prebivalstva. Poleg neugodnih demografskih gibanj, je moc¢an dejavnik privabljanja tujin delavcev tudi povprasevanje po
ustrezni delovni sili. Ob pomanjkanju domace delovne sile se tako povecuje stevilo delovno aktivnih tujcev, po visokem
delezu tujcev izstopajo predvsem gradbenistvo, promet in skladi§enje ter druge raznovrstne poslovne dejavnosti.

V jesenskem Napovedniku zaposlovanja je vet kot polovica (53,1 %) delodajalcev porogala o teZzavah pri kadrovaniju,
izredno visok, nad 70 %, pa je bil delez v dejavnosti gostinstva (73,6 %), izobrazevanja (74,3 %) ter zdravstva in socialnega
varstva (73,6 %). Vet kot 60 % delodajalcev je o tezavah porogalo $e v drugih raznovrstnih poslovnih storitvah (61,8 %).
Med vedjimi dejavnostmi je bil delez podjetij s tezavami pri kadrovanju nad povpredjem v gradbenistvu (54,8 %) in v
predelovalnih dejavnostih (49,1 %).

Pomanjkanje ustrezne delovne sile delno blazi Odredba o dologitvi poklicev. v katerih zaposlitev tuicev ni vezana na trg
dela (Uradni list RS, 32/2017, 52/2017, 5/2018, 44/2018, 82/2018, 43/2019, 200/2020, 100/2021, 204/2021, 163/2022,
67/23 in 130/23). Decembra leta 2023 je bila v Uradnemu listu RS §t. 130/2023 objavljena Odredba o spremembi Odredbe
o dolotitvi poklicev, v katerih zaposlitev tujca ni vezana na trg dela in dologila, da se poklicem dolo¢enim v prej veljavni
Odredbi o dolo¢itvi poklicev, v katerih zaposlitev tujca ni vezana na trg dela, dodajo Se dodatni poklici. Odredba je zacela
veljati 29.12.2020 in velja do 30. 06. 2024.
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Poklici, ki niso vezani na trg dela v letu 2023 so bili:

Varilcilvarilke ipd. (koda 7212);

Voznik/voznice tezkih tovornjakov in vlacilcev (koda 8332);
Orodjarji/orodjarke ipd. (koda 7222);
Elektroinstalaterji/elektroinétalaterke (koda 7411);
Tesarjitesarke ipd. (koda 7115);

Kuharji/kuharice (koda 5120);
Elektromehaniki/elektromehani¢arke (koda 7412);
Zidarji/zidarke ipd. (koda 7112).

Monterji/monterke in serviserji/serviserke vodovodnih, plinskih instalacij in naprav ipd. (koda 7126);
10. Livarjiflivarke (koda 7211);

11. Strugarji/strugarke (koda 7223);

12. Mesarji/mesarke (koda 7511);

13. Bolnigarji/bolni¢arke negovalci/negovalke v zavodih (koda 5321)
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14. Zdravniki specialisti/zdravnice specialistke splogne medicine (koda 2211)

15. Strokovnjaki/strokovnjakinje za zdravstveno nego (koda 2221);

16. Strokovni sodelavci/strokovne sodelavke za zdravstveno nego (koda 3221);

17. Zdravniki specialisti/zdravnice specialistke (razen sploéne medicine) (koda 2212).

Opomba: zadnji trife poklici od 15. do 17. strokovnjaki/strokovnjakinje za zdravstveno nego (koda 2221), strokovni sodelavci/strokovne
sodelavke za zdravstveno nego (koda 3221), zdravniki specialisti/zdravnice specialistke (razen splosne medicine) (koda 2212) - so na

seznamu od 1. 1. 2024 dalje.

V mesecu avgustu 2023 je bil sprejet Zakon o interventnih ukrepih za odpravo posiedic poplav in zemeljskih plazov iz
avgusta 2023 (Uradni list RS, &t. 95/23, 117/23 in 131/23-Z0RF S) (ZIUOPZP), ki je doloéil prednostno obravnavo vlog
za enotna dovoljenja za drzavljanje iz nevizumskih dr2av za namen odprave posledic polav in zemeljskih plazov. V letu
2023 smo skupaj prejeli 136 zadev, resenih je bilo 119 zadev, izdano je bilo 57 delovnih dovoljenj in 6 soglasij. Zakon o
interventnih ukrepih za odpravo posledic poplav in zemeljskih plazov iz avgusta 2023 je v 93. ¢lenu doloéil, da ZRSZ za
potrebe zaposlovanja tujih delavcev za namen odpravljanja posledic poplav in plazov izvaja mednarodne zaposlitvene
sejme v drzavah izvora tujcev ter oglasuje in promovira prosta delovna mesta. ZRSZ izvaja informiranje s predstavitvijo
splosnih Zivljenjskih razmer, pogojev vstopa, prebivanja in deta v Republiki Sloveniji ter seznanitvijo s pravicami in
dolZnostmi tujih delavcev v Republiki Sloveniji.

Ob pomanjkanju kadrov postaja ¢edalie vegji izziv tudi privabljanje delavcev iz tretjih drzav, ki imajo spretnosti in jih
Slovenija potrebuje. Zavod je v letu 2023 izvedel vrsto aktivnosti na tem podro&ju:

V aprilu smo v Ljubljani uspes$no izvedli mednarodno konferenco Delovne migracije in zasé&ita delavcev. Glavni namen
konference je bil poglobiti vezi med klju¢nimi delezniki na trgu dela v tem delu Evrope ter okrepiti medsebojno sodelovanje.
Po konferenci je Zavod podal ve¢ pobud za sklenitev dogovorov o partnerskem sodelovanju z javnimi sluzbami za

zaposiovanje v JV Evropi;

V Bosni in Hercegovini ter v Makedoniji smo skupaj z nasimi veleposlanitvi v Skopju in Sarajevu izvedli 8 zaposlitvenih
dogodkov. Od junija do konca novembra letos smo tako uspeli pridobiti ve& kot 10.000 zainteresiranih kandidatov za delo
v Sloveniji. Tako velik interes nas je presenetil, saj je do sedaj veljajo splo$no prepri¢anje, da je ta bazen kadrovsko
izpraznjen, predvsem pa smo bili preseneéeni tudi nad odliénim odzivom §tevilnih dobrih slovenskih delodajalcev, ki so
zelo motivirano pristopili k nasim aktivnostim za zaposlitev teh kandidatov. Najveé delodajalcev je bilo s podrogja zdravstva
in socialnega varstva, predelovanih dejavnosti, gradbenistva, prometa, ipd. Posameznega delodajalca je na posameznem
dogodku v povprecju obiskalo od 50 do 100 iskalcev zaposlitve, med njimi jih je bila pribliZno polovica zanimiva za
nadaljnje razgovore. Sicer pa je Zavod vsem iskalcem zaposlitve na teh dogodkih omogoéil individualno karierno
svetovanje, to pomeni, da je vsak na$ svetovalec opravil priblizno 50 individualnih svetovanj na dan, poleg tega smo
zagotavljali tudi splosno informiranje o trgu dela v Sloveniji. Prav tako pa smo dvakrat na dan organizirali posebno
predavanje, na katerem smo odgovorili tudi na druga vprasanja o Zivljenju v Sloveniji, povezana s $olskim sistemom,
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priznavanjem poklicnih kvalifikacij, urejanjem bivalnih razmer ipd., saj odlocitev za zaposlitev v tujini pogosto vpliva tudi
na ostale druZinske ¢lane.

Kljub velikemu obsegu vlog so povpreéni ¢asi resevanja vlog pri Zavodu v zakonskih okvirih: v povpredju 21 dni pri
soglasjih k enotnemu dovoljenju ter 20 dni pri delovnih dovoljenjih. Upostevati je potrebno, da se vloge lahko
reéujejo, ko so popolne in ko dokumentacija pride do Zavoda iz upravnih enot. Postopki v primeru zaposlovanja delavcev
iz BIH in Srbije se resujejo po bilateralnem sporazumu o zaposlovanju. Zaradi potrebne potrditve kandidatov s strani
tujega nosilca izvajanja sporazuma, se lahko postopek zaposlovanja podaljsa.

Skladno z Zakonom o zaposlovanju, samozaposlovanju in delu tujcev (Uradni list RS, $§t. 91/21 — uradno pregis¢eno
besedilo) je Zavod pristojen za izvajanje postopkov v zvezi z izdajo, podalj$anjem in razveljavitvijo dovolienj za
sezonsko delo, podajo in umikom soglasij k enotnemu dovolienju, modri karti EU ali pisni odobritvi, izdajo obvestil iz 9.
¢lena tega zakona in potrdil o pravo&asno vioZzenih prosnjah za podaljsanje dovoljenj za sezonsko delo v skladu z
zakonom, ki ureja splo&ni upravni postopek, ¢e niso posamezna vprasanja z zakonom, ki ureja vstop in prebivanje tujcev,
ali s tem zakonom drugaée urejena.

V letu 2023 je bilo lzdanih 17.272 odloéb o delovnem dovoljenju in 27.408 odlogitev o soglasju k enotnemu dovoljenju.
Skupno je bilo izdanih 44.680 pozitivnih odlo¢itev. Od izdanih 27.408 soglasij v letu 2023 je bilo izdanih 11.853 soglasij
za nove zaposlitve, 7.619 soglasij je bilo izdanih za podalj$anje zaposlitve, 2.513 soglasij je bilo izdanih za zaposlitev,
samozaposlitev ali delo in 3.626 soglasji k pisni odobritvi za zamenjavo delodajalca.

V letu 2023 je Zavod izdal tudi 3.654 umikov soglasij in 4.736 razveljavitev delovnih dovoljenj zaradi odjave iz socialnega
zavarovanja oziroma opustitve prijave v socialno zavarovanje v zakonskem roku. Skupno Stevilo razveljavitev in umikov
soglasij je bilo 8.390.

Najve¢ delovnih dovoljen;j in soglasij k enotnemu dovoljenju je bilo izdanih za dejavnost gradbenistva —~ 17.377 DD/SED
(zidarji, tesarji, pomozni gradbeni delavci), predelovalne dejavnosti — 7.184 DD/SED (varilci, klju€avnicarji, strugarji,
elektromehaniki), prometa in skladi§éenja — 3.777 DD/SED (prevoznistvo...), gostinstvo — 2.324 DD/SED. Zavod vodi
postopke izdaje delovnih dovolienj na podlagi Sporazuma o zaposlovanju drzavljanov BIH in drzavljanov Srbije v Republiki
Sloveniji, ki se $tejejo kot soglasja k enotnemu dovolienju in postopke delovnih dovoljenj za sezonska dela do 90 dni, za
katera ni potrebno pridobiti enotno dovoljenje. Na podlagi bilateralnega Sporazuma o zaposlovanju drzavljanov Bosne in
Hercegovine v Republiki Sloveniji je bilo v letu 2023 izdanih 13.770 delovnih dovoljenj, za zaposlitev drzavljanov Bosne
in Hercegovine, na podlagi Sporazuma med Vlado Republike Slovenije in Vlado Republike Srbije o zaposlovanju
drzavljanov Srbije v Republiki Sloveniji pa je bilo v letu 2023 bilo izdanih 2.987 delovnih dovoljenj za zaposlitev drzavjanov
Republike Srbije.

Enotno dovoljenje tujcem iz tretjih dr2av omogoéa vstop v naso drzavo ter zatasno bivanje, zaposlitev in delo v Sloveniji.
Omenjeno dovoljenje skladno z Zakonom o tujcih (Uradni list RS, §t. 91/21 — uradno precis¢eno besedilo in 95/21) v
enotnem postopku izdajo upravne enote. V tem postopku na Zavodu za zaposlovanje izdamo soglasje k enotnemu
dovoljenju, ¢e so izpolnjeni zakonski pogoji za posamezno vrsto soglasja. V primerih izvajanja bilateralnih sporazumov o
zaposlovanju tujih delavcev (BIH in Srbija), je prva vstopna to¢ka Zavod RS za zaposlovanje, ki v teh postopkih izdaja

delovna dovoljenja in se v postopkih pridobivanja enotnega dovoljenja Stejejo kot soglasja k ED.

Glede na drzavljanstvo so prevladovali delavci s podro&ja nekdanje SFRJ; najve¢ delavcev prihaja iz Bosne in
Hercegovine (14.724), Srbije (5.810), Kosova (12.881) in Severne Makedonije (4.396). Iz drzav, ki niso s podrogja bivée
SFRJ, je bilo najvet soglasij k enotnemu dovoljenju izdanih drzavljanom Turcije (1.562), Ruske federacije (927), Kitajske
(574), Indije (976) in Nepala (408).

Skladno z Zakonom o ¢ezmejnem izvajanju storitev (Uradni list RS, §t. 10/17 in 119/21) morajo delodajalci iz drzav EU,
EGP in Svice, zadetek izvajanja storitev z napotenimi delavci prijaviti pred zaéetkom izvajanja storitve. V letu 2023 je bilo
na tej osnovi opravljeno 4.208 prijav za skupno 8.316 delavcev za izvajanje storitev za delodajalce iz drugih drzav EU.
Prijava zacetka dela je obvezna tudi za delodajalce iz tretjih drzav, ki izvajajo kratkotrajne storitve dobave blaga ali
servisiranja. Teh prijav je bilo 350 za skupno 8.316 delavcev.
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Nadaljuje se aktivno sodelovanje z nadzorstvenimi organi: Inspektoratom RS za delo, FURS, Policijo in Tozilstvom,
katerim smo v postopkih odkrivanja kaznivih dejanj s podroé¢ja urejanja dela in bivanja tujcev posredovali veliko $tevilo
podatkov o izdanih delovnih dovoljenjih z namenom uéinkovitej$ega odkrivanja in prepre¢evanja krsitev na podrodju
urejanja zaposlovanja in dela tujcev. Delovanje INFO toéke nudi dnevno kvalitetno informiranje in svetovanje strankam
za podrodje zaposlovanja tujcev in izdaje delovnih dovoljen;j, soglasij, stanju viog itd. Povpre¢no meseéno je zabelezenih
ve¢ kot 1.000 telefonskih odgovorov in do 600 elektronskih odgovorov strankam.

Tabela : I1zdana delovna dovoljenja in soglasja po letih (pozitivhe odloche)

2021 2022 2023
23704 26666  27.408

2413 2.690 2.087
19577 18543 43770

568 541 514

Druga delovna dovoljenj . 2 1 1

Skupaj 46.264 48.441 44.680

MEDNARODNO SODELOVANJE Z JAVNIMI SLUZBAMI
ZA ZAPOSLOVANJE V EU IN SIRSE

Najpomembnejsi del strokovnega sodelovanja z javnimi sluzbami za zaposlovanje (JSZ) se je odvijal v okviru
EU, h kateremu Zavod zavezuje tudi Sklep $t. 573/2014/EU Evropskega parlamenta in Sveta o boljSem
sodelovanju javnih sluzb za zaposlovanje in Sklep $t. 2020/1782 Evropskega parlamenta in Sveta z
dne 25. novembra 2020 o spremembi Sklepa §t. 573/2014/EU o boljSem sodelovanju med javnimi
zavodi za zaposlovanje. Sodelovanje koordinira in sofinancira Evropska Komisija, ki hkrati opravlja naloge
Sekretariata mrezZe in je poleg generalnih direktorjev JSZ ¢lanica Upravnega Odbora mreze (PES Board)

Vecéina aktivnosti pri realizaciji programa mreze evropskih JSZ je bilo namenjeno izvajanju benchlearning procesa, ki
obsega kvantitativne in kvalitativne primerjave med JSZ ter medsebojno uenje na izbrane teme. Mreza je sodelovala Se
z EMCO (Odbor za zaposlovanje Sveta EU) in EPSCO (Svet ministrov za zaposlovanje), predvsem pri podajanju mnenj
k predlogom iniciativ za izvajanje skupne evropske strategije zaposlovanja. Zavod se je vkljugeval v razli¢ne aktivnosti
mreze, in sicer:

s Proces primerjalnega ucenja (benchlearning) — V letu 2023 so se pricele aktivnosti za izvedbo 4. cikla BL
pregledov JZS. Gre za presojo po sistemu vodenja kakovosti — EFQM modelu odli¢nosti, ki so ga v Evropski
komisiji posebej prilagodili za zavode za zaposlovanje. Ob sodelovanju in podpori vseh drzav élanic so bila
sprejeta nova, bolj fleksibilna pravila izvajanja presoj. Prispevali smo podatke za benchmarking indikatorje ter
predloge za izboljSanje kvalitete podatkov in s tem izbolj$anje primerljivosti kvantitativnih primerjav med JSZ.
Navedene in druge vsebine so bile predmet dveh rednih sestankov DS za BL (sodelujejo vsi ¢lani mreze) ter
enakega Stevila sestankov BL usmerjevalne skupine. Dva sodelavca iz Zavoda sta bila vkljuéena v uvodno
usposabljanje in bosta vkljuéena v presoje drugih JZS.

* Program medsebojnega u¢enja — vsi dogodki so bili v letu 2023 izvedeni virtualno, hibridno in v Zivo, njihova
vsebina pa je sledila prioritetam strategije evropske mreze JSZ in skupnim EU iniciativam, povezanim z
ekonomskimi in socialnimi prestrukturiranji po Ze sprejetih EU smernicah za ucinkovit digitalni, zeleni in pravi¢ni
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razvojni prehod. Skupaj je bilo izvedenih 15 dogodkov, najveéd v obliki webinarjev, krajsin seminarjev in tematskih
delavnic, vsebina pa je bila usklajena s Programom EU mreze JZZ za leto 2023.

¢ Ankete s prispevki h krajsim Studijam in mnenjem mreze — zagotovili smo odgovore na letno anketo o
zmoznostih JSZ (PES Capacity questionnaire). Odgovorili smo tudi na 23 kraj$ih anket na najrazlicneje teme, ki
so jih v mreZo posredovali posamezni JSZ; gre za pomembno obliko neposrednega sodelovanja med JSZ, ki nam
omogoca, da uporabima informacije drugih pri na€rtovanju lastnih sprememb in modernizacije. V okviru mreze in
za potrebe medsebojnega informiranja smo JSZ vsake 3 mesece pripravili pregled ukrepov za razseliene osebe
iz Ukrajine. Koordinacijo te naloge je izvajala Komisija.

¢ Delovne skupine mreze in vkljuéenost v druge stalne skupine na ravni EU = sodelovali smo v treh delovnih
skupinah mreze JZZ; v DS Working Group for Taxonomies smo aktivno prispevali k izmenjavi informacij in pripravi
analiticnega dokumenta, v DS Evidence-based service design in DS Digitalisation pa smo aktivno sodelovali pri
izmenjavi praks in na¢inov dela v JZS. Poleg omenjenega smo sodelovali tudi kot kot ¢lani - predstavniki drzave
- v EMCO stalni delovni skupini za indikatorje, delovni skupini za vzdrzevanje ESCO ter usmerjevalni skupini
ESCO.

e Upravljanje mreze - Zavod je aktivno sodeloval pri pripravi dnevnih redov in gradiv za sestanke delovnih in
upravnih teles mreze (3 redni sestanki AFEPA — Advisors for European PES Affairs ter 2 redna sestanka PES
Boarda). Vseh sestankov smo se udelezili in aktivno sodelovali, potekali pa so v Zivo ter v virtualni obliki.

Ostale oblike strokovnega sodelovanja: v okviru CPESSEC (stalna oblike sodelovanja JSZ Centralne in JV Evrope)
pod predsedovanjem &rnogorskega JSZ, smo pripravili prispevek za skupni statisticni bilten in sodelovali na konferenci,
ki je potekala 21. in 22. septembra v Skopju. Pripravili smo prispevek za konferenco Evropskega odseka Svetovnega
zdruzenja JSZ (WAPES), ki je potekala v Antalyi 16. in 16. in 17.11., ter v okviru zdruzenja WAPES soorganizirali webinar
na temo zaposlovanja dolgotrajno brezposelnih. Prispevali smo odgovore na teko¢e vprasalnike WAPES in ILO. Gostili
smo $tudijski obisk sodelavcev zavoda za zaposlovanje Crne Gore in sodelavcev zavodov Zahodnega Balkana v okviru
projekta ESAP 2 in sodelovali pri izvedbi dogodkov »Zaposlovanje in delo v Sloveniji« (dvakrat v Makedoniji in enkrat v
BiH.

KOMUNICIRANJE

Leto 2023 je bilo na podrogju komuniciranja v znameniju $tevilnih presezkov. Se naprej smo veliko pozornosti
namenjali tako notranjemu kot tudi zunanjemu komuniciranju po razli¢nih komunikacijskih kanalih z namenom
zagotoviti €im bolj celovito obved&enost razli¢nih deleznikov.

Notranje komuniciranje oziroma komuniciranje z zaposlenimi je bilo tudi v letu 2023 zelo intenzivho, vefinoma je
potekalo na intranetu ter po elektronski posti. Skupaj smo na intranetu pripravili 304 objave na naslovni strani, kar je
malenkost ve¢ kot leto prej. Obveséanje sodelavcev je potekalo po potrebi ter sistemati¢no, vsak zadnji delovni dan v
mesecu, kjer so bili izpostavljeni vsi klju¢ni poudarki iztekajoCega se meseca. Rezultat tega je, da smo tudi v letu 2023 ze
deveto leto zapored pripravili Kolaz dogodkov in aktivnosti Zavoda. To je zbir klju¢nih dejavnosti po mesecih, ki so se
odvijali na Zavodu oziroma so bili z nami tesno povezani in o katerih smo obves¢ali tudi druge deleznike Zavoda. V zadnji
publikaciji smo tako skupaj izpostavili 152 odmevnej$ih dogodkov oziroma aktivnosti, kar je za Cetrtino vec kot v letu prej
ter najveé do sedaj.

Poleg tega smo v letu 2023 skupaj z drugimi sluZbami organizirali tudi nekaj dogodkov, ki prispevajo k bolj prepoznavni
vlogi Zavoda v okolju, kjer delujemo, in h krepitvi medsebojnih odnosov. Tako smo v Celju vnovi¢ organizirali Strokovno
sre¢anje Zavoda, ki je namenjeno predstavitvi razli¢nih strokovnih vsebin in enkrat letno tudi medsebojnemu povezovanju
vseh organizacijskih enot Zavoda. Ocenjeno je bilo z visoko povpreéno oceno 4,4, pri €emer je kar 90 % udeleZencev
srecanje ocenilo z oceno 5 ali 4. Prav tako smo za zaposlene izvedli Dan zdravja ter Se druge aktivnosti, s katerimi
krepimo skrb za dobro podutje in zdravje in kjer je obvescanje in osvedcanje zaposlenih odigralo pomembno viogo. V
okviru druzbeno odgovornega delodajalca smo med drugim v decembru izpeljal Mesec dobrodelnosti in tako z akcijo
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darovanja polep$ali prazni¢ne dni Stevilnim nasim zaposlenim ter iskalcem zaposlitve. Dogodek smo nadgradili z
novoletnim bazarjem, na katerega smo na nase glavne lokacije povabili razliéna invalidska in druga socialna podjetja
ter drustva, da se predstavijo s svojo dejavnostjo in z izdelki, ki jih izdelujejo njihovi varovanci. Z nakupom teh izdelkov
smo podprli dejavnosti najranljivejsih skupin in tudi tako vsi skupaj prispevali k ustvarjanju vkljuéujoée druzbe.

Stevilne aktivnosti, ki smo jih izvedli na podrogju notranjega komuniciranja, so se odrazile tudi v rezultatih ankete o
zadovoljstvu med zaposlenimi. Sodelavci so tudi v letu 2023 zelo dobro ocenili splo§no informiranje: predvsem
informacije, objavljene na intranetu (povpre¢na ocena 4,24) in posredovane po el. poéti (povpreéna ocena 4,12) ter tudi
informacije, ki jih dobimo od drugih sodelavcev (4,00). Sodelavce smo letos prvié vprasali o zadovoljstvu z nasimi
prenovijenimi spletnimi stranmi, saj so pomemben pripomodéek pri nasem delu, ter dobili povpreéno oceno 3,73. Najbolj
smo bili zadovoljni z razumljivostjo objavljenih informacij in izgledom spletne strani, nekoliko manj z njihovo preglednostjo.

Pri zunanji komunikaciji smo namre¢ nadaljevali z objavami aktualnih informacij na spletu na nacin, da bi dosegli
¢im vedje Stevilo oseb in da bodo za nase uporabnike &im bolj uporabne, informativne in pregledne glede na njihove
potrebe in razli¢ne situacije, v katerih se znajdejo. Prav zato pomemben vidik kakovosti storitev Zavoda predstavlja tudi
ocena in obseg rabe spletnih komunikacij. Naj spomnimo, da smo konec leta 2022 lansirali novo spleti$ée Zavoda, ki
je pomenilo celovito vsebinsko in oblikovno prenovo dosedanjih spletnih strani, prineslo pa je tudi precej
funkcionalnih nadgradenj. Pogostost uporabe nasih spletnih strani se v zadnjih treh letih umirja: 58 % vprasanih je
uporabljalo spletne strani na dnevni, tedenski ali meseéni ravni, ostali pa manj pogosto, le 1,2 % vpraganih spletne strani
ne uporablja. Povpreéne ocene po posameznih vidikih spletnih strani so od 3,8 do 4, kar je priblizno na enaki ravni kot
leto prej. V letu 2023 smo na Zavodovem spleti§tu zabelezili 862.000 uporabnikov z 31 milijoni ogledov. Pri tem je
pomembno izpostaviti, da so sode¢ po ugotovitvah iz ankete iskalcem zaposlitve pri iskanju zaposlitve najbolj v pomog&
svetovalci zaposlitve, sledijo jim pa internetne strani Zavoda, zaposlitveni naért ter portal PoiséiDelo.si.

V letu 2023 smo veliko pozornosti namenjali tudi obve§é&anju prek druzabnih omrezij, kot sta Facebook in LinkedIn.
Na Facebooku je bilo v letu 2023 pripravljenih ve¢ kot 300 razli¢nih objav oziroma novic predvsem za brezposelne in
iskalce zaposlitve, na Linkedinu pa 118 - ve¢inoma so bile namenjene delodajalcem in drugim partneriem na trgu dela.
Prav tako imamo sistematiéno urejen tudi Zavodov kanal YouTube, kjer predstavljamo vsebine s podrogja nasega dela
in s pomogjo katerih se tudi Zelimo &im bolj priblizati razli¢nim skupinam. Trenutno je na nagem kanalu YouTube, ki ima
blizu 800 naroénikov, na voljo Ze ve¢ kot 150 razli¢nih videoposnetkov. Tu so objavljeni tudi videoposnetki v slovenskem
znakovnem jeziku za uporabnike z ovirami pri dostopu do spleta.

V letu 2023 smo promovirali programe aktivne politike zaposlovanja, kot sta PUM-O Plus in Hiter vstop mladih na trg
dela. V sodelovanju z MDDSZ smo pripravili obsimo promocijsko kampanjo za Jamstvo za mlade. Vanjo smo vkijuéili
mlade vplivneze, ambasadorje projekta, pripravili smo videospot s primerom dobre prakse ter &irili informacije preko
druzbenih omrezij.

Prenovili smo tudi promocijska gradiva namenjena brezposelnim in delodajalcem. Z osvezeno vsebino in povezavami
smo jih natisnili za potrebe vseh OS in CS ter jih tudi objavili na nagem intranetu, tako da so dostopne vsem zaposlenim.

Posebno podrogje komuniciranja predstavlja sodelovanje z mediji, ki so zelo pomembni pri obve§&anju najsire javnosti.
Tu je pomembno dobro sodelovanje tako na lokalni kot na nacionalni ravni, to pomeni, da informacije podajamo hitro
in celovito, prav zato se na veéino novinarskih predlogov praviloma odzovemo e isti dan. Na $tevilna razliéna novinarska
vprasanja smo zagotovili odgovore v pisni obliki kot v obliki izjav elektronskim medijem ter samo na tak nadin v letu 2023
vzpostavili ve¢ kot 500 povezav z novinarji. Poleg tega smo pripravili tudi ve¢ novinarskih konferenc, kjer smo predstavili
najaktualnejSe poudarke. Skupno S§tevilo objav v letu 2023, ki so tematsko povezane z delom Zavoda RS za
zaposlovanje, je bilo 4.222 (+30,7 %). Sam Zavod pa je bil omenjen v 1.563 medijskih objavah (+32,5 %). Kljub temu, da
so v medijskem svetu 8e vedno prevladovale predvsem druge teme (energetika, vojna v Ukrajini in Gazi ...), je skupno
Stevilo objav, ki so tematsko povezane z delom Zavoda, v primerjavi z letom 2022 opazno naraslo. V primerjavi s
preteklim letom je opazno izrazito povetanje poro€anja o temah »aktivna politika zaposlovanja« in »Zavod RS za
zaposlovanje«, med tem ko je bil porast Stevila objav o »brezposelnosti« v primerjavi z 2022 res minimalen. Mediji, ki so
najpogosteje poro€ali o delu samega Zavoda RS za zaposlovanje, so $e vedno najbolj relevantni na nacionalni ravni:
www.sta.si, RA SLO1, www.rtvslo.si, Finance, TV SLO1, Delo, www.24ur.com, Veder, letos pa se jim je pridruzil $e
N1info.si. Najpogosteje se je v povezavi z Zavodom pojavljala tema »aktivna politika zaposlovanja« - zabeleZili smo kar
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2.195 medijskih objav, tema »brezposelnost« pa je v letu 2023 po pogostosti pojavljanja zdrknila na drugo mesto (kar
1.944 omemb), zelo blizu po stevilu objav pa jima sledi tudi »Zavod RS za zaposlovanje«. Med vsemi zabeleZenimi
objavami so v letu 2023 pritakovano najvedji deleZ predstavljale spletne objave, njihov delez znasa Ze 53 % (2022: cca
50 %). Z nespremenjenim delezem (cca 26 %) sledijo objave tiskanih medijev (cca 26 %) ter RA in TV mediji (cca 21 %).

Kot pomembno novost v letu 2023 velja izpostaviti izvedbo zelo u€inkovitih promocijskih oz. oglasevalskih kampanij,
s pomodjo katerih smo podprli uspesno izvedbo 9 zaposlitvenih dogodkov v tujini. Ti so bili namenjeni predvsem
predstavitvi aktualnih potreb slovenskih delodajalcev s precej$njim kadrovskim primanjkljajem ter zagotovitvi
verodostojnih informacij o Zivljenju in delu v Sloveniji. Oglasevanje je zajemalo kombinacijo klasiénih in sodobnih digitalnih
medijev, prav tako tudi promocijo s plakati na zunanjih povrinah. Vzpostavili smo tudi posebno spletno stran z objavo
vseh sodelujocih delodajalcev in predstavitvijo aktualnih prostih delovnih mest ter izvedli tudi intenzivno medijsko PR
kampanjo. Z razli¢nimi komunikacijskimi kanali smo zajeli ¢im $ir$i krog zainteresirane javnosti, saj je ta zelo raznolika ter
uporablja razli¢ne kanale informiranja, ob¢utne razlike so tudi med samimi kraji izvedbe dogodkov. Kot zelo pomembno
in kljuéno je bilo dobro predhodno sodelovanje z mediji, saj smo jih pred zaposlitvenimi dogodki podrobno obvestili o
vsebini in namenu samih dogodkov ter na dan izvedbe dogodkov organizirali izjave za medije. Ves €as izvedbe dogodkov
smo sproti o vsem obves$¢ali tudi na$o notranjo javnost in tako skrbeli tudi za dobro medsebojno obves€enost zaposlenih,
poleg tega smo z objavami na spletu, po sociainih omreZjih ter po elektronskem marketingu o mednarodnih dogodkih
Zavoda ustrezno seznanjali tudi zunanjo javnost, medije, pristojno ministrstvo in druge kljuéne deleznike na trgu dela.
Koncept uporabe razlicnih komunikacijskih kanalov je bil uspesen, saj je dogodke skupaj obiskalo priblizno 10.000
oseb. Tako obiskovalci kot sodelujoéi delodajalci so bili nad izvedbo vseh dogodkov v tujini zelo zadovoljni, kar utrjuje
vlogo in ugled Zavoda v okolju.

MERJENJE ZADOVOLISTVA UPORABNIKOV

Merjenje in spremljanje zadovoljstva brezposelnih
oseb

Zavod je v oktobru in novembru 2023, tako kot v predhodnih letih, v sodelovanju z neodvisno zunanjo raziskovalno
institucijo, izvedel raziskavo Zadovoljstvo brezposelnih oseb s storitvami Zavoda RS za zaposlovanje 2023. Njen glavni
namen je ugotoviti zadovoljstvo brezposelnih oseb na SirSem podroéju delovanja Zavoda po razliénih vidikih ter na podlagi
pridobljenih ugotovitev uvesti izbolj$ave pri nadaljnjem delu. Pomembno je tudi to, da so pridobljeni podatki primerljivi s
predhodnimi meritvami, kar je dobra podlaga za spremljavo nasega dela.

Anketiranje je potekalo izklju¢no prek spleta, z naklju¢no izbranimi brezposelnimi osebami, ki so bile vsaj tri mesece
prijavijene v evidenco brezposelnih oseb in so tako Ze imeli izku$nje z obravnavo na Zavodu. V letos$njem letu smo
anketirance k odgovarjanju povabili preko SMS-ov, kar se je pokazalo kot zelo uginkovito, saj je na vprasalnik odgovorilo
8.032 oseb (51 %), lani pa le 35 %. Na splo$no lahko odziv ocenimo kot dober, ustrezen in primerljiv s podobnimi
raziskavami, ki v izhodi$ée postavljajo zahtevnej$e metodoloske standarde. V raziskavi uporabljamo lestvico od 1 do 5,
kjer 1 pomeni popolnoma nezadovoljni, 5 pa popolnoma zadovoljni.

Anketiranci so zadovoljstvo s storitvami in delom Zavoda ocenili z oceno 3,94, kar je za odtenek niZje kot lani (4,01) ter
visje kot v 2021 (3,91). Pozitivni trend ocen zadnjih sedmih let se torej umirja, ter je letos rahlo padel. Gre za splo$no,
sintezno oceno, ki vsebuje Sirok nabor dejavnikov, na podlagi katerih uporabniki oblikujejo celostno oceno zadovoljstva
delovanja Zavoda.

V najvedji meri na splodno oceno zadovoljstva vplivajo svetovalci. Ocene svetovalcev so ponovno med najvi§jimi v anketi.
Anketiranci visoko ocenjujejo tako korektnost v komunikaciji, kot tudi osebno zavzetost svetovalcev. Vse ocene so nad
4,4. Splodno zadovoljstvo s svetovalcem je ostalo enako kot lani, povpre€na ocena znasa 4,33 (2022: 4,32). Te ocene
svetovalcev so med najbolj pomembnimi v raziskavi, saj svetovalci predstavljajo skoraj tretjino zaposlenih ter imajo vecino
neposrednih povezav z razliénimi uporabniki nagih storitev.
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Pomemben vidik kakovosti storitev Zavoda predstavlja tudi ocena in obseg rabe spletnih komunikacij. Spletne strani
Zavoda so dodobra uveljavljene, kar potrjuje praksa obiskovanja spletnih strani, katere trend je nekaj ¢asa postopno, a
vztrajno naras€al. Zadnje tri meritve pa kaZejo na delno umirjanje v obsegu rabe. Delez tistih, ki nikoli ne obis¢e spletnih
strani, ostaja majhen. Anketiranci so najbolj pogosto izbrali odgovor, da spletne strani uporabljajo tedensko. Ocene
spletnih strani so stabilno visoke, povpre¢ne ocene so nad 3,8 tako pri razumljivosti, preglednosti in izgledu spletnih strani,
kot tudi pri uporabnosti iskalnika po prostih delovnih mestih.

Iz rezultatov ankete je tudi razvidno, da 60 % uporabnikov z Zavodom $e vedno komunicira izklju¢no osebno. V letu 2021
in tudi 2020 se je opazno povecala komunikacija brezposelnih oseb z Zavodom prek portala, elektronske poste in telefona,
kar je zaradi okoli$&in razumljivo. V ¢asu, ko se brezposelnost strmo zniZuje in se spreminja struktura oseb prijavijenih na
Zavodu, pa lahko opazimo, da se te osebe manj posluZujejo portala ter elektronske poste in jim je blizje osebna
komunikacija. 60 % vpradanih z Zavodom komunicira pretezno osebno ter le 15 % prek portala ali elektronske poste. Tako
ostaja portal $e vedno premalo izkoriscen, deleZ anketirancev, ki ta kanal uporabljajo, se je v primerjavi s prej§njim letom
le za malenkost zvisal.

Pri vprasanju, kateri kanal je iskalcem zaposlitve najbolj v pomo¢, so po povpre¢nih ocenah na prvem mestu svetovalci
zaposlitve, sledijo jim internetne strani Zavoda, zaposlitveni naért ter portal Pois¢iDelo.si. Nekoliko manj uporabni so po
njihovem mnenju sorodniki, prijatelji in znanci, drugi zaposlitveni portali karierno sredi$ée ter spletna druzbena omrezja.
Najmanj pa anketirancem pri iskanju zaposlitve pomagajo razli¢ne agencije za zaposlovanje.

Obseg vkljugitve v APZ je ostal na enaki ravni kot prej$nja leta. Povpreéna ocena zadovoljstva s programi je bila 3,94 in
sodi v vi§ji rang med ocenami zadovoljstva. Najve¢ vkljuéenih je bilo v razli¢ne izobraZevalne te¢aje in kraj$e delavnice.

Splosna ugotovitev je, da so ocene, ki jih uporabniki namenjajo Zavodu, dokaj dobre, tako v primerjalnem smislu kot tudi
sicer. V nobenem primeru ne beleZzimo ocene, ki bi padla v spodnjo polovico Solske ocenjevalne lestvice. Nasprotno,
vedina ocen je blizje Stirici, kar nekaj je taksnih, ki jo celo presegajo. Skupna ocena pokaze, da je vet kot dve tretjini
uporabnikov zadovoljnih, petina jih je nekje vmes, le 9,2 % uporabnikov pa je na splo$no nezadovoljnih. Razlike med
obmoc&nimi sluzbami so majhne, kar pomeni, da je kakovost storitev, ki jih uporabnikom nudimo po obmoénih sluzbah,
visoka in enotna.

1z rezultatov raziskave je mogoce identificirati nekaj podrodji, katerim bi moral Zavod v prihodnosti nameniti ve€ pozornosti.
Med nje spadata tako prenova portala Poi$c¢iDelo.si, kar bi pripomoglo k vedji digitalizaciji storitev Zavoda. Nizje ocene
glede na ostale so uporabniki namenili kariernim sredi§¢em in zaposlitvenim naértom, ta dva podrocja bi prav tako
potrebovala osvezitev tako glede vsebine kot tudi njune vloge v procesu iskanja zaposlitve.

Urad za delo Ocena 2023
Vsebina uvodnega informativnega seminarja 4,02
Zaposlitveni nacrt Ocena 2023
Zaposlitveni nacrt kot pomo¢ pri iskanju zaposlitve. 3,67
Svetovalec zaposlitve Ocena 2023
Osebna zavzetost 4,46
Korektnost v komunikaciji 4,51
Splosno zadovoljstvo s svetovalcem 4,33
Aktivna politika zaposlovanja Ocena 2023
Zadovoljstvo s programom 3,94
Veckanalno poslovanje Ocena 2023
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Kontaktni center 4,16

Spletna stran: Preglednost. 3,83
Spletna stran: Razumiljivost informacij. 3,97
Spletna stran: lzgled. 3,84
Spletna stran: Iskalnika po prostih delovnih mestih. 3,90
Splosna ocena storitev Zavoda Ocena 2023
Ce pomislite na Zavod kot celoto, kako ste zadovoljni z njegovimi storitvami? 3,94

Merjenje in spremljanje zadovoljstva delodajalcev

V letu 2023 smo se odlodili, da spremenimo termin izvajanja raziskave Zadovoljstvo delodajalcev s storitvami zavoda iz
meseca novembra (kot smo izvajali prejsnja leta) na konec januarja 2024. Glavni razlog je bil v tem, da jeseni med
delodajalci Ze izvajamo raziskavo Napovednik zaposlovanja in jih ne Zelimo istoéasno obremeniti z dodatno anketo.
Raziskava spremljanje zadovoljstva delodajalcev v letu 2023 tako poteka v ¢asu pisanja tega poro€ila. Rezultati bodo na
voljo konec meseca februarja.

Merjenje in spremljanje zadovoljstva zaposlenih
oseb na Zavodu

Od 23. oktobra do 3. novembra smo na Zavodu izvedli anketo o zadovoljstvu med zaposlenimi. Nanjo je odgovorilo 483
sodelavcev, kar predstavlja 55,9-odstotno odzivnost. Povpreéna ocena zadovoljstva z delovno situacijo (izra¢unano na
podlagi 15 dimenzij) se je v primerjavi z letom 2022 poviala iz ocene 3,68 na 3,72. To kaZe prvi del vprasalnika, kjer
merimo neposredno zadovoljstvo zaposlenih na petstopenjski lestvici. Sode¢ po anketi smo bili zaposleni na Zavodu v
letu 2023 najbolj zadovoljni z obvestenostjo o dogodkih in aktivnostih na Zavodu, odnosi s sodelavci, s stalnostjo
zaposlitve in varnostjo dela. Najmanj zadovoljni pa so bili s plao in z moZnostmi napredovanja, nezadovoljstvo je bilo
izrazeno tudi glede soodlo¢anja pri delu ter glede same ustvarjalnosti dela. Sodelavce najbolj moti prenizka plaéa,
pomanjkanje kadra, premalo moZnosti za napredovanje, neucinkovito nagrajanje ipd. V primerjavi z letom 2022 se je letos
najbolj dvignilo zadovoljstvo s stalnostjo zaposlitve in varnostjo dela. Tudi povpreéni oceni zadovoljstva z nagrajevanjem
in moznostjo strokovnega razvoja, ¢eprav sta nizki, sta se v primerjavi s prej$njim letom dvignili.

Letos smo prvi¢ vprasali zaposlene, kako so zadovoljni z razli¢nimi usposabljanji in izobrazevaniji, ki potekajo na Zavodu
in so namenjena krepitvi znanj oz. kompetenc iz razliénih podrocij dela. Veéina zaposlenih (57,5 %) meni, da so
usposabljanja ustrezna (povprec¢na ocena 3,60), nekoliko manj pa so zadovoljni s tem, kako pogosta so usposabljanja
(3,48) in z moznostjo izbire (3,37). Prav tako smo letos prvi¢ sodelavce povprasali o zadovoljstvu z nasimi prenovijenimi
spletnimi stranmi ter dobili povpreéno oceno 3,73. Najbolj so bili zadovoljni z razumljivostjo objavljenih informacij in
izgledom spletne strani, nekoliko manj z njihovo preglednostjo.

So pa sodelavci tudi v letu 2023 zelo dobro ocenili splogno informiranje: zelo dobro so ocenili predvsem informacije,
objavljene na intranetu (povpre¢na ocena 4,24) in posredovane po el. posti (povpreéna ocena 4,12) ter tudi informacije,
ki jih dobimo od drugih sodelavcev (4,00), nekoliko manj pa so bili zadovoljni z informacijami, ki jih prejmemo od nadrejenih
(3,90).

V letosnjem letu smo preverili tudi, v kak$ni meri so bili udeleZzenci Strokovnega srecanja Zavoda zadovoljni z izvedbo le-
tega. Udelezba je bila visoka: 63 % anketirancev se je sre¢anja udeleZilo in ga ocenjujejo z visoko povprecno oceno 4,43,
kar je nekoliko manj kot lani (4,59), vendar pa je kar 90 % udelezencev sreéanje ocenilo z oceno 5 ali 4.

Kljuéno vprasanje, ki povzema zadovoljstvo vseh anketirancev pa je, ali so ponosni na svojo zaposlitev: kar 83,5 %
vprasanih je ponosnih na svojo zaposlitev na Zavodu (lani 82,6 %). Zaposleni so predvsem ponosni na to, da delajo v
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ugledni ustanovi, da pri svojem delu pomagamo redevati stiske ljudi, pomemben je njihov prispevek pri motivaciji
uporabnikov storitev, da se &im prej zaposlijo, kot tudi pomod, ki jo nudimo delodajalcem, predvsem pa zaposleni menijo,
da opravljajo pomembno in druzbeno koristno delo. Dele? tistih, ki si Zelijo zamenjati delovno mesto, je 23,4 % (lani 22,6
%) in je 2e nekaj zadnjih merjenj na podobni ravni.

Analiza odprtih komentarjev anketirancev pa je pokazala, da bo potrebno v prihodnje poskrbeti za ustrezno nagrajevanje
zaposlenih, za ustrezno racunalnisko opremo in aplikacije ter razmisliti tudi o moZnostih novega zaposlovanja ali
optimizacije delovnih procesov in vedji digitalizaciji storitev Zavoda.

Vidiki zadovoljstva z delom Ocena 2023
Delovne razmere 3,92
Moznosti napredovanja 2,93
Obves&&enost o dogodkih na Zavodu 3,99
Plaga in druge materialne ugodnosti 2,91
Odnosi s sodelavci 417
Stalnost zaposlitve 443
MozZnosti strokovnega razvoja 3,75
Svoboda in samostojnost pri delu 3,85
Ugled dela 3,46
Soodlo&anje pri delu in posiovanju 3,37
Ustvarjalnost dela 34
Varnost dela 4,05
Neposredni vodja 3,94
Zahtevnost dela 3,66
Zanimivost dela 3,92
Usposabljanja Ocena 2023
Ustreznost usposabljanj 3,60
Pogostost usposabljanj 348
Moznost izbire usposabljanja 3.37
Sprememba delovnega mesta Delez (%) 2023
Zelim si spremembo delovnega mesta 23,4
Delo od doma, zadovoljstvo z Ocena 2023
Prostorom in opremo (raéunalnik, wifi...) 4,55
Usklajevanjem druzinskih in delovnih obveznosti 4,67
Organiziranjem delovnega ¢asa po svojih potrebah 4,51

S produktivnostjo in motivacijo 4,65
Informiranost Ocena 2023
Splodno obvescanje na intranetu 4,24
Splosne informacije poslane po e-posti 4,12
Informacije, ki jih dobim od neposrednega vodje 3,90
Informacije, ki jih dobim od sodelavcev 4,00
Strokovno srecanje Delez (%) 2023
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Kako ocenjujete izvedbo Strokovnega sre¢anja Zavoda? 4,43

Ponosen sem, da delam na Zavodu Delez (%) 2023

DA 83,5

~ ANALITICNA PODPORA

V Zavodu zagotavljamo analiti¢no in statisti¢no spremijanje dejavnosti, ki jih izvajamo, pripravljamo statisti¢ne
in analiticne podlage za oblikovanje ter izvajanje politike zaposlovanja. Skrbimo za enotne metodoloske
podlage zbiranja, procesiranja in obdelave statisticnih podatkov ter njihovo diseminacijo notranjim in zunanjim

uporabnikom.

Tudi v letu 2023 smo analitino in statisticno spremljali dejavnosti, ki jih izvajamo. Prenovili smo pripravo tedenskih
(neuradnih) podatkov o brezposelnosti na ravni Slovenije in obmoénih sluzb. Naprej smo izvajali in razvijali nova statisti¢na
spremljanja iz podrocja vseZivljenjske karierne orientacije, aktivne politike zaposlovanja in interventne zakonodaje.

Za interne uporabnike statisti¢nih in analitiénih podatkov smo v letu 2023 zagotavljali hiter in neposreden dostop do
teko&ih mesecnih in obdobnih statisti¢nih podatkov preko zavodskega Intraneta in interaktivnega Analitiénega portala.
Pripravili smo raznovrsna poroéila in analize o posameznih vidikih trga dela kot pomo¢ za oblikavanje in pripravo aktivnosti
Zavoda. Za zunanje uporabnike smo pripravili razli¢na porocila in analize, od Strokovnih izhodi$¢ za Poslovni naért, do
Poslovnega nacrta, Poslovnega porocila in Poroéila o izvajanju ukrepov na trgu dela. Za zunanje uporabnike (predvsem
razliéne institucije, ministrstva) smo pripravljali razli¢ne podatke o registrirani brezposelnosti in interventni zakonodaiji ter
razliéne opomnike.

Koordinirali smo proces upravljanja uspesnosti delovanja Zavoda in dolo¢anja ciliev v okviru Poslovnega nadrta ter
zagotavljali meseéno spremljanje ciljev in kazalnikov, s katerim smo vodstvu omogocali hitrej$e ukrepanje pri ugotovljenih
odstopanjih. Obmoéne sluzbe smo vkljucevali v proces dolo¢anja bodocih aktivnosti in ciliev Ze v zacetku procesa. Tako
smo v zadetku oktobra izvedli delavnico z direktorji obmoénih sluzb in vodji posameznih podrodij na centralni siuzbi, na
kateri smo dolo¢ili predlog kljuénih aktivnosti in cilje za leto 2024, ki predstavljajo temelj za pripravo Poslovnega naérta.
Skupaj z obmocnimi sluzbami smo pripravili oceno registrirane brezposelnosti in usklajevali ciline vrednosti za naslednje
leto in s tem krepili »bottom-up« pristop. Proces upravljanja uspe$nosti delovanja Zavoda je bil zelo dobro ocenjen s strani
presojevalcev 3. kroga BL pregledov posameznih javnih sluzb za zaposlovanje EU.

Vzdrzevali smo leta 2022 vzpostavljen proces rednega mesetnega spremljanja izvajanja kljuénih aktivnosti na
posameznih podrodjih (procesi, storitve) delovanja Zavoda, vzdrzevali enotne poroCevalske vire in pripravijali
standardizirana mesecna porodila.

Opravljene so bile razli¢ne prilagoditve spremljanja statisti¢nih podatkov s podroéja dejavnosti Zavoda, sistemskih
Sifrantov in podatkovnih skladi§¢. Za potrebe spremljanja kazalnikov operacij OP EKP 2014-2020 smo pripravili
razlicne podatke za meseco, tromesecno in letno spremljanje kazalnikov. V drugi polovici leta smo pri€eli pripravljati
podatke za mesecéna in tromeseéna porodila za operacije iz nove finanéne perspektive ESS+. Kot eden od kljuénih
izvajalcev ukrepov aktivne politike zaposlovanja je Zavod tudi letu 2023 sodeloval z nacionalnim koordinatorjem programa
Jamstvo za mlade, MDDSZ, pri spremljanju krovnih kazalcev izvajanja tega programa. Tudi v letu 2023 smo zagotovili
podatke o ukrepih aktivne politike zaposlovanja, ki jih mora Republika Slovenija sporoéati na EU raven skladno z enotno
sprejeto metodologijo (metodologija EU LMP Db). V mesecu maju pa smo zagotovili podatke za t.i. benchmarking
indikatorje, ki se v EU uporabljajo v procesu primerjalnega uéenja med evropskimi Javnimi sluzbami za zaposlovanje.

V letu 2023 smo na podrogju nacionalnih klasifikacij nadaljevali z nadgradnjo Standardne klasifikacije poklicev (SKP08) z
ESCO poklici in ESCO kompetencami (ESCO = Evropska klasifikacija spretnosti/lkompetenc, kvalifikacij in poklicev)
za uporabo v nastajajoéem kompetenénem modelu Zavoda in prilagoditvi EU direktiv na tem podroé&ju. Koordinirali smo
izvajanje pregleda ESCO kompetenc oziroma sprememb ESCO poklicev in kompetenc, ki so predvidene za novo verzijo
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ESCO, ki bo iz8la junija 2024. Rezultati pregleda so pozitivno ocenjeni s strani Evropske komisije (skupine za ESCO
klasifikacijo). Skupaj s sluzbo za zaposlovanje smo pri¢eli z osvezZitvenimi usposabljanji kodiranja SKP-08 in Klasius.

Izvajali smo sistem anketnega raziskovanja na Zavodu skladno z naértom anketnih raziskovanj v letu 2023. Izvedli smo
tri temeljne letne ankete: anketo o zadovoljstvu brezposelnih oseb s storitvami Zavoda, anketo o zadovoljstvu
delodajalcev s storitvami Zavoda in anketo med zaposlenimi v Zavodu. S spletnim anketnim orodjem 1KA smo izvajali
tudi kraj$a anketiranja (anketa o EURES seminarjih, ki poteka celo leto, ankete, ki jih izvajamo ob posebnih priloznostih)
in druge ankete, predvsem na podrogju upravijanja s &loveskimi viri.

Nadaljevali smo s sodelovanjem pri razvoju in izvajanju raziskovanja Napovednik zaposlovanja ter razvoju Poklicnega
barometra. Delodajalci imajo v Napovedniku zaposlovanja moZnost, da izberejo kompetence, za katere smatrajo, da so
za opravijanje izbranega poklica najpomembnej$e. Nadaljevalo se je sodelovanje v okviru Platforma za napovedovanje
kompetenc, financiranega s sredstvi OP EKP 2014-2020, kjer je bil Zavod partner v projektu. Projekt se nadaljuje v novi
perspektivi po imenom Platforma trga dela. Vsebinsko je na Zavodu umeséen v delovno podrogje analitike.

Aktivno smo sodelovali pri nalogah za vzdrzevanje in prilagoditve vzpostavljenega SM orodja (Search&Match
platfome), programske opreme za izvrSevanje iskalnih poizvedb in poizvedb ujemanj med prostimi delovnimi mesti in
profili iskalcev zaposlitve. SM orodje predstavlja temelj nekaterih Ze vzpostavljenih storitev (posredovanje zaposlitve) ter
drugih digitalnih storitev v razvoju (v okviru projektov). Orodje omogo&a vzpostavitev in razvoj storitev za krepitev
digitalizacije poslovanja z vsemi strankami Zavoda in uginkovito usklajevanje ponudbe in povpragevanja na trgu dela. V
analitini podpori smo predvsem zadolZeni za upravljanje taksonomij in analizo podatkov, skrbimo pa tudi za vzdrzevanje
iskalnika po prostih delovnih mestih na spletni strani ZRSZ.

Zakljutilo se je sodelovanje v mednarodnem projektu Disruptive Technologies Supporting Labour Market Decision
Making (HECAT), ki je bil v celoti financiran iz programa Horizon 2020. Projekt je zdruZeval znanstveno raziskovalne in
druge institucije iz $estih evropskih drzav: Irske, Danske, Francije, Spanije, Svice in iz Slovenije — poleg Zavoda 3e Institut
Jozefa Stefana in CPOEF Univerze v Ljubljani. Glavni cilj projekta je raziskovanje in vzpostavitev inovativnih tehnologij
(Al) za podporo odlo¢anju na trgu dela.

INFORMACIJSKA PODPORA

Za zagotavljanje informacijske podpore dejavnostim in delovanju Zavoda ter za zagotavljanje informacijskih
storitev za stranke Zavoda je sluzba za informatiko zagotavijala potrebne storitve in potrebno IKT

infrastrukturo.

Tudi v letu 2023 je sluzba za informatiko z lastnim kadrom in s storitvami zunanjih izvajalcev zagotavljala potrebne
prilagoditve ra¢unalniskih aplikacij, ki podpirajo izvajanje dejavnosti Zavoda in delovanje Zavoda, ter spletnih storitev
za stranke vsem zakonskim spremembam in vsem zahtevam, ki izhajajo iz potreb po spremembah in izbolj$avah v naginu
izvajanja procesov. V letu 2023 so so se v veliki meri izvajale aktivhosti na tem podrogju zaradi interventne zakonodaje iz
naslova poplav. Na podro¢ju rac¢unalniskih izmenjavah podatkov z drugimi institucijami se je med drugim kongala
prilagoditev obstojecih postopkov izmenjav podatkov s FURS (REK obrazci) in razvijale so se dodatne storitve.

Nadgradile so se storitve za spremljanje aktivnosti, ki jih izvaja Zavod in za podrogje poslovnega poroé¢anja z orodjem
Power Bl

lzvajale so se Stevilne aktivnosti za namen zagotavljanja neprekinjenega delovanja informacijskega sistema in
izvajanje informacijskih storitev.

Nadaljevale so se aktivnosti za obsirnej$o prenovo informacijske podpore za podrogje trga dela v smeri digitalizacije
storitev in doseganja glavnega cilia prenove - krepitev digitalizacije poslovanja z vsemi strankami Zavoda in
ucinkovito usklajevanje ponudbe in povprasevanja na trgu dela.

V letu 2023 se je delno nadgradila tudi centralna IKT infrastruktura.
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lzvedene so bile vse planirane nabave namizne racunalniSke opreme.

Nadaljevalo se je z aktivnostmi razvoja novih in nadgradnje obstoje¢ih spletnih aplikacij ter informacijskih storitev za
iskalce zaposlitve, delodajalce in zaposlene v Zavodu, vzporedno in v nadaljevanju pa prenove in nadgradnje zalednih
aplikacij ter povezav med spletnimi storitvami za stranke in zalednimi aplikacijami.

PRAVNA PODPORA

Sluzba za pravne zadeve je v letu 2023 zagotavljala pravno podporo na vseh podroéjih dela Zavoda z
oblikovanjem mnenj, stali$¢, predlogov, usmeritev, vzorec upravnih pisanj, s pripravo odgovorov na vprasanja,
pravnih podiag za izvajanje zakonov in pregledom pogodb za delovanje Zavoda in izvajanje aktivne politike
zaposlovanja ter pripravljanju sporazumov in protokolov o izmenjavah podatkov z drugimi institucijami.

Navedeni cilji so se dosegali s specializacijo zaposlenih, po kateri je bil vsak sodelavec zadolzen za dolo€eno vsebinsko

podrocje dela, s sprotnim seznanjanjem uporabnikov s predlogi resitev na nacin, uveljavljen v Zavodu tako, da je v &im
vedji meri zagotovljeno enotno izvajanje storitev in predpisov ter pokrite potrebe uporabnikov.

V letu 2023 je pravna sluzba zagotavljala pravno pomoc¢ in sodelovala pri reSevanju vlog na podro&ju interventne
zakonodaje zaradi energetske krize in zaradi poplav iz avgusta 2023. Pomo¢ je bila nudena tako osebam, ki so izdajale
odlocbe ter ostalim, ki so delovali na tem podrogju SOJ ter strankam, ki so posredovala vprasanja preko klicnega centra.

V letu 2023 je Zavod pri¢el s 951 sodnimi postopki:

o kazenska ovadba 1

o tozbe 40
o prijave v postopke insolventnosti in zapuéine 113
o izvrsbe (e-izvrsbe, izvrsilni naslov in upravne izvrsbe) 797

|ZMENJAVA PODATKOV MED ZRSZ IN DRUGIMI
INSTITUCIJAMI

V letu 2023 je bilo vzpostavljenih nekaj novih izmenjav podatkov, ker so potekali dogovori za vzpostavitev bodocih

izmenjav podatkov.

Ob zacetku leta je bila prenovijena aplikacija za pridobivanje REK podatkov od Finanéne uprave RS, pri éem so bile
razvite tudi nove storitve, kot je pridobivanje REK podatkov za potrebe APZ-ja za ¢as enega meseca ter pridobivanje
podatkov o dodatnih dohodkih za prejemnike denarnega nadomestila za &as brezposelnosti.

Sledilo je novo pridobivanje podatkov od razli¢nih organov za potrebe izvajanja ukrepov v pristojnosti Zavoda po
interventnem Zakonu o pomod&i gospodarstvu za omilitev posledic energetske krize (ZPGOPEK), med temi velja izpostaviti
izmenjavo podatkov s SPIRIT-om in Finanéno upravo RS. V drugi polovici leta je bila razvita vrsta izmenjav podatkov za
potrebe izvajanje interventnih ukrepov v pristojnosti Zavoda v skladu z Zakona o spremembah in dopolnitvah zakona o
odpravi posledic naravnih nesreé - ZOPNN-F, ter Zakona o interventnih ukrepih za odpravo posledic poplav in zemeljskih
plazov iz avgusta 2023 — ZIUOPZP. V istem obdobju so v produkcijsko uporabo stopila posredovanja podatkov o enotnih
dovoljenjih za prebivanje in delo tujcev ter drugih dovoljenjih nekaterim nadzornim organom.

Dokonéno je bil razvit in predan v uporabo spletni servis s Finanéno upravo RS za pridobivanje podatkih o prispevkih za
samozaposlene potrebne za odmero denarnega nadomestila.
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NADZOR

Nadzor Zavoda se je v letu 2023 izvajal kot delovno podrogje v okviru SluZbe za pravne zadeve na Centralni
sluzbi Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje in na naslednjih strokovno zaokroZenin podrogjih: 1
nadzorom nad osebami, prijavljenimi v evidencah Zavoda. 2. nadzor nad sprejetimi pogodbenimi obveznostmi
in namensko porabo sredstev APZ pri zunanjih izvajalcih in osebah ter delodajalcih, vkijucenih v ukrepe APZ
in 3. nadzor po interventni zakonodaji

V letu 2023 je bilo skupaj zakljuéenih 1.245 postopkov nadzora:
e 884 (vkljueni preneseni iz leta 2022) nadzorov nad brezposelnimi osebami,

e 37 nadzorov nad sprejetimi pogodbenimi obveznostmi in namensko porabo sredstev APZ pri zunanijih izvajalcih
in osebah ter delodajaicih, vkljuenih v ukrepe APZ,

o 310 (vkljueni preneseni iz leta 2022) nadzorov po interventni zakonodaji,

e 14 nadzorov na podlagi prijav v zvezi z drugimi delovnimi podrogji Zavoda.

Nadzor nad osebami, prijavijenimi v evidencah Zavoda

Nadzori nad izpolnjevanjem obveznosti nad osebami, prijavljenimi v evidencah Zavoda, so se uvedli veginoma na podlagi
predlogov svetovalcev zaposlitve, izbire nadzora in na podlagi prejetih anonimnih prijav.

Pri izvajanju nadzora nad osebami, prijavljenimi v evidencah Zavoda, v letu 2023 so se nadzorniki osredotoéil predvsem
na naslednje: izpolnjevanje pogojev za ohranitev statusa brezposelne osebe, izpolnjevanje obveznosti glede aktivnega
iskanja zaposlitve in obveznosti BO po ZUTD, veéje sodelovanje in pretok informacij z obmoénimi sluzbami in Centralno
sluzbo, prevzemanje postopkov ugotavljanja krsitev v primerih zahtevnejéih BO, dobro sodelovanje z organi, ki izvajajo
indpekcijske nadzore nad delodajalci (InSpektorat RS za delo, FURS), obve$éanje o ugotovitvah nadzora vseh
organizacijskih enot Zavoda. Najpogostejsi razlogi za uvedbo postopka nadzora nad BO so bili naslednji: osebe niso
izkazovale aktivnega iskanja zaposlitve in so bile (najveékrat doigoletni) prejemniki denarne socialne pomodi na CSD;
osebe niso izpolnjevale obveznosti BO, dogovorjenih z zaposlitvenim naértom; osebe se niso odzivale na vabila in
napotnice Zavoda ter osebe, ki so navajale dologene zdravstvene in socialne tezave kot oviro za aktivno iskanje
zaposlitve.

Vsebinske ugotovitve nadzora so bile predstavljene na sestankih z vodiji UD, direktorji OS in direktorji sluzb na CS (na
kolegiju Zavoda) ter posredovane MDDSZ v skladu s 154. &lenom ZUTD.

Kot zelo dobro in uginkovito se je izkazalo sodelovanje med nadzorniki in svetovalci zaposlitve pri izmenjavi informacij o
tezavah, s katerimi se sre€uje Zavod pri delu z brezposelnimi osebami. Nadzomiki so svetovalcem zaposlitve velikokrat
priskocili na pomo¢ pri delu z zahtevnejs$imi brezposelnimi osebami, ki niso izkazovale interesa za aktivno iskanje
zaposlitve ali pa so iskale izgovore za svojo neaktivnost. Nadzorniki so zakljudili postopek ugotavijanja krsitve
izpolnjevanja obveznosti BO v primeru nezglasitve pri svetovalcu zaposlitve in odklonitve vkljugitve v program APZ.

Vletu 2023 je bilo zakljucenih 884 postopkov nadzorov BO, od Kkaterih je bila v 46 % primerih izdana odlo&ba o ugotovijeni
prvi kréitvi izpolnjevanja obveznosti brezposelne osebe iz 9. alineje prvega odstavka 129. &lena ZUTD, v 19 % primerih je
bila izdana odlo¢ba o prenehanju vodenja v evidenci brezposelnih oseb (zaradi &esar so bila prihranjena sredstva iz
naslova pravic do denarne socialne pomodéi in drugih pravic, do katerih je oseba upravitena na podlagi statusa
brezposelne osebe), v 9 % primerih pa je bil izdan sklep o ustavitvi postopka nadzora, vedinoma zaradi zaposlitve osebe
po uvedenem postopku nadzora. Le v 205 primerih (23 %) je bila izdana odlogba o izpolnjevanju obveznosti BO, kar
pomeni, da so bili uvedeni nadzori upravi¢eno utemeljeni in izvedeni nad osebami, ki niso izpolnjevale obveznosti v skladu
z ZUTD in sklenjenim zaposlitvenim naértom. V 3% primerov nadzorov so bila izdana obvestila o neutemeljenosti postopka
nadzora (BO ni bila prijavljena v evidenci BO, BO je v postopku vkljugitev v program APZ itd.).
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Nadzor nad sprejetimi pogodbenimi obveznostmi in namensko
porabo sredstev APZ pri zunanjih izvajalcih in osebah ter
delodajalcih, vkljucenih v ukrepe APZ

Nadzori nad delodajalci po ZUTD so bili izvedeni na podlagi predlogov skronikov pogodb APZ in na podlagi vzoréno
izbranih delodajalcev.

V letu 2023 so se izvajali nadzori pogodb nad naslednjimi programi APZ: Hitrejsi vstop mladih na trg dela, Javna dela,
PriloZznost zame, U¢ne delavnice, Usposabljanje na delovnem mestu za osebe z mednarodno zascito in tujce.

V postopku nadzora nad delodajalci, izvajalci programa javnih del je bilo v ve& primerih ugotovljeno, da delodajalci
udeleZencem, vklju¢enim v programe javnih del, ne izplaéujejo dodatka za minulo delo (krsitev ZDR-1).

Predvsem na podro&ju izvajanja nadzora nad sprejetimi pogodbenimi obveznostmi in namensko porabo sredstev APZ pri
zunanijih izvajalcih in osebah ter delodajalcih, vkljuenih v ukrepe APZ, se kaZe postopno znizevanje ugotovljenih napak
pri izpolnjevanju pogodbenih obveznosti.

Nadzor po interventni zakonodaji

Zavod je v letu 2023 v skladu z interventno zakonodajo (odpravijanje posledic COVID-19 in naravnih nesrec v letu 2023)
izvajal tudi administrativni in finanéni nadzor nad izpolnjevanjem obveznosti delodajalcev po interventni zakonodaiji.
Zakljugenih je bilo 310 nadzorov nad preverjanjem pravilnosti izjav delodajalcev, podanih po interventni zakonodaji, in
izpolnjevanje obveznosti po interventni zakonodaji in sklepu/odlocbi/pogodbi.

V primerih nadzora nad izpolnjevanjem obveznosti delodajalcev po interventni zakonodaji je bilo v 6,77 % primerih
ugotovljena krsitev obveznosti delodajalca in v teh primerih podan predlog za vrailo prejetih sredstev.

V postopkih nadzora nad porabo sredstev, namenjenih ukrepom »zacasno ¢akanje na delo«, »skraj$ani delovni Cas« (v
nadaljevanju: SDC), »odprava posledic naravnih nesreé«, »vigja sila« in »omilitev posledic energetske krize« je Zavod
RS za zaposlovanje ugotovil zlasti naslednje nepravilnosti:

- delodajalci niso izpolnjevali zakonskih pogojev za pridobitev sredstev,

- delodajalci delavcem niso izplacali nadomestil plac in prispevkov za socialna zavarovanja ali pa so jih izplacali v
nasprotju z zakonom (npr. v nizjem znesku od zakonsko predpisanega),

- delodajalci niso Zavoda pravotasno obvestili o vrnitvi delavcev nazaj na delo (v primeru ukrepa »&akanje na
delo«) ali prenehanju odsotnosti iz razlogov visje sile,

- delodajalci so na Zavodu uveljavljali ukrep ¢akanja na delo za delavce, ki so delo dejansko opravijali (v primeru
ukrepa »zacasno ¢akanje na delo«),

- delodajalci so za isto obdobje hkrati uveljavljali ve¢ ukrepov, ¢eprav so bili po zakonu upravi¢eni samo do enega
ukrepa,

- najve€ nepravilnosti se nanasa na viSino uveljavljanih zneskov subvencije (neupostevanje zaCasnih
odsotnosti z dela, uveljavljano napaéno Stevilo dni s SDC, zahtevani previsoki zneski subvencij glede na
opravljeno &tevilo ur s SDE) in prekoraéitvami dovoljenega obsega ur s SDC po odredbi,

- delodajalci so podajali lazne izjave o izpolnjevanju obveznosti po zakonu (o placanih vseh zapadlih obveznostih
iz naslova obveznih dajatev in drugih denarnih nedavénih obveznosti do drzave, o predloZenih vseh obradunih
davénih odtegljajev za dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih pet let do dne oddaje vloge, o
izpladanih vseh nadomestilih pla¢ zaposlenim na dan viozitve vioge),

- delodajalci niso Zavodu omogodili administrativnega in finanénega nadzora,

- delodajalci so odpuscali delavce v obdobju prejemanja sredstev in $e doloéeno obdobje po tem, ko je bilo
odpusé&anje delavcev zakonsko prepovedano,



- delodajalci niso izpolnjevali zakonskega pogoja glede upada prihodkov.

V primeru ugotovlienih nepravilnosti je Zavod delodajalce v skladu z zakonom sankcioniral z vracdilom sredstev. V primeru
krsitve, ki je po zakonu opredeljena kot prekrsek, je Zavod na pristojni organ (Ingpektorat RS za delo) zoper delodajalca
predlagal uvedbo postopka o prekrsku tako, da je delodajalec lahko $e s strani pristojnega organa sankcioniran s plagilom
prekrékovne globe.

NOTRANJA REVIZIJA

Notranja revizijska sluzba (v nadafjevanju NRS) je, kot organizacijsko neodvisna in nepristranska
dejavnost revidiranja in dajanja zagotovil ter svetovanja, prispevala k uresni¢evanju letnih in strateskin ciljev
zavoda.

Opravili smo tako revizijske kot tudi svetovalne naloge, podali priporodila posameznim revidiranim organizacijskim enotam
z namenom, da se izbolj$a uinkovitost sistema delovanja notranjih kontrol ter da se zagotovi uginkovitej$e obvladovanje
tveganj. NRS je naloge iz letnega naérta 2023 realizirala.

V letu 2023 je bilo izvedenih in zaklju&enih vseh devet naértovanih rednih notranjih revizij. Revidiranim organizacijskim
enotam je bilo podanih 26 notranje revizijskih priporogil, od teh je Ze realiziranih 21 priporogil, za 4 priporogila pa je
dolo¢ena odgovorna osebe ter rok za realizacijo ukrepa, 1 priporoéilo pa ni bilo sprejeto..

lzvedenih je bilo 9 notranjih revizij, v katerih so bile vkljuéene naslednje organizacijske enote:

- lzvedli smo 4 notranje revizije na podrotju procesa »lzvajanje storitev za trg dela« - podproces »VKO« - s
poudarkom na povratilu nadomestila potnih in postnih strodkov brezposelnim osebam v zvezi z iskanjem
zaposlitve in vklju€evanjem v storitve za trg dela . Izdali smo 4 revizijska poroéila, in sicer: Obmoéna sluzba
Kranj, Obmoéna sluZba Maribor, Obmocna sluzba Nova Garica, CS — SluZba za zaposlovanie. Skupaj je bilo
podanih 17 priporo€il, od teh 1 $e ni realizirano, je pa zanj dolo&ena odgovorna oseba in rok za realizacijo ukrepa.

- lzvedli smo 4 notranje revizije na podro&u procesa »lzvajanje programov zaposlovanja« - »Spodbujanje
zaposlovanja — Zaposli.me 2020«. Izdali smo 4 revizijska poroéila in sicer: OS Novo mesto. OS Trboviie, 08
Velenje in CS — Sluzba za zaposlovanje — delovno podrogje APZ. Skupaj so bila podana 4 priporodila, od teh 1

8e nirealizirano, je pa zanj dolo¢ena odgovorna oseba in rok za realizacijo ukrepa.

- lzvedli smo revizijo procesa »Ravnanje s &loveskimi viri« - delovni proces »Kadrovanje in zaposlitev« storitev
»QOdlo¢anje v postopkih iz delovnega razmerja« - delovna uspesnost (redna DU, pove&an obseg dela), nadurno
delo, jubilejna nagrada, odpravnina ob upokojitvi. V revizijo sta bili vkljugeni CS — Sluzba za kadrovske in
organizacijske zadeve ter razvoj ter CS — SluZba za finance in raéunovodstvo. Podali smo 5 revizijska priporogila,
od teh 2 $e nista realizirana, imata pa dolo¢eno odgovorno osebo in rok za realizacijo ukrepa.

Povzetki revizij. ki sta bili v letu 2023 opravlieni s strani zunanijih revizorjev::

e Revizijska druzba BDO Revizija d.o.0. je izvedla revizijo radunovodskih izkazov zavoda za leto 2022 in podala
revizijsko mnenje: »Revidirali smo radunovodske izkaze Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje, ki
vklju€ujejo bilanco stanja na dan 31. decembra 2022 ter izkaz prihodkov in odhodkov za tedaj kondano leto ter
pojasnila k obema racéunovodskima izkazoma. Po naSem mnenju sta priloZena radunovodska izkaza Zavoda
Republike Slovenije za zaposlovanje za leto, ki se je kon&alo 31. decembra 2022, v vseh pomembnih pogledih v
skladu z Zakonom o racunovodstvu in z njim povezanimi podzakonskimi predpisi.« Ni bilo podanih priporogil.

* Revizijska druzba PricewaterhouseCoopers, d.o.0. je izdala poroéilo: Revizija vamnosti informacijskega okolja

in revizija upravljanja dostopov, v katerem je podala 14 priporoéil, od katerih so 4 priporoéila Ze realizirana, za
10 priporocil pa je dolo¢ena odgovorna oseba ter rok za realizacijo (predvidoma v letu 2024), saj gre za zahtevna

sistemska priporoéila. Dana priporoila so evidentirana v aplikativno podporo »Spremijanje realizacije«.
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Ocenjujemo, da zavod zagotavlja sistem notranjih kontrol in obvladovanja tveganj na preteznem delu revidiranih podrodij
poslovanja ZRSZ. Kljub temu se na podlagi opravljenih revizij ugotavlja, da nekateri elementi kontrole niso tako dosledni
in popolni kot to zahtevajo pravne podlage. Obi¢ajna posledica te revizijske ugotovitve je bila ustrezna okrepitev sistemov
upravljanja, nadziranja oz. notranjih kontrol ter obvladovanja tveganj. Poslovodstvo ZRSZ je vzpostavilo popravljalne
ukrepe, ki so odpravili pomanijkljivosti in neskladnosti. Pri tistih priporogilih, ki zahtevajo dalj$i ¢as za realizacijo, pa je
dologen naért aktivnosti z roki za njihovo realizacijo.

Ce povzamemo je bilo v letu 2023 s strani notranje revizije podanih 26 priporocil, od teh je Ze realiziranih 21
priporo¢il, za 4 priporocila so dolo¢ene odgovorne osebe ter rok za realizacijo ukrepa (predvidoma v letu 2024),
eno priporoéilo ni sprejeto. Zunaniji revizorji so podali 14 priporocil, od katerih so bila 4 priporocila realizirana
tekom leta, za preostalih 10 nerealiziranih priporogil pa je doloZena odgovorna oseba ter rok za realizacijo ukrepa.
To pomeni, da so odgovorne osebe Zavoda v letu 2024 sprejele 39 priporocil (97,5 %), kar je kazalnik izredne
odzivnosti vodstva zavoda na podana revizijska priporocila ter visoke uéinkovitosti revizijske dejavnosti v
zavodu.

RAazvo) ZRSZ — PROJEKTIV LETU 2023

Projektni portfelj je vkljuceval 18
projektov/operacij.

8 projektov se je zakljuéilo:
- 2NPO (TP in NPK)
- 2 partnerska (HECAT in Euroguidiance)
- 4interni projekti (EIP, Prenova aplikacije PNS, FinRac, eStoritve za trg dela)

7 novih projektov:
- 2NPO (EURES in PTD)
- 2 partnerska projekta (Work4Neets in CDO-VR)

- 3interni (stalna zbirka, eStoritve in Studentsko delo)

o izmed 5 naértovanih projektov v programu Nove finanéne perspektive OP EKP 2021-2027, sta se zalela izvajati
2

o med partnerskimi projekti, financiranih iz drugih virov, sta se 2 zakljucila in 2 zacela izvajati na novo
o izvajali smo 7 internih projektov od tega so se 4 zakljuéili, 3 so bili novi

Vzpostavljen je bil nov Projektni program ZRSZ - Krepitev digitalizacije storitev za trg dela, ki zajema tehniéno
izvedbo za 3 strateske projekte:

- 2 neposredni operaciji OP EKP 2021-2027, ESS+, in sicer: Razvoj in vzpostavitev novega storitvenega modela
ZRSZ s krepitvijo digitalnega poslovanja in Platforma trga dela

- 1interni projekt - Vzpostavitev sistema za posredovanje $tudentskega dela na ZRSZ

[ o e e e e g

V Poslovnem nacrtu 2023 smo pod Razvoj — Projekti ZRSZ vkljucili razvojne projekte, ki so Ze potekali v
predhodnem obdobju in so se kontinuirano izvajali tudi v letu 2023, ter projekte, ki so bili v pripravi ali v
postopku odobrite vlog. V rebalansih (1, Il) smo dodali 2 interna projekta in 1 partnerski projekt, ki je bil potrien
v 2023 se je zacel izvajati na novo. 2 nacrtovana interna projekta pa sta bila formalno preklicana in se
vsebinske aktivnosti izvajajo kot redne delovne naloge po organizacijskih podrogjih.
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lzvajanje neposredno potrjenih operacij (NPO)

V letu 2023 je ZRSZ je izvajal operacije iz operativnega programa Evropske Kohezijske Politike (OP EKP) na podlagi
neposredno potrjene projektne dokumentacije iz dveh programskinh finanénih obdobij: 2014—2020 (ESS in KS) in 2021-
2027 (ESS+).

V okviru OP EKP 2014-202 smo zakljugili operaciji Tehni¢na podpora in Platforma za napovedovanje kompetenc.

1. Tehni¢na podpora Kohezijski sklad ZRSZ

Projekt Tehnitna podpora Kohezijski sklad ZRSZ (TP KS ZRSZ), se je od 1. 12. 2015 do 31. 5. 2023 izvajal v okviru OP
EKP 2014-2020, ki sta ga sofinancirala Republika Slovenija in Evropska unija iz sredstev Kohezijskega sklada (85 % KS,
15 % SLO).

Cilj projekta TP KS ZRSZ je bila zagotovitev pogojev za izvajanje aktivnosti, povezanih z razvojem kadrov, v okviru
Operativnega programa za izvajanje kohezijske politike v obdobju 2014-2020:

=  Prednostna os 12.1 — Tehni¢na podpora KS;
= Prednostna nalozba 12.1 — Tehniéna podpora KS;

=  Specifiéna cilja: 12.1.1 — Ucinkovito izvajanje OP, 12.1.2 — Veg&ja zmogljivost upravidencev.

Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023:

=  pregledovanje dokumentacije izvajalcev programov aktivne politike zaposlovanja z namenom izplagila stroskov
za vkljuene osebe in izvajalce;

=  objavljanje aktualnih informacij po razliénih komunikacijskih kanalih (Intranet, Internet, druZbena omrezja, radio,
TV, prikazovalniki) o izvajanju ukrepov aktivne politike zaposlovanja za zunanjo in notranjo javnost;

= pripravljanje zahtevkov za vradilo sredstev na podlagi realiziranih aktivnosti na projektih in programih aktivne
politike zaposlovanja in pripravljanje finanénih napovedi za nove programe aktivne politike zaposlovanja in
projekte;

= pripravijanje podatkov, informacij in razliénih analiz za potrebe poroganja in bododega nadrtovanja izvajanja
ukrepov aktivne politike zaposlovanja;

=  vkljuevanje zaposlenih v razlitne vrste izobra?evanj z namenom nadgradnje znanja in usposobljenosti za
izvajanje del in nalog na projektu.

Kazalniki za 2023 Plan 2023 Doseg 2023
5:;22;;?::;?:22;Zbr:,';é:;:}) vkljugeni v izvajanje OP in so se udeleZili . 100 o ' s 91,3 %
Povprec€no $§tevilo dni usposabljanj na zaposlenega iz TP e W A 'S,f |

Stevilo zéposlenih iz TP za polhi delovni 8as o i 23 i 23

Fluktuacija zaposle'r;ih,‘ki SO vkljui':eﬁi v izvajénje OP in so financirani iz TP I2,99(1

2. Platforma za napovedovanje kompetenc

Projekt Platforma za napovedovanje kompetenc (PNK) se je od 05. 07. 2021 do 30. 06. 2023 izvajal v okviru OP EKP
2014 — 2020, ki sta ga sofinancirala Republika Slovenija in Evropska unija iz sredstev Evropskega socialnega sklada (80
% ESS, 20 % SLO) v okviru:
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= 10. prednostne osi: Znanje, spretnosti in vsezivljenjsko uéenje za bolj$o zaposljivost;

= 10.1 prednostne naloZbe: Krepitev enake dostopnosti vseZivljenjskega uéenja za vse starostne skupine v
formalnem, neformalnem in priloZznostnem okolju, izpopolnjevanje znanj, spretnosti in kompetenc delovne sile
ter spodbujanje proznih moznosti uéenja, vklju¢no prek poklicnega usmerjanja in validiranja pridobljenih
kompetenc;

= 10.1.2 specifiénega cilja: Izbolj$anje kompetenc zaposlenih za zmanj$anje neskladij med usposobljenostjo in
potrebami trga dela.

Platforma za napovedovanje kompetenc kot neposredni rezultat projekta PNK, bo v prihodnosti odigrala kljuéno viogo pri
pravo&asni pripravljenosti na izzive prihodnosti in resne spremembe na trgu dela. Z njimi se bomo sooéili kot s posledico
vse modnejSega in hitrejSega uvajanja novih tehnologij, digitalizacije, avtomatizacije, robotizacije in drugaénih oblik
dela. Dolgoroéni u¢inki delovanja Platforme za napovedovanje kompetenc se bodo izkazovali v vedji usklajenosti ponudbe
in povprasevanja na trgu dela, zmanj$anju strukturnih neskladij in visji usposobljenosti slovenskega prebivalstva. 1zvajanje
projekta temelji na partnerskem sodelovanju z MDDSZ.

Aktivnosti in dosezZeni rezultati v letu 2023:
= ZakljuCena specifikacija zahtev za storitve iskanja in ujemanja;

= Objavljen Iskalnik po prostih delovnih mestih in kandidatih, ki je umescen na spletni strani ZRSZ in nadgrajen s
podatki prikaza kratkoroénih trendov in napovedi iz podatkov Napovednika zaposlovanja in Poklicnega
barometra;

» Izvedba analize uporabnidke izkusnje izbranih razvitih elektronskih storitev Zavoda s predlogi izboljSav
analiziranih elektronskih storitev in njenih funkcionalnosti v sodelovanju z zunanjim izvajalcem.

Kazalniki za 2023 ' ' ' " Pian2023 © Doseg 2023
Siavils rasvith nformatizivanin matod ologij/orodij za napovedovanje y 7
potreb po poklicih in kompetencah

Stevilo analiz in priprave funkcijskih specifikacij 3 : . 3
Stevilo promocijskih dogodkov 2 : 1

V okviru OP EKP 2021-2027 (ESS+) sta se zadela izvajati dve operaciji: Platforma trga dela ter EURES in ALMA Za
naértovane ostale 3 operacije (Nov storitveni model ZRSZ, Pisarna za delodajalce in Sodelovanje institucij) smo pripravili
vso potrebno dokumentacijo in jo posredovali v nadaljnje uskladitve in potrditev. Ker operacije v letu 2023 &e niso bile
dokonéno odobrene in pogodbe $e niso bile podpisane, se nacrtovane vsebinske aktivnosti neposredno v okviru teh
operacij e niso pricele izvajati in kazalniki niso bili realizirani.

3. Platforma trga dela

Projekt se izvaja v sodelovanju z MDDSZ v obdobju od 1. 7. 2023 (pogodba podpisana oktobra 2023) do 31. 10. 2028 in
je financiran v okviru OP PEKP 2021-2027 iz sredstev Evropskega socialnega sklada plus (ESS+) v vrednosti
6.000.000,00 EUR; vrednost za ZRSZ je 4.789.862,50 EUR.

Projekt s svojimi aktivnostmi prispeva k naslednjim ciliem PEKP 2021-2027:
= Cilj politike 4: Bolj socialna in vkljuéujoa Evropa za izvajanje evropskega stebra socialnih pravic
=  Prednostna naloga 6: Znanja in spretnosti ter odzivni trg dela

= Specifiéni cilj SC ESO4.2 - Posodabljanje institucij in sluzb trga dela za oceno in predvidevanje potreb po
ve$dinah ter zagotavljanje pravodasne in prilagojene pomoéi in podpore pri usklajevanju ponudbe in
povprasevanja na trgu dela, prehodih in mobilnosti.
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Platforma trga dela bo zagotavijala in na sodoben, interaktiven nagin prikazovala podatke iz realnega &asa, kratkoroéne,
srednje in dolgorogne napovedi potreb trga dela, ujemanja med ponudbo in povprasevanjem na nagin, ki bo prilagojen
konénim uporabnikom, to je posameznikom, delodajalcem, strokovni javnosti in odlo&evalcem oz. oblikovalcem politik. V
letu 2023 smo kljub zamikom v Easovnici zaposlili 3 osebe in opravili vse aktivnosti za izvedbo kratkoroénih napovedi trga
dela (raziskav Napovednik zaposlovanja in Poklicni barometer).

Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023:
* izvedba kadrovskih postopkov in zaposlitve projektnih sodelavcev
= posodobitev aplikacije za podporo izvedbi Napovednika zaposlovanja

= izvedba raziskav Napovednik zaposlovanja in Poklichi barometer

T e
T e A TS i
Stevilo izvedenih anket Napovednik zaposiovania PR e

4. 1zvajanje mreze EURES in iniciative ALMA

Projekt se od 1. 11. 2023 izvaja v okviru Operativnega programa za izvajanje Evropske Kohezijske Politike v obdobju
2021 do 2027 (OP PEKP 2021-2027), ki ga sofinancirata Republika Slovenija in Evropska unija iz sredstev Evropskega
sociainega sklada plus (ESS+; KRVS- 70 %: KRVS — EU 85 %, KRVS — Sl 15 %; KRZS-30 %: KRZS - EU 40 %, KRZS
— SI1 60 %).

Projekt s svojimi aktivnostmi prispeva k naslednjim ciljem PEKP 2021-2027:
=  Cilj politike 4: Bolj socialna in vkljuujo¢a Evropa za izvajanje evropskega stebra socialnih pravic
= Prednostna naloga 6: Znanja in spretnosti ter odzivni trg dela

= Specifitni cilf SC ESO4.2 - Posodabljanje institucij in slu2b trga dela za oceno in predvidevanje potreb po
vesginah ter zagotavljanje pravocasne in prilagojene pomo¢i in podpore pri usklajevanju ponudbe in
povprasdevanja na trgu dela, prehodih in mobilnosti.

Namen projekta je u€inkovito delovanje in izvajanje mreze EURES v Sloveniji ter iniciative ALMA.

Pogodba za projekt »lzvajanje mreze EURES in iniciative ALMA« je bila podpisana ele 13. 12. 2023, zato z izvajanjem
vsebinskih aktivnosti do konca leta 2023 e nismo pri¢eli in poslediéno naé&rtovanih kazalnikov nismo mogli dosegi.

Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023:
= vzpostavitev podlag za izvajanje projekta,
=  priCetek izvajanja kadrovskih postopkov (priprava in objava prostih delovnih mest),
=  Stevilo EURES stikov s strankami 927,

= izvedeni zagetni ukrepi informiranja (objava informacij o projektu na spletni strani ZRSZ, priprava vsebine plakata
za projekt).
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Partnerski projekti financirani iz drugih virov

Projekte financirane iz razli¢nih EU in drugih virov, izvajamo kot vodilni ali kot sodelujo&i partner.

+

5 HECAT - Napredne tehnologije v podporo odlocanju na trgu
dela

Projekt Disruptive Technologies Supporting Labour Market Decision Making (HECAT) se je izvajal v obdobju od 1. 2. 2020
do (vkljuéno s 6-meseénim podalj§anjem) 31. 7. 2023 in je bil v celoti financiran iz programa Horizon 2020 v vrednosti
2.525.865,00 EUR; vrednost za ZRSZ je bila 149.125,00 EUR.

Projekt je zdruzil znanstveno raziskovalne in druge institucije iz Sestih evropskih drzav: Irske, Danske, Francije, Spanije,
Svice in iz Slovenije — poleg ZRSZ $e Institut JoZef Stefan in Ekonomska fakulteta Univerze v Ljubljani. Glavni cilj projekta
je bil raziskovanje in vzpostavitev inovativnih tehnologij za podporo odlo¢anju na trgu dela. Z rezultati projekta je
brezposelnim osebam prek oblikovane platforme omogoden informiran t.i. 'real-time' vpogled v njihov poloZaj na trgu deia.

Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023:
= |zvajali smo testiranje konc¢ne verzije, implementacijo ter promocijo platforme Mylabourmarke.

= implementirali smo pilotno spletno mesto MYlabourmarket.com, ki iskalcem zaposlitve omogoéa prepoznati svoj
poloZaj na trgu dela in jim s sistemi, ki jih poganja umetna inteligenca, predstavlja razliéne moznosti ter jih podpira
pri njihovih nadaljnjih odloditvah.

=  Platformo MYlabourmarket smo uspes$no pilotno testirali z brezposelnimi osebami in svetovalci na ZRSZ;
rezultate predstavili interni in tuji strokovni javnosti ter platformo pripravili za potencialno uporabo pri nas in v
8irSem evropskem okolju.

Kazalnikiza 2023 e Plan 2023 Doseg 2023

.Vzpostavitev. piatforrﬁé Mylabourma.rl.(ét . . i 3 1

6. Targeted Mobility Scheme —EURES TMS / Shema zaposlitvene
mobilnosti

Projekt poteka od 1. 7. 2022 do 30. 6. 2024 in je sofinanciran (95 % EU, 5 % ZRSZ) iz programa EaS| — EURES Targeted
Mobility Scheme (TMS) — Shema zaposlitvene mobilnosti za vse starostne skupine.

Namen projekta je razvoj inovativnih storitev mobilnosti in zagotavljanje finan¢ne podpore iskalcem zaposlitve za vse
starostne skupine (od 18 do 35 let in nad 35 let) za intervju, preselitev, selitev druzine, jezikovno usposabljanje,
priznavanje kvalifikacij, dodatno pomo& za osebe s posebnimi potrebami in zagotavljanje finanéne podpore malim in
srednje velikim delodajalcem za integracijo delavca na delovnem mestu.

Projektni konzorcij, ki ga sestavljamo partnerji iz: Svedske, Danske, ltalije, Litve, Finske, Romunije, Portugalske in
Slovenije, vodi Arbetsférmedlingen / NUU EURES Svedska.
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Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023

prejeli in obravnavali smo 45 vlog za finanéne pomoci v okviru TMS. Stranke (delodajalci in iskalci zaposlitve) so
prejele informacije o TMS projektu s strani EURES svetovalcev, ki so jih informirali v individualnih razgovorih,
preko EURES seminarjev, na delavnicah, dogodkih, kot sta EOJD in Seize the summer EURES 2023/ Europian
job days in na drugih zaposlitvenih dogodkih ter prek medijev

Informacije o TMS projektu so bile stalno dostopne na spletnih straneh EURES; informiranje EURES svetovalcev
je potekalo preko e-maila, posredovanje zapisnikov sestankov in v telefonskih razgovorih.

partnerji projekta smo informacije redno posodabljali na meseénih Follow up on-line sestankih, oktobra 2023 pa
smo bili na konferenci v Malmu na Svedskem.

Kazalniki za 2023 i Plan 2023 Doseg 2023

Stevilo finangnih podpor 85 28

7. COM-IN, Programi usposabljanja za svetovalce za izvajanje

skupnostne integracije tezje zaposljivih oseb

Projekt COM-IN se od 1. 1. 2022 do 30. 6. 2024 izvaja v okviru programa ERASMUS+ strateska partnerstva KA2: COM-
IN - Training programmes for counsellors for implementing community integration of difficult-to-employ people".

Namen projekta je opolnomocenje svetovalcev ter standardizacija procesa na podrodju poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja v razli¢nih organizacijah na trgu dela za bolj uéinkovito podporo usposabljanju in delovnemu vkljuéevanju
teZje zaposljivih oseb ter izbolj$anje sodelovanja med organizacijami v procesu vkljuéevanja teZje zaposljivih oseb.

Obmocna sluzba ZRSZ Nova Gorica sodeluje v konzorciju slovenskih, italijanskih in francoskih so-prijaviteljev; vodilni
partner je Fakulteta za uporabne druzbene $tudije Nova Gorica.

Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023:

izdelan program usposabljanja za svetovalca za teZje zaposljive osebe
izdelan kompetenéni model »svetovalca/koordinatorja skupnosti«

izdelan osnutek program usposabljanja za »svetovalca/koordinatorja skupnosti«, ki bo dopolnjen na podlagi
ugotovitev pilotne izvedbe usposabljanja

pregled moZnosti in zahtev za certificiranje »svetovalec za teZje zaposljive osebe«

Kazalniki za 2023 o '  Plan2023 Doseg 2023
 Program usposabljanja za svetovalca za teZje zaposljive osebe 1 1
 Kompetenéni model »svetovalcarkoordinatorja skupnostic R 1
| Program usposabljanja za »svetovalca/koordinatorja skupnostic LT 1
Osnutek programa za certificiranje »svetovalec za te3je zaposliive osebe« 1 0
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3. PreseNEE

Projekt PreseNEETi se — Empowerment and integration of NEETs into the labour market and development of a
comprehensive program of support services for NEETSs, including the solutions on systemic level,) poteka v okviru
Norveskega finanénega mehanizma, Programa |zobrazevanje — krepitev ¢loveskih virov z namenom opolnomoc&enja in
socialne aktivacije oseb NEET, kar prispeva k vzpostavljanju podpornih storitev za osebe NEET ter k izbolj$anemu
izobrazevanju in druzbenemu okolju, ki je namenjeno podpori prikrajsanih skupin.

Cilj projekta je vklju¢itev 30 oseb NEET v mentorske module za hitrej$o aktivacijo in vstop na trg dela, izvedba
vecdelezniskih posvetov na temo oseb NEET s predstavitvijo pripravijenega detekcijskega modela oseb NEET ter priprava
osnutka priporocil za politicne odlocevalce.

V letu 2023 smo:

= jzvedli 4 veédeleZniske posvete z namenom SirSega iskanja resitev za upravljanje aktivacije oseb NEET na razli¢nih
ravneh: na nacionalni ravni, z udelezbo predstavnice MDDSZ, na regionalni ravni, s predstavniki mladinskih centrov
in organizacij in s predstavniki NEET, ki so bili vkljuéeni v celostni program v okviru projekta.

Iz pripravijenih porocil s posvetov izhaja detekcijski model NEET, ki vklju¢uje tudi pripombe s strani udelezencev

veldelezniskih posvetov.

=  Pripravili smo osnutek priporodil za politiéne odlogevalce, ki omogocéajo zadetek sistemske identifikacije oseb NEET
za spremljanje in targetiranje z namenom aktivacije. Priporocila so namenjena institucijam in organizacijam, ki so
sodelovale pri razvoju metodoloskega modela in pristojnim resornim ministrstvom.

= 30 oseb NEET smo vkljugili v 6 izobrazevalnih modulov na podro¢ju formalnih in neformainih ter mehkih vesgin.
Osebe NEET so lahko same izbirale vsebinske module glede na njihove potrebe in Zelje za njihovo opolnomoé&enje
in socialno aktivacijo na trgu delovne sile (npr. razvoj kariernih nacrtov, priprava Zivljenjepisa, pridobivanje digitalnih
znanj). Izvajanja modulov so potekala v Zivo.

Kazalniki za 2023 . T " Plan 2023 2 Doseg 2023
VKijugitev oseb NEET v module ' | Sl 30
I1zvedba vecdelezniskih posvetov 4 b 4
Osnutek priporocil za politiéne odlocevalce : 1 Gy "

9. CRO-VR
- Center za deficitarne poklice s pomocjo virtualne resnicnosti

Projekt (CDO-VR) Center za deficitarne poklice s pomodjo virtualne resnicnosti / (Zentrum fur Virtualle Realitat zur
Forderung von Mangelberufen) poteka od 1. 10. 2023 do 30. 9. 2026 v okviru ¢ezmejnega sodelovanja programa Interreg
program Slovenija — Avstrija 2021-2027/ Interreg-Programm Slowenien-Osterreich 2021-2027 (IP S1-AT) So-financiran je
iz sredstev ESRR v vrednosti 1,074,786.80 EUR, delez za ZRSZ 106.370,88 EUR.
Partnerstvo sestavljamo organizacije iz Slovenije (Ljudska Univerza Ptuj - vodilni partner in ZRSZ OS Ptuj) ter iz Avstrije.

Projekt prispeva k uresnicevanju ciljev programa:
=  Prednostna naloga: sposobnej3a in bolj konkurenéna regija

*  Specificni cilj: razvoj znanj, spretnosti ter kompetenc za delo in Zivljenje ter trajnostni gospodarski razvoj.
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Namenski cilj projekta, ki obravnava deficitarne poklice kot skupni izziv programskega podrogja, je vzbuditi interes pri
mladih in brezposelnih, da se z inovativnim skupnim pristopom s pomogjo virtualne resni¢nosti navdusijo za poklice, ki
veljajo za deficitarne tako v Sloveniji, kot v Avstriji (na podrogjih kovinarstva, gradbenistva, IKT, oskrbe ter hotelirstva in
gostinstva) , hkrati pa tem poklicem dvigniti prepoznavnost, viogo in pomen v druzbi in s tem izbolj$ati poloZaj na trgu
dela.

V letu 2023 smo izvedli zagonske aktivnosti projekta, vkljutno z zaposlitvijo in usposobitvijo koordinatorja na ZRSZ ter
vzpostavili mednarodno partnerstvo in sodelovanja s slovenskimi deleZniki.

Kazalniki za 2023 Plan 2023 Doseg 2023
Vzpostavitev projektnega sodelovanja 1 1
10. Interreg@Work4NEETs

Dvig zaposlitvenin moznosti NEET-ov s krepitvijo zmogljivosti
inizboljsanimi ukrepi politik

Projekt Increasing Work Prospects of NEETs through capacity building and improved policy measures -
Interreg@Work4NEETs - Dvig zaposlitvenih mo2nosti mladih med 15. in 29. letom starosti, ki niso zaposleni, se ne
izobraZujejo ali usposabljajo (NEET) s krepitvijo zmogljivosti in izboljganimi ukrepi politik, poteka od 1. 3. 2023 do 31. 5.
2027 v okviru ¢ezmejnega programa sodelovanja Interreg Europe 2021 ~ 2027. Sofinanciran je iz Evropskega sklada za
regionalni razvoj (80 % - ESRR). Skupna vrednost je 1.427.499 EUR, delez za ZRSZ 220.685,00 EUR.

Namen projekta je izbolji$anje regionainih politk na podrogu Bolj socialne Evrope ter implementacije politicnih
instrumentov programov Strukturnega sklada namenjenih podpori NEET-om pri vkljugitvi na trg dela ali v nadaljnje
izobrazevanje. S krepitvijo kompetenc in vzpodbujanjem vzajemnega u&enja bo projekt prispeval k izbolj$anju storitev
javnih zavodov za zaposlovanje, izboli$anju sodelovanja s preostalimi delezniki na podro&ju NEET-ov, bolj pogloblienemu
razumevanju izzivov, s katerimi se sreGujejo NEET-i ter oblikovanju pristopov za doseganje neaktivnih NEET-ov.

Projektno partnerstvo sestavljamo Malta (JobsPlus — vodilni partner), Slovenija (ZRSZ), ltalija, Luksemburg, Hrvaska,

Romunija in Litva.

Kljuéne aktivnosti projekta so: zbiranje in analiza podatkov, profiliranje, usposabljanja in personalizirana podpora,
delovne priloZnosti in zaposlitev ter oblikovanje pristopov za doseganje neaktivnih mladih.
Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023:

e zagon projekta,

e vzpostavitev mednarodnega partnerstva,

» vzpostavitev sodelovanja s slovenskimi deleZniki s podpisom dogovora o sodelovanju (9 organizacij),

e organizacija nacionalnega sre¢anja deleZnikov.

- Kazalniki za 2023 . Plan 2023 : Doseg 2023

Podpis sporazuma z delezniki 1 1

(Wa)
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11. Euroguidance Slovenia

Euroguidance Slovenija prispeva k implementaciji glavnega cilia Euroguidance, ki je razvoj kompetenc kariernih
svetovalcev v izobraZevanju in zaposlovanju o evropski razseznosti vseZivljenjske karierne orientacije. Ciline skupine
Euroguidance so karierni svetovalci ZRSZ, $olski svetovalni delavci in svetovalci v drugih organizacijah, ki delujejo na

podrocju izobrazevanja in zaposlovanja.

Projekt se je izvajal od 1. 4. 2021 do 31. 12. 2023, sofinancirala ga je ga Evropska unija v okviru programa Erasmus+.
Skupna finanéna realizacija projekta za obdobje 2021-2023 je bila 216.619,42 EUR.

Aktivnosti in dosezeni rezultati v 2023:
= sodelovanje v okviru Euroguidance mreze in Evropske komisije (mednarodne delovne skupine),
= sodelovanje Euroguidance, Europass in EQF Slovenija (skupne aktivnosti seminar za karierne svetovalce,
promocijski material in noviéniki),
» usposabljanje za svetovalce (Academia §tudijski obisk, Cross border seminar, Europass),
* posodobitev in priprava pripomockov in priroénikov za karierne svetovalce in mladino,

= promocija (novicniki, spletna stran).

Kazalniki za 2023 Plan 2023 Doseg 2023
Stevilo aktivnih delovnih skupin : 5 ' 5
izvedba usposabljanj ; 5 5
posodobitev pripomoékov in priroénikov . 4 : 4
uporaba promocijskih orodij | 2 : 2

Interni projekti

Projekte smo izvajali na podlagi strateskih ciljev in identificiranih potreb in ZRSZ, z namenom doseganja poslovnih ciljev
organizacijskega poslovanja.

12. Enotna izvajalna platforma

Namen projekta, ki se izvajal v organizaciji Projektnega programa IT.TD, je bil vzpostaviti in zagotoviti neprekinjeno
delovanje infrastrukture in platforme informacijskega sistema za podroGje trga dela (aplikacij Elektronskih storitev in
Spletiééa). V okviru projekta je potekalo nadrtovanje in razvoj ter zagotavljanje enostavne ponovne uporabe gradnikov in
storitev informacijskega sistema za podroéje trga dela.

V letu 2023 smo :
= razvili gradniki skupne platforme za aplikacije Elektronske storitve in Spletisée
= dobavljena in nameééena dodatna strojna oprema podatkovnega centra (DMZ okolje)
= vzpostavili in nadgradili enoten sistem za varno nalaganje datotek na streznike ZRSZ

*  usposobljeni administratorji
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Kazalniki za 2023 Plan 2023 Doseg 2023

Gradniki skupne platforme (API) 5 4
Vzpostavljen in po potrebi nadgrajen enoten sistem s programskim 1 i
vmesnikom za varno nalaganje datotek na streznike ZRSZ

Usposobljeni administratorji 1 1

13. Druzbeno odgovoren delodajalec

Projekt se izvaja od 1. 4. 2022 do 1. 4. 2025 v okviru pridobitve pristopnega in naprednega certifikata Druzbeno odgovoren
delodajalec, ki predstavlja trajnostni princip delovanja in upravijanja organizacije s poudarkom na odnosu do zaposlenih.
Metodologija certifikata je bila od zagetka projekta financirana iz sredstev OP EKP 2014-2020, v letu 2023 pa je bil projekt
DruZbeno odgovoren delodajalec interni projekt brez zunanjih virov sredstev.

Namen projekta je krepitev druzbeno odgovornega upravljanja organizacije, s poudarkom na odnosu do zaposlenih.

Kazalniki za 2023 ” . Plan 2023 Doseg 2023
Sotassiditiee.d oot nefocoonooonot™ sooood K peseey
Trajnostno porocilo 1 : 1
Implementacija ukrepov 1 1
IzobraZevanje za zaposlene, vodje 1 1
lzvedba mnenjske raziskave med zaposlenimi 1 : 0
Organizacija dogodkov druzbene odgovomosti na Zavodu : 3 : 3

14. Prenova aplikacije PNS.NET

Cilj projekta je bil vzpostaviti in zagotoviti informacijsko podporo procesom planiranja investicij, podporo procesom javnega
narocanja ter podporo spremljanja izvajanja javnih narogil.
$ projektom smo uvedli prenovljeno aplikacijo, ki smo jo uporabniki zaceli uporabljati z dnem 1. 2. 2023. Internega

usposabljanja za uporabo aplikacije za vsebinske in tehni¢ne skrbnike se je udeleZilo ve¢ kot 80 oseb. Aplikacija
uporabnikom omogoéa poenostavijen vnos evidenénih in javnih naroéil, pripravo narogilnic in pogodb.

{ Kazalniki za 2023 Plan 2023 Doseg 2023
otrjena in uvedena aplikacija 1 1
lzvedeni izobraZevalni delavnici za skrbnike 2 2

vedena usposabljanja za uporabnike 10 10




15. Uvedba aplikacije FinRac (Glavna knjiga)

Cilj projekta, ki se je izvajal od 1. 6. 2022 do 10. 3. 2023, je bila vzpostavitev informacijske podpore procesom finan¢no
raéunovodske funkcije (evidentiranje poslovnih dogodkov in poro¢anje).

Aktivnosti in dosezeni rezultati v letu 2023:
= verificirana testna verzija aplikacije
= usposobljeni vsi bodoc¢i uporabniki

= delujoéa in uvedena konéna verzija aplikacije

Kazalniki za 2023 Plan 2023 Doseg 2023
lzvedena usposabljanja uporabnikov 1 1
Potrjena in uvedena aplikacija 1 1

16. eStoritve za trg dela

Namen izvajanja aktivnosti (nadaljevanije . faze projekta) je bil zakljuditi razvoj spletnih aplikacij za iskalce zaposlitve in
delodajalce, in sicer: nadgradnja storitev CV builder, Iskalnik po prostih delovnih mestih, Iskalnik po kandidatih, prikazi in
predlogi kandidatov in prostih delovnih mest ter ostale pridruZzene aktivnosti.

Po razvoju storitev, ki smo jih izvajali v 2023, aktivnosti razvoja verzij za produkcijo nadaljujemo v letu 2024.

V letu 2023 smo :
= jzvedli celostno testiranje in analizo uporabniske izkusnje.
= zakljucili razvoj spletnih aplikacij za brezposelne osebe
= zakljucili razvoj spletnih aplikacij za delodajalce

= prilagodili zaledne aplikacije ZRSZ

17. Vzpostavitev stalne zbirke dokumentarnega in arhivskega
gradiva ZRSZ

Cilj projekta je vzpostavitev stalne zbirke dokumentarnega in arhivskega gradiva ZRSZ, v skladu z 72. ¢lenom Uredbe o
upravnem poslovanju. S projektom bo vzpostavljen varen sistem dologitve in polnjenja rokov hrambe dokumentarnega in
arhivskega gradiva ter varna pretvorba gradiva v obliko za dolgoroéno hrambo.

V letu 2023 smo:
= vzpostavili varen sistem dologitve in polnjenja rokov hrambe dokumentarnega in arhivskega gradiva
= pripravili seznam klasifikacijskih znakov, kjer se pojavlja rok hrambe A-arhivsko

= oblikovali sistem izlo¢anja in uniéenja gradiva, brez oz. z minimalnim rizikom izgube (D,A) gradiv

: Kazalniki za 2023 _ Plan 2023 : Doseg 2023
“Varen sistem dolocitve in polnjenja rokov hrambe g ol
dokumentarnega in arhivskega gradiva

i Seznam klasifikacijskih znakov, kjer se pojavlja rok hrambe 1 1

¢ A-arhivsko :
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18. Vzpostavitev sistema za posredovanje Studentskega dela
na ZRSZ

Intemi projekt digitalizacije storitve posredovanja Studentskega dela na ZRSZ, ki sodi v sklop projektnega Programa
Krepitev digitalizacije storitev za trg dela bo financiran iz integralnega proraéuna ZRSZ.

Namen projekta, ki predstavlja dvig ravni digitalizacije in avtomatizacije postopkov izvajanja storitve posredovanja, je
uginkovito in z naprednimi tehnologijami podprto izvajanje storitve posredovanja Studentskega dela na ZRSZ. Cilj je razviti
informacijski sistem, ki bo omogocal spletno komunikacijo in poslovanje kljugnih deleznikov v okviru Studentskega dela.

Izvajanje posredovanja $tudentskega dela pri ZRSZ bo prispevalo k doseganju cilja aktiviranja vsega razpoloZljivega
delovnega potenciala za pokrivanje primanjkljaja na trgu dela, saj bo ZRSZ na podlagi pridobljenih izkusenj s
posredovanjem $tudentskega dela in vpogledom v potrebe po ob&asnem delu v nadaljevanju pripravil resitve za
posredovanje dela upokojencem.

Projekt je bil potrjen za izvajanje z dnem 5.12.2023, trajanje projekta je naértovano do 31.3.2025.

FINANCNI VIRl ZA DELOVANJE ZAVODA V LETU
2023

Financ¢ni viri sredstev

Sredstva za delovanje Zavoda so bila zagotovljena na osnovi Pogodbe o financiranju strokovnih nalog ZRSZ za leto 2023
in podpisanih Aneksov k pogodbi za leto 2023.

Prav tako so sredstva zagotovljena na osnovi:
- Pogodbe o izvajanju in financiranju ukrepov na trgu dela med MDDSZ ter ZRSZ in podpisanih aneksov za
financiranje za leto 2023,
- Pogodbe o financiranju izvajanja interventnih ukrepov na podrogju pla¢ v &asu epidemije COVID-19 in podpisanih
aneksov za leto 2023,
- Pogodbe o financiranju ukrepa delnega povracila nadomestila place zaradi odreditve dela s skrajsanim delovnim
¢asom in podpisanega aneksa,
- Pogodbe o financiranju stro$kov dela rehabilitacijskih komisij in denarnih prejemkov iz naslova zaposlitvene
rehabilitacije in podpisanih aneksov za leto 2023,
- Pogodbe o financiranju projekta ,Zelena delovna mesta“,
-  Pogodbe o sofinanciranju ukrepa ,Hitrejsi vstop mladih na trg dela" in
- Pogodb in drugih pravnih podlag za izvajanje projektov.
Viri financiranja za denarna nadomestila in druge transfere brezposelnim se zagotavljajo iz proraéuna RS, kjer se zbirajo
tudi sredstva iz naslova prispevkov delojemalcev in delodajalcev od izplaganih plag.

ViSina prispevne stopnje za zaposlovanje je v primerjavi s preteklimi leti ostala nespremenjena. Realizirana sredstva,
zbrana na podlagi prispevne stopnje, so v letu 2023 znasala 52.578.596 EUR (vir: Porocilo Uprave RS za javna plagila)
oz. 34,1 % sredstev, potrebnih za zagotovitev pravic iz zavarovanja za ¢as brezposelnosti.

V obdobju januar do december leta 2023 smo belezili vire za opravljanje dejavnosti Zavoda na podrogju zagotavljanja:

— Transferov brezposeinim osebam
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—  Platilo rehabilitacijskim komisijam in za zaposlitveno rehabilitacijo
—  Programov zaposlovanja:
v Usposabljanje in izobraZevanje
v Spodbude za zaposlovanje
v Kreiranje delovnih mest
- Storitve za trg dela
- Sredstva za odpravljanje posledic epidemije Covid19
- Sredstva za odpravijanje posledic draginje
- Sredstva za odpravljanje posledic naravnih nesre¢.
Kot je iz prilozene preglednice razvidno, je bilo v obdobju januar - december 2023, za vse namene ZRSZ realizirano
240.164.073 EUR, od tega je Zavod iz prorauna RS realiziral 228.963.991 EUR in iz sredstev ESS 5.399.197 EUR. |z
razlicnih projektov, ki so v ve¢jem delu prav tako financirani iz sredstev ESS, je bilo 1.333.5620 EUR v preteZni meri
namenjenih viaganju v razvoj dela Zavoda. Iz pridobitne dejavnosti in drugih virov (prihodek iz naslova refundacij, povracilo

sodnih stroskov, Jamstveni in od$kodninski sklad, trzna dejavnost ...) je bilo realizirano 2.124.548 EUR. Za izvajanje
ukrepov za okrevanje in odpornost je Zavod realiziral sredstva v vi$ini 2.342.817 EUR.

Tabela: Prilivi sredstev za dejavnost zavoda po virih in poraba sredstev za delovanje zavoda v obdobju januar - december 2023 - v €

Integralni Evropski socialni

Planska postavka/Vir prora&un sklad Projekti Drugi viri BJ - NOO Skupaj

Transferi brezposeinim 154,191,188 154,191.188
F iitacijske komisije in zapositvena ref i 4.310.091 4.310.091
Programi zaposlovanja:* 25.170.223 5.399.197 333.953 1.303.450 2.342.817 34.5439.640
Usposabljanje in izobraZevanije 4,460,060 1.799.762 71.596 6.331.418
Spodbude za zaposlovanje 1.349.692 3.200.694 60.577 1.303.450 2342817 8.257.230
Kreiranje delovnih mest 18.360.471 398.741 201.780 19.960.992
Sredstva za odpravljanje posledic epiderrije Covid19 93.170 93.170
Sredstva 2a odpravijanje posledic draginje 854.069 854,069
Sredslva za odpravfjanje posledic naravnih nesre¢ 6.246.867 6.246.867
Storitve 2a trg dela 486.943 486.943
Skupaj dejavnost Zavoda** 191.352.551 5.399.197 333.953 1.303.450 2,342.817 200.731.968
Delovanje Zavoda - materialni stroski, plage 36.656.207 882.609 817,332 38.356.148
Inveslicijska vlaganja 955.233 116.958 3.766 1.075.957
Skupaj delovanje Zavoda ** 37.611.440 0 999.567 821.098 0 39.432.105
Skupaj 228.963.991 5.399.197 1.333.520 2.124.548 2.342.817 240,164,073

* Podatki so zajelina dan 24.1.2023.
** Podalki, ki izkazujejo slanje po postavkah za dejavnosl zavoda, so izkazani prilivi po denarnem loku, postavke delovanja zavoda pa izkazujejo stanje po poslovnem dogodku

** Podatki v stolpcu Drugi viri (Spodbude za zaposlovanje) prikazujejo podalke za MOP.

“ Podatki v stolpcu Evropski socialni sklad zdruZujejo podatke ESS OPin ESS plus.

= Podatki v stolpcu Projekti prikazujejo prihodke po poslovnem dogodku. Razlika v okviru projekinega dela ukrepov APZ, STD ter interventnih zakanov je v visini 35,362 €,
Razlike pri projekinem delu ukrepov APZ se nana3ajo na (prihodek = prihodek po poslovnem dogodku):

- PUM-O: prihodek 28.091 €, priliv 35,390 €

- PUM-O plus: prihodek 30,369 €, priliv 36.206 €

- Zaposfi.me: prihadek 55.055 €, priliv 60.577 €

- UEne delavnice: prinodek 185.076 €, priliv 201.780 €

“+Na postavki Transferi brezposelnim je vidiucen tudi znesek v visini 282,272 €, ki pr lla Spodbude za prejermike DN in je financiran iz AP 1826.

Zavod je v obdobju januar - december 2023 pridobil tudi sredstva za odpravljanje posledic epidemije COVID-19, za
odpravljanje posledic draginje in za odpravijanje posledic naravnih nesre¢ v skupni visini 7.194.106 EUR. Viina sredstev
po posameznih ukrepih je prikazana v spodnji tabeli.
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Tabela: Sredstva (prilivi) za interventne ukrepe v obdobju januar - december 2023 - v €

PP T Naziv Priliv
ﬁﬁs&f.".hﬁ;rvegt-nﬁirep povraéﬂcn_na_éanestila _;;lééé?zaéasno cakanje na de-Io T __1‘ 5.357
PP 221333 Interventni ukrep povraZilo nadomestila plade - odrejena karantena in vi&ja sila 63.487
PP 221333 Interventni ukrep - kraj$i delovni ¢as 14.325
PP 230008 Delno povradilo nadomestila plage detavcem na ZCD - 35.81. ZPGOPEK - draginja 300.813
PP 230009 Delno povraéilo nadomestila plage zaradi SDC - 21.&l. ZPGOPEK - draginja 553.256
PP 230314 Delno povragilo nadomestila plage delavcem na ZCD- 31.&l. ZOPNN-F - naravne nesrede 2.924.339
PP 230324 Nadomestila pla¢ delavcem zaradi nezmoznosti opravljanja dela - 19.61.ZOPNN-F - naravne nesreée 1.145.075
PP 230325 Povragila pla¢ delavcem, ki odpravijajo posledice ujme pri delodajalcu - 138.81.ZWOPZP - naravne nesrete 2.177.452
SKUPAJ o ) - 7.194.106

*Podatki so zajeti na dan 24.1.2024.

Sredstva za delovanje Zavoda

Delovanje Zavoda je financirano na osnovi Pogodbe o financiranju strokovnih nalog in delovanja Zavoda za leto 2023 (v
nadaljevanju Pogodba), ki je bila sklenjena za celo leto z doloéitvijo sredstev financiranja za obdobije januar — marec 2023
in Aneksov §t. 1,2 in 3, sklenjenih za leto 2023 z doloditvijo sredstev financiranja za obdobje januar — december 2023.
Poleg navedene pravne podlage je bila osnova za financiranje tudi Poslovni naért Zavoda za leto 2023, ki je bil sprejet
25. 1. 2023, Rebalans Poslovnega nacrta, sprejet 12. 6. 2023 in Rebalans Poslovnega naérta |1, ki je bil sprejet 6. 11,
2023.

V obdobju januar do december 2023 so bili za delovanje Zavoda zagotovljeni viri za:
—  Plage zaposlenih,
—  Materialne stroske in
— Investicije.
Zavod je za svoje delovanje za obdobje januar - december 2023 prejel iz proraduna (proradunska postavka 4432) sredstva

v vigini 36.621.946 EUR, in sicer za naslednje namene: sredstva za pla&e, druge prejemke zaposlenih in za premije KDPZ

ter za financiranje materialnih strogkov.

V omenjenem obdobju smo realizirali tudi ostale prihodke in sicer iz naslova projektov v visini 882.609 EUR (ki so
financirani iz razliénih virov — ESS, EK, MDDSZ ...), iz naslova drugih prihodkov v vi$ini 823.587 EUR.

Vrednost vseh zgoraj navedenih prihodkov za obdobje januar - december 2023 znasa 38.328.142 EUR.

Za potrebe investicijskih viaganj smo na osnovi pogodb pridobili sredstva v skupni vrednosti 1.075.957 EUR. Iz PP 4432
smo pridobili sredstva v vi§ini 458.095 EUR, iz PP 160396 sredstva v vidini 39.218 EUR, iz PP 2456 sredstva v visini
457.920 EUR. Na osnovi pogodb za izvajanje razli¢nih projektov smo pridobili sredstva v skupni vrednosti 116.958 EUR,
iz preseZka so bila realizirana sredstva v visini 1.906 EUR in iz amortizacije poéitniskih objektov sredstva v vigini 1.860
EUR.

Za obdobje januar - december 2023 (po poslovnem dogodku) je Zavod za svoje delovanje prejel iz naslova
Pogodbe o financiranju strokovnih nalog in delovanja Zavoda sredstva v visini 36.621.946 EUR za namen
kritja stroskov pla¢, drugih prejemkov zaposlenih, za plagila premij KDPZ in materialne strogke.

V spodnji tabeli so prikazana sredstva za delovanje Zavoda iz proraduna v obdobju januar - december 2023, po
posameznih mesecih in loéeno po namenih.

Visina skupnih sredstev je najprej prikazana po poslovnem dogodku za leto 2023, nato pa e skupna sredstva po
denarnem toku (upoStevan december 2022, katerega priliv smo prejeli v januarju 2023, ne zajema pa decembra 2023,
katerega priliv smo prejeli januarja 2024).
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Prilivi denarnih sredstev za delovanje Zavoda iz proraéuna so v letu 2023 znasali 37.132.769 EUR.

Tabela: Prilivi sredstev za delovanje zavoda v obdobju januar - december 2023 -v €

2 INVEST. SKUPAJ
ZA MESEC :I:I:‘\ll'\:\ :Eé:; PRISPEVKI KDPZ M:.:::;;NI TRANSFERI SKUPAJ BREZ
SKUPAJ INVESTICIJ

zap.5t. 1 2 3 4 5 6 (od 1 do 5) 7 (6-5)
1 DECENBER 2022 10.01.2023 2.227.421,51 324 425,97 33,104 36 &07,492 60 18.383 45 3.211.628,80 3,192,445 44
2. DECENBER 2022 - B 24,01.2023 48.800.01 48.800.01 .00
3 JANUAR 2023 10,02:2023 2.033.758.51 287.957,89 35.351,54 52041000 3,642.24 2.891.019 88 Z,BET 477,74
4 FEBRLIAR 2023 10.03.2023 1.827 237 34 283147 53 3147840 549.825.00 B.25T,22 2.798.077. 85 2.781.790,63
5 MAREC 2023 06.04.2023 2.084.713,.35 282.517.43 34 204 58 440,593 38 401,83 2.H52.530,58 2.852.128.35
[ AFRL 2023 10.05.2023 2.111.915.34 334,704,238 32.084,35 442 459 88 1.525.65 2,822.109,53 2.821.183.85
. MAL 2023 08.06.2023 2.101.373.98 304.516,09 32.433.38 504,828 70 431450 2,847 450,56 2.843,152,16
B: REGRES 2023 09.06.2023 1.004.288.18 o.o0 1.004,262,18 1.004.268.18
. JUNL 2023 10.07.2023 2.218.134 28 311.262.04 32.787.87 530,534.54 58.800,01 3,182 508 B4 3.123.718,83
10 JAL 2023 10.08.2023 2.035.336.35 281,338,24 33,738,32 645,789 B0 27.563,60 2.841.744. 31 Z.514.180,71
11 AVGUST 2023 08.02.2023 210240615 308.644.73 33.470,72 37388118 17.503.38 2.837.005,18 2.820.402,7%
i2, SEFTEVEER 20723 10,10.2025 2.2650.819.77 316.108,84 33.388,03 471,040.45 B4.769,83 3,165,927 .92 1.081.138,08
13. OKTOBER 2023 10.11.2023 2.060.450 22 338.616,78 33.272.38 553.353.70 55.773.03 3.041.458,09 2.885.683,06
14, NOVEVEER 2023 08.12.2023 2,126.252 64 331.831.85 33.428.21 503,130,21 1.367,62 3.087.870.54 3,086.502,52
15, DODATMI 24 HTEVEK ZA NVESTICLE 28122023 168.541,84 188.541,94 0,00
18, DECEMBER 2023 10.01 2024 2.307.028.86 31013507 33.304 85 549,746,03 46.812,23 3.247.118.94 3.200.308,71

ZAHTEVKI-POSL.DOGODEX {3-16} leto 2023 26.387.507,57 3.719.581,04 399.022,72 6.115.834,69 497.312,92 37.115.258,94 36.621.946,02

PRILIVI-DENARM TOK (1-15) leto 2023 26.307,899,22 3.733.871,94 3898.732,23 5.173.581,36 515.684,16  37.132.T68,91 36.614.084,756

podkonio MFRac 413300 413301 413302 413310 432300

el Zavod T40-00020 740-00030 740-00010 T40-00200 740-00100

Poraba sredstev za stroSke dela in materialne
stroSke — po poslovnem dogodku

Stroski dela

Stroski dela zaposlenih so v obdobju januar — december 2023 znasali skupaj 31.995.913 EUR.

Stroski dela delavceyv, ki so bili financirani iz osnovne dejavnosti - PP4432, so bili realizirani v visini 30.591.985 EUR,
stroski dela zaposlenih, ki so financirani iz projektov v viini 711.436 EUR in iz drugih virov v visini 692.492 EUR.

Stroski dela predstavljajo 83,4 % porabljenih sredstev za delovanje Zavoda.

Materialni stroski

Materialni stroski so v letu 2023 znasali 6.360.235 EUR, kar predstavija 16,6 % porabljenih sredstev za delovanje Zavoda.

Poraba sredstev za materialne stroske za osnovno dejavnost - PP4432 je zna8ala 6.064.222 EUR. Financiranje
materialnih stro$kov iz ostalih virov je doseglo visino 296.013 EUR.

Skupna vrednost porabljenih sredstev za stroske dela in materialne stroSke za obdobje januar - december
2023 znada 38.356.148 EUR.

Razlika med prihodki in odhodki je negativna - presezek odhodkov nad prihodki v omenjenem obdobju znasa
28.006 EUR (-32.623 EUR javna sluzba in 4.617 EUR trzna dejavnost). Po odbitku davka od dohodka pravnih
oseb znasa presezek odhodkov nad prihodki javne sluzbe 32.906 EUR, ki je pokrit s preseZzkom prihodkov
nad odhodki iz prejsnjih let, namenjenim pokritju odhodkov obradunskega obdobja. Presezek prihodkov nad

odhodki trzne dejavnosti znasa 3.740 EUR.
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Presezek odhodkov nad prihodki javne sluzbe je pokrit s presezkom prihodkov nad odhodki leta 2022, ki je

bil po skiepu Sveta Zavoda z dne 12.06.2023 v vi$ini 105.520 EUR namenjen pokrivanju strogkov dela v letu

2023 zaradi preseganja kadrovskega nacrta v zacetku leta.

V nadaljevanju prikazujemo primerjavo med prihodki in odhodki Zavoda v letu 2023 po dejavnostih:

TABELA: Prihodki in odhodki Zavoda v obdobju jan-dec 2023 - v € - SKUPAJ

. PLAN 2023 JEENTI;IEZ(; 2%;2 REALIZACIA REALIZACIA REALIZACIIA INDEKS

ZAP. ST. PRIHODK{ / ODHODKI SKUPAJ POGODBA MDDSZ JAN-DEC 2023 JAN-DEC 2023 JAN-DEC 2023 JAN-DEC 2023

2023 PROJEKT! DRUGI VIRI SKUPAJ /PLAN 2023

1=243 PRIHODKI - SKUPAJ 38.614.179 36.621.346 BB2.609 823.587 38.328.142 96,8

2 PRIBODKI ZA STROSKE DELA 33.176:211 30.508.111 711.436 692.452 31.210.039 95,2

3 PRIHODKI ZA MAT. STROSKE 6.437.968 6.115.835 171173 131.095 6.418,103 99,7

4=5+6 ODHODK] - SKUPAJ 39.614.179 36.656.207 BE2.609 §17.332 38.356.148 96,8

5 STROSEK DELA 33.176.211 30.581.985 711,436 692 492 31.985.913 96,4

5 MATERIALN STROBK] £.437 968 6.064 222 171.173 124,840 6.360.235 988
7=1-4 RAZLIKA 0 -34.261 ] 6.256 -28.006

TABELA: Prihodki in odhodki Zavoda v obdobju jan-dec 2023 - v € - POGODBAMDDSZ

JANDEC 202 hoecs

ZAP. 8T. PRIHODKI/ ODHODKI PLAN 2023 JAN-DEC 2023
POGODBA MDDSZ

/PLAN 2023
2023

1=2+3 PRIHODKI - SKUPAJ 37.455.843 36.621.946 97,8

2 PRIHODKI ZA STROSKE DELA 31.333.843 30.506.111 97,4

3 PRIHODKI ZA MAT. STROSKE 6.122.000 6.115.835 99,9

4=5+6 ODHODKI - SKUPAJ 37.561.363 36.656.207 97,6

5 STROSEK DELA 31.439.363 30.591.985 97,3

6 MATERIALNI STROSKI 6.122.000 6.064.222 99,1
7=1-4 RAZLIKA -105.520 -34.261
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TABELA: Prihodki in odhodki Zavoda v

obdobju jan-dec 2023 - v € - PROJEKTI

) REALIZACUA INDEKS

ZAP. ST. PRIHODKI / ODHODKI PLAN 2023 JAN-DEC 2023 JAN-DEC 2023

PROJEKTI /PLAN 2023

1=2+3 PRIHODKI - SKUPAJ 1.132.816 882.609 77,8

2 PRIHODKI ZA STROSKE DELA 890.448 711.436 79,9

3 PRIHODKI ZA MAT. STROSKE 242.368 171.173 70,6

4=5+6 ODHODKI - SKUPAJ 1.132.816 882.609 77,9

5 STROSEK DELA - SKUPAJ 890.448 711.436 79,9

6 MATERIALNI STROSK] 242.368 171.173 70,6
7=1-4 RAZLIKA 0 0

TABELA: Prihodki in odhodki Zavoda v obdobju jan-dec 2023 - v € - DRUGI VIRI

] REALIZACIA INDEKS

ZAP. &T. PRIHODKI / ODHODKI PLAN2023 ~ JAN-DEC2023  JAN-DEC 2023

DRUGI VIRI JPLAN 2023

1=2+3 PRIHODKI - SKUPAJ 1.025.520 823.587 80,3

2 PRHODKIZA STROSKE DELA 951.920 692.492 72,7

3 PRHODKIZA MAT. STROSKE 73.600 131.095 178,1

4=5+6 ODHODKI - SKUPAJ 920.000 817.332 88,8

5 STROSEK DELA - SKUPAJ 846.400 692.492 81,8

6 MATERALN STROSKI 73.600 124.840 169,6
7=1-4  RAZLIKA 105.520 6.255

V preglednicah in grafih v nadaljevanju prikazujemo primerjavo realizacije prihodkov in odhodkov za stro$ke dela in
materialne stroske po posameznih virih za leta 2021, 2022 in 2023.

Realizacija prihodkov na osnovi pogodbe z MDDSZ se je od leta 2021 do 2023 povecevala in je v letu 2023 znaSala
36.621.946 EUR, kar pomeni 14,5 % povecanje glede na leto 2021. Odhodki so od leta 2021 prav tako vsako leto vi§ji in
so v letu 2023 znasali 36.656.207 EUR. Glede na leto 2021 pomeni to 14,7 % rast. ZviSevanje prihodkov kot odhodkov je
posledica vi§jega regresa, izplacil rednih napredovan;j ter v letu 2021 v veliki meri tudi zaradi epidemioloske situacije, ki je
motno posegla v nas nacin dela na vseh podrogjih in povedala koli¢ino dela v povezavi z interventnimi zakoni. Na visino
prihodkov in odhodkov v letu 2023 pa je vplivalo tudi povidanje kadrovskega naérta od meseca junija. Podatki za leto 2021
zajemajo tudi prihodke in stroske zaradi epidemije COVID-19, za leta 2021 in 2022 pa sredstva za financiranje dodatnih
zaposlenih.
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TABELA: Prihodki in odhodki Zavoda v obdobju 2021-2023 - v € - OSNOVNA DEJAVNOST

Iap INDEKS INDEKS
ST PRIHODKYODHODKI LETO 2021 LETO 2022 LETO2023  REAL2023/ REAL.2023/

: REAL2022 REAL.2021

1 PRIHODKI - SKUPAJ 31.977.635 33.276.884  36.621.946 10,1 14,5
2 ODHODKI - SKUPAJ 31.956.862 33.036.614  36.656.207 11,0 14,7
3 RAZLIKA - 20.773 240.270 -34.261 -

38.000.000 ~- -

37.000.000

36.000.000 +—
‘35.000.000 t
134,000,000 -

133.000.000

32.000.000
31.000.000
30.000.000
129.000.000

Realizacija prihodkov in adhodkov - pogodba MDDSZ

LETO 2021 LETO 2022
# Prihodki Odhodki

LETO 2023

Realizacija prihodkov in odhodkov na projektih je v letu 2021 znadala 6.977.606 EUR, realizacija v letu 2022 5.492.773
EUR, v letu 2023 pa je realizacija znasala 882.609 EUR. Indeks primerjave leta 2023 glede na leto 2021 znasa tako 12,6
%. Realizacija prihodkov kot odhodkov je v zadnjem letu precej nizja, kar je posledica zakljuéevanja vegdine projektov iz
finan¢ne perspektive EKP 2014-2020.

TABELA: Prihodki in odhodki Zavoda v obdobju 2021-2023 - v € - PROJEKTI

ZAP. INDEKS INDEKS
&T PRIHODKI/ODHODKI LETO 2021 LETO 2022 LETO 2023 REAL.2023/ REAL.2023/
REAL.2022  REAL.2021
1 PRIHODKI - SKUPAJ 6.977.606 5.492.773 882.609 16,1 12,6
ODHODKI - SKUPAJ 6.977.606 5.492.773 882.609 16,1 12,6

3 RAZLIKA 0 0 0

8.000.000
7.000.000 |-
6.000.000 —

4.000.000
3.000.000 ——
2.000.000 —
1.000.000

5.000.000 +—

Realizacija prihodkov in odhodkov - Projekti

LETO 2022
® Prihodki Odhodki

LETO 2021 LETO 2023
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Prihodki za druge vire so v letu 2021 znasali 819.728 EUR, v letu 2022 1.294.145 EUR in v letu 2023 823.587 EUR. Ce
primerjamo leto 2023 glede na leto 2021, so le ti primerljivi. Odhodki so leta 2021 zna$ali 811.753 EUR, v letu 2022
1.292.326 EUR, v letu 2023 pa 817.332 EUR. Presezek prihodkov nad odhodki je v letu 2021 znasal 7.975 EUR, v letu
2022 1.819 EUR, v letu 2023 pa 6.255 EUR. Mocan porast prihodkov in odhodkov v letu 2021 in 2022 je posledica
spremenjenega nacina evidentiranja sredstev iz naslova refundacij (nadomestil plag). Od leta 2021 jih evidentiramo po
bruto nagelu med prihodke in stroéke, pred tem so bili evidentirani na kontih terjatev. V letu 2023 pa so sredstva nizja
predvsem iz naslova prihodkov od refundacij, ker bolniske odsotnosti povezane z okuzbami COVID-19 predstavljajo

stro$ek delodajalca in niso vec refundirane s strani ZZZS..

TABELA: Prihodki in odhodki Zavoda v obdobju 2021-2023 - v € - DODATNI VIRI

;'_z AP INDEKS INDEKS
Pl PRIHODKVODHODKI LETO 2021 LETO 2022 LETO2023  REAL.2023/ REAL.2023/
REAL.2022  REAL.2021
1 PRIHODKI - SKUPAJ 819.728 1.294.145 823.587 63,6 100,5
ODHODKI - SKUPAJ 811.753 1.292.326 817.332 63,2 100,7

3 RAZLIKA 7.975 1.818 6.255

Realizacija prihodkov in odhodkov - Dodatni viri
|1.400.000 ———— —

51.200.000 L
| 1.000.000
| 800,000 -
600.000
400,000 | = —
200000 +— — 1 -

[ —
LETO 2021 LETO 2022 LETO 2023

= Prihodki Odhodki

Dodatni financni viri

ZRSZ del sredstev za svoje delovanje pridobiva z drugimi finan&nimi viri.

V obdobju januar do december 2023 smo na tem podrogju pridobili 1.706.196 EUR, kar predstavlja 83,1 %
planiranega zneska, ki je bil predviden z Rebalansom Poslovnega nadrta Zavoda I za leto 2023.

Ce primerjamo realizacijo v obdobju januar - december 2023 glede na Rebalans Poslovnega naérta Il za leto 2023, je
situacija sledeca:
— Prihodke iz naslova trzne dejavnosti smo planirali v vi$ini 36.000 EUR. Realizacija za obdobje januar - december
2023 znasa 59.056 EUR kar predstavlja 164,0 %.
~  Prihodke iz naslova javne sluzbe smo planirali v vi§ini 884.000 EUR. Realizacija za obdobje januar - december
2023 pa znasa 764.531 EUR kar predstavija 86,5 %.
— Najvet sredstev, 882.609 EUR, smo pridobili z izvajanjem projektov, kar predstavija glede na plan 77,9 %. Ce
primerjamo deleZe po posameznih projektih, so le-ti zelo razlicni.
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Z dodatno pridoblienimi finan&nimi viri smo pokrivali:
- stroske pla¢ delavcev za ¢as, ko opravljajo naloge, financirane iz drugih virov,
— materialne strodke, ki pri tem nastanejo,

~ in investicijska vlaganja v Zavodu.

Tabela: Drugi finanéni viri in projekti v obdobju januar - december 2023 - v €

Re;ancija Indeks
VRSTE DRUGIH VIROV Plan 2023 prihodkov Realizacija
I-X1/12023 *  I-XIl/Plan 2023
1. Prihodki iz naslova trzne dejavnosti 36.000 59.056 164,0
- Prodaja blaga in storitev 6.000 9.058 151,0
- PogitniSke kapacitete 30.000 49.998 166,7
2. Prihodki iz naslova javne sluzbe 884.000 764.531 86,5
- Storitve na osnovi zakonodaje - Jamstveni in preZivninski sklad 20.000 20.148 100,7
- Storitve na osnovi zakonodaje - Prihodek iznaslova refundacij 800.000 663.531 82,9
- Ostalo (powradilo §kode zavarovalnic, izerjane sodne takse,...) 64.000 80.852 126,3
SREDSTVA - DRUG VIRI 920.000 823.587 89,5
T N Realizacija Indeks
PROJEKTH* Plan 2023 prihodkov Realizacija
I-X11/2023 *  I-Xll/Plan 2023
- Tehniéna podpora 475.010 329.240 69,3
- NCIPS 94.681 54.324 57.4
- PUM-o 35.538 28.091 79,0
- Zaposlime 60.745 55.055 90,6
- Uéne delavnice 215.237 185.076 86,0
- HECAT 26.242 27.495 104,8
- T™S 14.856 13.299 89,5
# Platforma za napoved kompetenc 77.248 50.373 65,2
- COMIN 14.000 11.271 80,5
= PreseNEETi se 37.306 38.024 101,9
= Interreg @Work4dNEET 29.425 21.703 73,8
- PUM-o+ 43.664 30.369 69,6
- Interreg Slovenija - Avstrija 8.864 6.198 69,9
- Euradria 1.423
- Platforma trga dela 30.668
SKUPAJ 1.132.816 882.609 77,9

*“Opomba: Realizacija prihodkov je izkazana po poslovnem dogodku.

**Oporrba: V tabeli prikazujemo realizacio prihodkov v obdobju januar do december 2023 in sicer na podlagi upraviéenih stroskov, kamor pa niso
vkljuene investicije. Le te so opisane in prikazane v poglavju Program investicij in investicijskega vzdrevanja in zajete v tabeli Skupna sredstva za

investicijska vlaganja.

*** Opomba: Pojasnilo razlike v visini 116.958 €.

- Platforma za napoved kormpetenc: razlika v visini 115.009 € predstavlija sredstva za investicije
- PreseNEETi.se: razlika v viini 1.899 € predstavlija sredstva za investicije

- UCne delavnice: razlika v vi§ini 50 € predstavlja sredstva za investiciie
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Terjatve iz naslova dejavnosti Zavoda

Z Zakonom o urejanju trga dela je Zavod izvajalec ukrepov trga dela in prejemnik transferjev iz proracuna Republike
Slovenije za financiranje le-teh. Podlaga za izvajanje je sklenjena pogodba med Ministrstvom za delo, druZino socialne
zadeve in enake moZnosti ter Zavodom o dodelitvi sredstev za financiranje ukrepov na trgu dela ter pogodb o financiranju
programov aktivne politike zaposlovanja, financiranih iz sredstev Evropskega strukturnega sklada ter drugih virov. Zavod,
kot upraviéenec sredstev, je zadolzen za sklepanje pogodb s posameznimi prejemniki sredstev ter za spremljanje,
izvajanje ter financiranje posameznega ukrepa na trgu dela.

Zavod spremilja in ugotavlja nepravilnosti ter vzpostavlja terjatve do prejemnikov sredstev glede na vir financiranja. Na
podlagi 140. ¢lena ZUTD Zavod spremlja izterjavo do dolZnikov transferjev nezaposlenim - zavarovancev in delodajalcev.
V skladu s Pravilnikom o &tipendiranju in Navodilom za dokonéanje postopkov tipendiranja in za izterjavo sredstev iz
naslova Stipendij, Zavod spremlja tudi izterjavo iz tega naslova.

V poslovnih knjigah Zavoda se spremljajo tudi terjatve iz naslova denarnih nadomestil za tujce in obmejne delavce.
Terjatve so vzpostavljene do institucij na podro&ju trga dela v Evropi.

Po Zakonu o interventnih ukrepih za zajezitev epidemije COVID-19 in omilitev njenih posledic za drzavljane in
gospodarstvo (Ur. I. RS, &t. 49/20, 61/20 in 152/20 — ZZUOOP) in vseh nadaljnjih sprejetih interventnih zakonih, Zavod
evidentira in spremlja terjatve na podlagi zatasnega denarnega nadomestila, povracila nadomestila place delavcem na
zac¢asnem ¢akanju na delo, nadomestila zaradi karantene ali viSje sile, subvencije za skraj$ani polni delovni €as,
nadomestila place za skraj$ani polni delovni ¢as in povradila izplacanih pla¢ delavcem, ki odpravljajo posledice poplav in
plazov pri delodajalcu.

Na dan 1. 1. 2023 (tabela 1) je bilo v poslovnih knjigah Zavoda odprtih 4.669 terjatev iz naslova dejavnosti Zavoda v
skupni visini 24.332.724 EUR. Na dan 31. 12. 2023 je bilo odprtih 3.647 terjatev (1.022 manj glede na odprto stanje konec
leta 2022), vrednost se je znizala za 25,9 % in je znaSala 18.026.824 EUR.

Visina ostalih odprtih terjatev se je glede na leto 2022 znizala, najved iz naslova terjatev po interventnih ukrepih COVID-
19 (IP terjatve za 59,7 % in EU terjatve za 63,3 %).

Tabela: Stanje terjatev na dan 31. 12. 2022 in 31. 12. 2023

Podrogjelleto $tan]e na dan 31.12,2022 _ S.tanie na dan 31. 1.2. 20_2:’! - Indeks
Stevilo Znesek vEUR Delez Stevilo |Znesek vEUR| Delez

Stipendije 743 1.008.827 415 581 788.217 437 78,13
Transferi nezaposlenim 1.271 908.984 3,74 1.269 865.699 4,80 95,24
Programi zaposlovanja 1.273 2.249.703 9,25 1.061 1.834.259 10,18 81,53
Ewropske institucije za izpladila

denarnih nadomestil - IP 90 10.355.186 42,56 62 10.589.355 58,75| 102,26
COMD-19 Interventni ukrepi IP* 1.277 9.773.120 40,16 665 3.933.494 21,82| 40,25
COVID-19 Interventni ukrepi EU** 14 36.399 0,15 5 13.357 0,07 36,70
Narawne nesrece Interventi ukrepi

|P*** 3 2.120 0,01 -
Drugo - Mobilnostna shema 1 505 0,00 1 323 0,00 63,96
Skupaj 4.669 24.332.724] 100,00 3.647 18.026.824| 100,00 74,08

“ COVID-19 Interventni ukrepi IP: nadomestilo place delavcem na zagasnem ¢akanju na delo, nadomestilo place delavcem zaradi karantene/visje sile, zacasno denamo
nadomestilo (obdobje oktober 2020 - junij 2021), nadomestilo place za skrajsani polni delovni as,

** COVID-19 Interventni ukrepi EU: subvencija za skraj$ani polni delovni as, zatasno denamo nadomestilo (obdobje marec - maj 2020),

*** Naravne nesree Interventni ukrepi IP: nadomestilo pla¢ delavcem zaradi nezmozZnosti opravijanja dela zaradi visje sile zaradi posledic naravne nesrece, nadomestilo
plage delavcem na zatasnem &akanju na delo, povracilo izplaganih pla¢ delavcem, ki opravljajo posledice poplav in plazov pri delodajalcu.

Glede na vir financiranja (tabela 2) je razvidno, da je bilo 94,3 % vrednosti odprtih terjatev financiranih iz sredstev
integralnega proraéuna, od tega najvisji delez do EU institucij za izplagila denarnih nadomestil 68,7 %.
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Tabela: Stanje terjatev na dan 31. 12. 2023 po viru financiranja

Vir financiranja Stevilo | Znesek vEUR | Delez

EPD 2004-2006 138 175.749 0,97
OP RCV 2007-2013 394 757.362 4,20
OP EKP 2014-2020 58 78.170 0,43
MLADI 1 595 0,00
NOO 6 8.526 0,05
1P 2.314 2.467.773 13,70
COVID-19 Interventni ukrepi IP 665 3.933.494 21,82
Evropske institucije za izplagila

denarnih nadomestil - IP 62 10.589.355 58,75
Naravne nesrece Interventni ukrepi IP 3 2.120 0,01
COVID-19 Interventni ukrepi EU 5 13.357 0,07
Drugo - Mobilnostna shema 1 323 0,00
Skupna vsota 3.647 18.026.824 | 100,00

Kratice:

IP - Integralni proragun

[ R B T S}

NOO — Naért za okrevanje in odpornost

EPD 2004-2006 - Enotni programski dokument v obdobju 2004-2006
OP RCV 2007-2013 - Operativni program razvoja &loveskih virov v obdobju 2007-2013
EKP 2014-2020 - Evropska kohezijska politika v obdobju 2014-2020

MLADI - Pobuda za zaposlovanje mladih (operativni program 2014-2020)

Tabela: Stanje terjatev na dan 31. 12. 2023 glede na moznost izterjave

Na dan 31. 12. 2023 je bilo v skladu z dologili SRS 5.34 d in 5.34 e na Zavodu 24,4 % neizterljivih terjatev (tabela 3), od
tega spornih terjatev v visini 3.028.601 (16,8 %) in dvomljivih terjatev v vi§ini 1.362.849 EUR (7,6 %). Sporna terjatev je
terjatev, ki sprozi med upnikom in dolznikom spor, ki ga re$uje sodisée. Dvomljiva terjatev je terjatev, za katero se
domneva, da ne bo poravnana oz. ne bo poravnana v celotnem znesku (terjatve iz stedajnih postopkov, prisilne poravnave
in osebnih stecajev).

v EUR
s A Navadne Sporne Dvomljive .
Podrodéje\izterljivost terjatve terjatve terjatve Skupaj
- .. 4.249 740.131 43.837 788.217
Stipendije
- ' 410.755 358.456 96.488 865.699
Transferi nezaposlenim
Programi zaposlovanja 19.191 1.671.358 143.710 | 1.834.259
EVrOpSke |nst|tuc|je za IZpIaélla 10.589.355 10.589.355
denarnih nadomestil - IP T
COVID-19 Interventni ukrepi IP 2.607.381 245.299 1.078.814 | 3.931.494
COVID-19 Interventni ukrepi EU 13.357 13.357
Naravne nesrece Interventni ukrepi IP 2.120 2.120
Drugo - Mobilnostna shema 323 0 0 323
Skupaj 13.633.374 3.028.601 1.362.849 | 18.024.824
Delez 75,64 16,80 7,56 100,00

Delez odprtih spornih in dvomljivih terjatev se je v obdobju od januarja do decembra 2023 (24,4 %) zvi$al glede na leto
2022 (17,8 %). 1z slike 1 je razvidno, da se je dele2 dvomljivih terjatev zvidal iz 3,3 % v letu 2022 na 7,6 % Vv letu 2023.




Najvije zvisanje dvomljivih terjatev je bilo pri terjatvah iz naslova COVID-19 interventnih ukrepov, ki so financirane iz
integralnega proracuna in sicer za 164,6 % (leto 2022 407.660 EUR).

Primerjava deleZa izterljivosti v letih 2022 in 2023

2023 75,64 16,80
7.56

2022 82,10 14,57 3,33

= Navadne terjatve  Sporne terjatve  Dvomljive terjatve

V obdobju januar — december 2023 je bilo 3.638 novo vzpostavljenih terjatev, od tega 2.424 terjatev (66,6 %) iz naslova
interventnih ukrepov, ki so financirani iz integralnega in evropskega proracuna. Obveznost vracila je nastala na podlagi
izdanih odloéb Finanéne uprave Republike Slovenije (v nadaljevanju FURS) oz. na podlagi krsitev pogodbenih obveznosti.
Na podlagi izdanih odloéb FURS smo evidentirali 1.663 terjatev (45,7 % od vseh novo vzpostavljenih).

Na podlagi izvedenih postopkov izterjave je Zavod izterjal 21.445.891 EUR sredstev, od tega 19.675.100 EUR v
izvensodni izterjavi (tabela 4). Iz naslova terjatev po interventnih zakonih je bilo v izvensodni izterfavi vrnjeno za
14.623.883 EUR (74,3 %) vradil. V sodni izterjavi je bilo vrnjenih 1.770.791 EUR, od tega 1.346.291 EUR iz naslova
terjatev po interventni zakonih (76,0 %).

Svoj dolg je 3.828 dolznikov pladalo v celoti.

Tabela: Vradila terjatev v obdobju od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023 po namenu

v EUR
Podrocjelvrsta izterjave Izy ens_odna Delez | . Soc!na Delez Skupaj Delez
izterjava izterjava

Stipendije 168.343| 9,52 168.343 0.78
Transferi nezaposlenim 517.044 263 104.191 5,88 621.235 2,90
Programi zaposlovanja 28.916 0,15| 151.966 8,57 180.882 0,84
Evropske institucije za izplacila

denarnih nadomestil - I[P 4.504.969 | 22,90 4.504.969 21,01
COVID-18 Interventni ukrepi IP 14.387.321| 73,12|1.345.363| 75,98 | 15.732.684 73,36
COVID-19 Interventni ukrepi EU 234.306 1,19 928 0.05 235.234 1,10
Naravne nesrece Interventni ukrepi IP 2.256 0,01 2.256 0,01
Drugo - Mobilnostna shema 288 0,00 288 0,00
Skupaj 19.675.100 | 100,00 | 1.770.791 | 100,00 | 21.445.891| 100,00

Najvigji delez vracil se je nanasal na terjatve integralnega prorac¢una, kar 98,4 %, v vi$ini 21.109.659 EUR (tabela 5).
Prejeli smo tudi 336.232 EUR vradil terjatev vira evropskih strukturnih skladov in drugih virov (1,6 %). V tem obdobju smo
prejeli 15.732.684 (73,4 %) vradil na podlagi terjatev po zakonu o interventnih ukrepih za zajezitev epidemije COVID-19
integralnega proraéuna, in sicer na podlagi povragila nadomestila plate delavcem na zatasnem £akanju na delo in
karantene oz. visje sile, zadasnega denarnega nadomestila in nadomestila plate za skraj$ani polni delovni €as. Od leta
2020 do 31. 12. 2023 smo iz naslova terjatev po zakonu o interventnih ukrepih prejeli za 81.207.229 EUR vragil.
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Vracila v
Vir financiranja EUR Delez

EPD 2004-2006 23.804 0,11
OP RCV 2007-2013 51.007 0,24
OP EKP 2014-2020 13.867 0,06
NOO 11.352 0,05
MLADI 0 0,00
IP 869.750 4,06
COVID-19 Interventni ukrepi IP 15.732.684 73,36
Naravne nesrece Interventni ukrepi IP 2.256 0,01
MOP* 680 0,00
Evropske institucije za izplacila

denarnih nadomestil - IP 4.504.969 21,01
COVID-19 Interventni ukrepi EU 235.234 1,10
Drugo - Mobilnostha shema 288 0,00
Skupaj 21.445.891 100,00

*MOP - Ministrstvo za okolje, podnebje in energijo

Zavod na podlagi proSen;j o odlogu in obroénem platilu dolga sklepa dogovore o poravnavi dolga v skladu s Pravilnikom
o odpisu in delnem odpisu dolga, odlogu pladila ter obro¢nem plagilu pri financiranju ukrepov trga dela in izvajalcev (Ur. I.
RS, &t. 107/10, 11/17) in Pravilnikom o Stipendiranju (Ur. I. RS, $t. 14/95, 19/96, 83/02 in 34/04). V omenjenem obdobju
je bilo sklenjenih 99 dogovorov o poravnavi dolga.

V skladu z interventnimi zakoni je Zavod v obdobju od januarja do decembra 2023 za terjatve po interventnih ukrepih izdal
882 odlocb o obroénem plagilu.

V postopku izterjave je Zavod poslal svojim dolznikom 1.927 opominov.

Zavod ima na dan 31. 12. 2023 do Ministrstva za delo, druZine, socialne zadeve in enake moznosti iz naslova terjatev
dejavnosti Zavoda, obveznosti v skupni vi§ini 18.564.9556 EUR. Znesek 538.131 EUR se nanasa na vraéila terjatev, ki
na dan 31. 12. 2023 $e niso bila vrnjena v proracun (tabela 6).

Tabela: Odprte obveznosti Zavoda do MDDSZ na dan 31. 12. 2023

v EUR
Sredstva
e R
racunu

EPD 2004-2006 175.749 7.661 183.410
OP RCV 2007-2013 757.362 12.688 770.050
OP EKP 2014-2020 78.170 645 78.815
MLADI 595 0 595
NOO 8.526 11.351 19.877
1P 2.467.773 60.320| 2.528.093
COVID-19 Interventni ukrepi IP 3.933.494| 410.975| 4.344.469
Evropske institucije za izplacila
denarnih nadomestil - IP 10.589.355 26.843 | 10.616.198
Naravne nesrece Interventni ukrepi IP 2.120 2.256 4,376
COVID-19 Interventni ukrepi EU 13.357 4.216 17.573
Drugo - Mobilnostna shema 323 1.176 1.499
Skupna vsota 18.026.824 | 538.131 | 18.564.955




UPRAVLIANJE S PREMOZENJEM IN
DOKUMENTI

Investicije in investicijsko vzdrZevanje v poslovne
prostore in opremo
Poslovni prostori in oprema

Nakup druge opreme

Vir 4432

Za Urad za delo Radlje, Obmoé&no sluzbo Ljubljana, Obmoéno sluzbo Trbovlje in Obmocno sluZzbo Velenje, so bili kupljeni
hladilniki v vrednosti 883 EUR, za potrebe finan¢ne in notranje revizijske sluzbe dva ragunska strojcka v vrednosti 223
EUR. Za zaposlene smo nabavili mobilne telefonske aparate v vrednosti 401 EUR. V serversko sobo na Obmodéni sluzbi
Kranj, je bila name&éena klima v vrednosti 2.326 EUR. Na obmoc¢nih sluzbah Trbovlje, Velenje in Ljubljana so bile
nabavljene ¢ajne kuhinje v znesku 5.303 EUR, za sejne sobe na centralni sluZbi sta bila dokupljena konferenéni zvoénik
in spletna kamera v znesku 1.053 EUR. Za presaditev roZ v stavbi centralne sluzbe, so bila kupljena cvetliéna korita v
znesku 2.930 EUR. Na UD Slovenske Konjice je bila namesé&ena klima v vseh prostorih v znesku 16.322 EUR, ter dodatne
klime na OS Koper v znesku 5.836 EUR. Za potrebe sejmov so bila nabavljena LEDBOX stojala v znesku 4.282 EUR.

Nakup se je financiral iz PP 4432 v visini 39.559 EUR.

Vir projekt U¢ne delavnice

Za projekt Ucne delavnice je bil kupljen mobilni telefon v znesku 50 EUR.

Nakup se je financiral iz projekta U¢ne delavnice v visini 50 EUR.

Obnova in dopolnitev pisarniske opreme

Vir 4432

Za zamenjavo neustrezne in dotrajane opreme, so bili kuplieni ergonomski in konferenéni stoli, stoli za jedilnico, dvizne

mize, predalniki in pisarni$ke mize z dodatki v vrednosti 26.950 EUR.

Nakup se je financiral iz PP 4432 v vi$ini 26.950 EUR.

Zamenjava sluzbenih avtomobilov
Vir 4432

Za zamenjavo dotrajanih in v skladu z zahtevami o kvoti vozil na alternativna goriva, so bila kupljena &tiri hybridna vozila
v znesku 96.288 EUR.

Nakup se je financiral iz PP 4432 v visini 96.288 EUR.
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Prenova paslovnih prostorov

Poslovni prostori
Vir: Presezek

Na objektu MikloSiceva 1, Celje smo plagali nas sorazmerni del stroka obnove fasade v vrednosti 1.906 EUR.

Obnova je je financirala iz presezka v vrednosti 1.906 EUR.

Vir 4432

Za obnovo fasade Miklosi¢eva 1 Celju je bilo porabljenih 11.833 EUR. Za prenovo plinske kotlarne in zamenjavo obtoéne
¢rpalke v Rozni dolini, je bilo platano 21.977 EUR.

1z vira 4432 je bilo financirano 33.810 EUR.

Vir PP 160396

Za prenovo dotrajane plinske kotlarne in zamenjavo obto¢ne &rpalke v objektu v Rozni dolini ter zamenjavo obtoéne
¢rpalke v Novi Gorici, je bilo porabljenih 39.218 EUR.

1z vira PP 160396 je bilo financirano 39.218 EUR.

Pocitniski objekti

Vir: amortizacija poéitniskih objektov

V potitniskem objektu Cervar je bila zamenjana nedelujoca televizija, v Buganjah hladilnik in v Zaglavu polomljeni kuhinjski
stoli v vrednosti 1.286 EUR. Za Ankaran in Lucijo sta bila kuplijena dva TV aparata v vrednosti 574 EUR.

Nakup se je financiral iz vira amortizacije pocitni$kih objektov v znesku 1.860 EUR.
Za Poslovne prostore in opremo se je v obdobju januarja do decembra 2023 namenilo 239.641 EUR.

Javna narodila

Do 31. 12. 2023 so bila izvedena naslednja javna narodila:

§t. JN Vrsta postopka Predmet javnega narocila

Zagotavljanje storitev stacionarne telefonije in storitev govora za
4300-28/2022 OoP

potrebe ZRSZ
4300-29/2022 NMV Hisnisko — vzdrzevalna dela (zavrnjene vse ponudbe)
4300-1/2023 oP Hi&niSko — vzdrzevalna dela (zavrnjene vse ponudbe)
4300-2/2023 NMV Nakup treh okoljsko manj obremenjujocih osebnih vozil
4300-3/2023 OP Varovanje oseb in premozenja

4300-4/2023 NMV Uporaba storitev komunikacije s strankami




Vzdrzevanje in nadgrajevanje programske opreme za podporo

4300-5/2023 OoP izvajanju zavarovanja za primer brezposelnosti in programske opreme
za podrogje terjatev

4300-7/2023 OoP Okolju prijazne storitve ¢i€enja poslovnih prostorov ZRSZ

4300-8/2023 NMV stirz"eYanje izvaja!ne pla.tfon"ne, dopolnjevanje.in razvoj spletnih
aplikacij elektronskih storitev ZRSZ (odstop od izvedbe)

4301-1/2023 NMV Prenova sistc.s:m? 2a ogrevanje in hlajehje v prostorih Rozna dolina,
cesta IX/6, Ljubljana - GOI dela (zavrnjene vse ponudbe)

4301-2/2023 NMV Zamenjava' hladilr?ega agregata in 'prer.10va sisterrTa za hlajenje -
stavba Rozna dolina, Cesta IX/6, Ljubljana (zavrnjene vse ponudbe)

4300-9/2023 NMV VzdrZzevanje klimatskih naprav
Vzdrzevanje in nadgrajevanje programske opreme za podporo

4300-10/2023 OP . . . .
finanéno-radunovodske in kadrovske funkcije v ZRSZ

4300-11/2023 NMV Podpora in pomo¢ pri upravljanju informacijskega sistema

4300-12/2023 NMV Nakup streznikov

4301-3/2023 NMV Zamenjava hladilnega agregata in prenova sistema za hlajenje -
stavba Rozna dolina, Cesta IX/6, Ljubljana (zavrnjene vse ponudbe)

4300-15/2023 NMV Nakup okoljsko manj obremenjujoega osebnega vozila

4300-16/2023 NMV Vzdrz"evanjt:z in n.adgrajevanjelsistema Time&Space za registracijo
delovnega ¢asa in kontrolo pristopa

4302-2/2022 SKUPNO JN Dobava ekstra lahkega kurilnega olja

4302-5/2022 SKUPNO JN Nakup letalskih vozovnic za obdobje 36 mesecev

4302-6/2022 SKUPNO JN |zvajanje okoljsko manj obremenjujocih postnih storitev

4302-7/2022 SKUPNO JN O'I'DRZ-S.’(IJ/ZOZZ N.akup, konﬁguraFija in namestitev ene.rgijsko
ucinkovitin osebnih raéunalnikov in zaslonov za obdobje 36 mesecev

4302-2/2023 SKUPNO JN Nakup in dobavo papirja za tiskanje in kopiranje formata A4/A3

4302-3/2023 SKUPNO JN Storitve zavarovanja premozZenja in premozZenjskih interesov za obd.
36 mesecev (1.1.2024 - 31.12.2026)

4302-1/2023 SKUPNO JN Nakup potro$nega materiala za tiskanje za tiskalnike vseh blagovnih
znamk, razen HP (Sklopi 1-8, 16, 17, 20, 22, 23, 27-29)

4302-6/2003 SKUPNO JN Nakup goriva ter dolo¢enih izdelkov za nego in vzdrzevanje vozil in

osnovnih nadomestnih delov na bencinskih servisih dobaviteljev

Do 31. 12. 2023 so se zaceli postopki naslednjih javnih narocil:

St. JN

Vrsta postopka

Predmet javnega narocila

4300-17/2023

OP

VzdrZevanje in nadgrajevanje programske opreme za podporo
finan¢no-racunovodske in kadrovske funkgcije v ZRSZ




Nakup potroSnega materiala za tiskanje za tiskalnike vseh blagovnih

4302-1/2023 SKUPNO JN znamk, razen HP (vloZena revizija za Sklope 9, 10, 11, 12, 14, 15,
18,19,21, 26)
SJN OMPREN-2/2023 - Nakup in dobava energijsko uginkovitih
4302-5/2023 SKUPNO JN . j
prenosnih racunalnikov
4302-8/2023 SKUPNO JN Nakup in/ali zakup Microsoft programske opreme za obdobje 36

meseceyv - projekti ESS

Skupno javno narocilo (MJU) za »Nakup in dobava energijsko
4302-9/2023 SKUPNO JN udinkovitih tiskalnikov, ve¢namenskih naprav in opti¢nih ¢italnikov« za
obdobje 36 mesecev

Evidenctna narotila - podpisane narocilnice oz. pogodbe
Do 31. 12. 2023 je bilo izvedenih 797evidenénih naroéil v vrednosti 2.353.112,95 EUR.

Upravljanje z dokumenti

V letu 2023 so bile aktivnosti v procesu Upravljanja z dokumenti usmerjeno k:
e prenovi Notranjih pravil ZRSZ,
o  S§iritvi elektronskega poslovanja Zavoda in elektronskega vroéanja dokumentov Zavoda,
* nadalinjemu razvoju e-hrambe in obvladovanju procesa upravljanja z dokumenti, njihove hrambe, izlo&anja,
unienja ter zas¢iti dokumentarnega in arhivskega gradiva, ob doloéitvi pravil pretvorbe dokumentarnega in
arhivskega gradiva v obliko za dolgoro&no hrambo ter prenos gradiva v Stalno zbirko ZRSZ v elektronski obliki,

e pripravi predloga Konsolidacija postopkov dela in resursov v procesu Upravljanja z dokumenti ZRSZ,

* nadaljevanju urejanja dokumentarnega in arhivskega gradiva iz obdobja pred uvedbo Sistema EDS ter njegovim
prenosom na mikrofilm in druge nosilce hrambe.

Notranja pravila ZRSZ, ki so podlaga za elektronsko poslovanje ZRSZ, so bila ustrezno dopolnjena in usklajena, vkljuéno
z vsem notranjimi akti ZRSZ, ki so kot reference priloga Notranjih pravi ZRSZ. Notranja pravila ZRSZ so bila iz strani
Arhiva RS tudi potrjena za nadaljnje petletno obdobje.

Za razvoj in implementacijo sistema eVro¢anja, se je pristopilo k tehniéni nadgradnji dokumentnega sistema EDS, ki
ga ZRSZ uporablja za elektronsko poslovanje ter v sodelovanju z MJU, MDP ter zunanjim izvajalcem sistema EDS izvedlo
nadgradnjo in uspesno zakljudil testiranje vrogitev v varne elektronske predale, v povezavi s sistemom Si-Cev ter opredelil
mozne nacine pridobivanja podatkov za izvajanje el. vrodanja preko é&rpanja podatkov s strani MNZ (CRP) ter
samostojnega zbiranja podatkov, neposredno od strank na podlagi pristopnih izjav. Na podlagi uspesno izvedenih testiran;
je ZRSZ v letu 2023, v sodelovanju z Ministrstvom za javno upravo (MJU) in Ministrstvom za digitalno preobrazbo (MDP),
sklenil Sporazum o ureditvi razmerij na podlagi katerega je ZRSZ vkljuéen v uporabo sistema Si-Cev, za vamo el. vrodanje
in posredovanje dokumentov. ZRSZ za posamezna delovna podrodja, zaradi njihovih specifiénih lastnosti, uporablja
razli€ne aplikacije delovnih podrogji. Prva izmed njih je bila v proces tehniéne nadgradnje in testiranja, ki bo omogogalo
izvajanje eVrocanja, v povezavi z dokumentnim sistemom Zavoda in sistemom Si-Cev, vkijugena aplikacija ZP-net, katere
nadgradnja je v zakljuéni fazi. Na podlagi uspesno izvedenega testiranja in prenosa v produkcijsko okolje, bodo v sistem
nadgradnje in izvedbe testiranja vkljuene tudi ostale aplikacije delovnih podrodij.

V sodelovanju z zunanjim izvajalcem ter v okviru projektne skupine za vzpostavitev elektronske Stalne zbirke Zavoda,
so bile v skladu z zastavljenimi cilji oblikovane osnovne tehniéne podlage ter pogoji za vzpostavitev varnega sistema
dolocitve in polnjenja rokov hrambe dokumentarnega in arhivskega gradiva ter oblikovan seznam klasifikacijskih znakov,
kjer se pojavljajo roki hrambe, ki opredeljujejo arhivsko gradivo. Izvajale so se nadaljnje naloge za celovito e-hrambo in
obvladovanje procesa upravljanja, hrambe, izlo¢anja dokumentarnega gradiva in zagite arhivskega gradiva, ob dologitvi
pravil za varno pretvorbo dokumentarnega in arhivskega gradiva v obliko za dolgoroéno hrambo ter prenos gradiv v Stalno
zbirko v elektronski obliki.
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Pristopilo se je k pregledu in usklajevanju seznamov tipov/podtipov dokumentov ter usklajevanju rokov hrambe po
posameznih delovnih podrogjih. V prvem koraku sta bili vkljuéeni podrogji SluZbe za zaposlovanje in SluZbe za izvajanje
aktivne politke zaposlovanja. Oblikovani seznami bodo podlaga za prenos dokumentarnega in arhivskega gradiva v
elektronsko Stalno zbirko in izloéanje dokumentarnega gradiva za unicenje ter podlaga za vzpostavitev varne el. hrambe
dokumentarnega in arhivskega gradiva ter pretvorbe dokumentov v obliko za dolgoro¢no hrambo. Oblikovani seznami
tipov/podtipov, usklajeni s posameznimi delovnimi podrodji, so mejnik za ureditev in pripravo prenosov dokumentov v
stalno zbirko za nazaj ter hkrati uskladitev potreb glede na Pisno strokovno navodilo za odbiranje arhivskega gradiva iz
dokumentarnega za ZRSZ, vsebino procesa in postavitev rokov hrambe na posamezen tip/podtip dokumenta, za
zagotovitev &im manj$ega rizika tveganja za izgubo gradiva.

Na podroéju dela z dokumentarnim gradivom v fiziéni obliki, ki je nastalo pred uvedbo elektronskega sistema EDS,
se je tekote izvajalo odbiranje dokumentarnega gradiva na vseh organizacijskih enotah Zavoda ter hkrati, v skladu s
terminskim naértom, opravljal prenos dokumentarnega gradiva na mikrofilm in druge nosilce hrambe.

V skladu z Notranjimi pravili ZRSZ in Navodilom o upravljanju dokumentarnega in arhivskega gradiva ZRSZ, se je tekoce
izvajal monitoring zajema dokumentov v Sistem EDS — ustreznosti, celovitosti in berljivosti, ki se izvaja na vseh
obmoénih sluzbah in CS. Nadaljevalo se je z aktivnostmi spremijanja vodenja evidence dokumentarnega gradiva ZRSZ v
elektronski obliki, v sistemu temu EDS, ter na podlagi usklajevanja s posameznimi delovnimi podrogji pristopilo k
izboljsavam v pretoku dokumentov in upravljanju z njimi, 2 namenom racionalizacije postopkov in varnega upravljanja z
dokumentarnim in arhivskim gradivom v elektronski obliki.

Modernizacija informacijskega sistema

Sluzba za informatiko je skozi celo leto izvajala pripravljalne aktivnosti povezane z investicijskimi vlaganji, ki so nujna za
zagotavljanje nemotenega delovanja obstojedih storitev Zavoda in za izvedbo posodobitev ter za potrebe nacrtovanih
razvojnih projektov Zavoda. Tudi v letu 2023 je morala del svojih aktivnosti usmeriti v zagotavijanje neprekinjenega
delovanja informacijskega sistema ter v nadgradnje in prilagoditve aplikacij.

OmreZja
Projektni viri

Za nemoteno delovanje enotne izvajalne platforme za napovedovanje kompetenc, v okviru izvajanja projekta Platforma
za napovedovanje kompetenc, smo nabavili ethernet TOR stikala v vrednosti 12.730 EUR. Skupaj je bilo na projektnih
virih porabljenih 12.730 EUR.

Za postavko 2.1. Omrezja je bilo v obdobju januar - december 2023 skupno porabljenih 12.730 EUR.

Strojna oprema
PP4432

Zaradi iztroSenosti naprav smo kupili 10 vegopravilnih naprav v skupni vrednosti 17.123 EUR. Za streznike, ki so
namenjeni nadzoru delovanja IT infrastrukture smo nabavili diske v vrednosti 1.374 EUR.

Za potrebe zamenjave odsluZenih streznikov smo kupili 4 nove, v vrednosti 46.812 EUR. Za potrebe zaposlenih smo
nabavili 182 osebnih raunalnikov v vrednosti 157.707 EUR. Za potrebe izvajanja videokonferenc smo kupili opremo za
interaktivno uporabo v vrednosti 6.525 EUR.

Skupaj je bilo na PP4432 porabljenih 229.541EUR.

Projektni viri

Za potrebe projekta PreseNEETi se, smo nabavili prenosni racunalnik v vrednosti 1.352 EUR in tiskalnik v vrednosti 547
EUR.



Skupaj je bilo na projektnih virih porabljenih 1.899 EUR.

PP2456

Po pogodbi, ki je bila sklenjena na podiagi postopka skupnega javnega narogila, ki ga je izvedlo Ministrstvo za javno
upravo, sta bila kupljena 2 monitorja v vrednosti 713 EUR in 143 osebnih radunalnikov v vrednosti 149.512 EUR.

1z PP2456 je bilo skupaj porabljenih 150.225 EUR

Za postavko 2.2. Strojna oprema je bilo v obdobju januar- december 2023 skupno porabljenih 381.665 EUR.

Licence in programska oprema

PP4432

Za potrebe delovanja programske opreme RCG Assist smo plagali radun za zadnji del nadgradnje programske opreme
(1 Clovek/ 5 dni) v vidini 3.410 EUR. V okviru prenova aplikacije Planiranja, naroéanje in spremljanje smo pla&ali dokong&en
razvoj in prehod na produkcijsko okolie v visini 3.653 EUR. Za potrebe upravijanja projektov smo kupili licenéno
programsko opremo 4PM v vrednosti 7.969 EUR. Za zagotavljanje delovanja programske opreme za podporo finanéno
raéunovodske in kadrovske funkcije smo dodelali funkcionalnosti v vrednosti 16.915 EUR.

Skupaj je bilo na PP4432 porabljenih 31.947 EUR.

Projektni viri

V sklopu vzpostavitve izvajalne platforme in razvoja spletnih aplikacij elektronskih storitev ZRSZ so bile izvedene
programerske storitve razvoja programske opreme. Razvoj se je financiral iz projekta Platforma za napovedovanje
kompetenc v vi§ini 102.279 EUR.

Skupaj je bilo na projektnih virih porabljenih 102.279 EUR.

PP 2456

Za uporabo orodij Microsoft Office in za dostope zaposlenih v Zavadu do centralnih streznikov ter za licence za streznike,
ki delujejo na Microsoftovi licenéni programski opremi, je bil po pogodbi, ki je bila sklenjena na podlagi postopka skupnega
javnega narodila, ki ga je izvedlo Ministrstvo za javno upravo, iz PP 2456 plagan pogodbeni obrok za te licence za leto
2023 v visini 307.695 EUR.

|1z PP2456 je bilo skupaj porabljenih 307.695 EUR.
Za postavko 2.3. Licence in programska oprema je bilo v obdobju januar — december 2023 skupno porabljenih
441.921 EUR,

Skupna realizacija na postavkah informacijskega sistema je v obdobju januar — december 2023 tako
znasala 836.316 EUR.
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Skupna sredstva za investicijska vlaganja

Tabela: Poraba sredstev za investicije po virih financiranja v obdobju januar - december 2023 - v €

AMORTIZACIJA  PRESEZEK

PP 4432 PP 2456 PP 160396 PROJEKTNI VIR POCITNISKIH PRIHODKOV REI;I"(IS::JJA
INVESTICIJSKA VLAGANJA OBJEKTOV  NAD ODHODK
1.1. ] Na‘m—ptmg:opreme . - 39_.55-9 - o 50 1% - _41-.;169
1,2, Obnova in dopolnitev pisarniske opreme 26.950 26.950
1.3. Zamenjava sluzbenih avtomobilov 96,288 96.288
1.4. Prenova poslovnih prostorov 33.810 39.218 1.906 74.934
1.6. Interventna sredstva 0
_;. POSLOVNI PROSTOR! IN OPREMA 196.607 0 39.218 50 1.860 1.906 239.641
2.1. Omvezja 12.730 12.730
2.2, Sirojna oprema 229.541 150.225 1.899 381.665
2.3. Programska oprema 31.947 307.695 102.279 441,921
2. INFORMACIJSKI SISTEM 261.488 457.920 0 116.908 a 1] 836.316
1+2  SKUPAJ 458.095 457.920 39.218 116.958 1.860 1.906 1.075.957

RAVNANJE S CLOVESKIMI VIR

Na Zavodu RS za zaposlovanje je bilo na dan 31. 12. 2023 zaposlenih 864 javnih usluzbencev, od tega 10 na projektih
in 3 iz pridobitne dejavnosti. Stevilo zaposlenih, financiranih iz proraéunskih sredstev, je bilo decembra 822,75, po delovnih
urah je to 797,95. Konec leta 2023 je bilo dovoljeno $tevilo zaposlenih na sistemiziranih delovnih mestih, ki se financirajo
iz proraduna, 828 javnih usluzbencev, od &esar je 23 dovolienih zaposlitev iz naslova Tehniéne podpore. Do 31. 5. 2023
s0 se izvajale aktivnosti projekta Tehniéne podpore v projektni organiziranosti in stroski dela financirali iz sredstev projekta
Tehniéne podpore operativnega programa evropske kohezijske politike, od 1. 6. 2023 pa se financirajo iz proraéunskih
sredstev. Trenutno zaposleni na projektu tehniéna podpora izvajajo naloge OP EKP 2014-2020, te iste naloge se morajo
z istimi zaposlenimi izvajati tudi v naslednji finanéni perspektivi 2021 — 2027.

Zavod RS za zaposlovanje svojo kadrovsko politiko glede tevila zaposlenih vodi in spremlja skladno z zbirnim kadrovskim
nadrtom, na podlagi katerega je tudi sklenjena pogodba o financiranju med MDDSZ in Zavodom. O realizaciji kadrovskega
nadrta meseéno poroéamo pristojnemu ministrstvu.

Letno povprecje zaposlenih januar — december 2023: po delovnih urah (proracun) 798,66.
Podatki na 31. 12. 2023:

Delovno razmerje: za nedoloéen ¢as 831 oseb 0z. 96 % vseh zaposlenih in za dologen ¢as 33 oseb oz. 4 % vseh
zaposlenih.

Delovni éas: polni delovni &as 95 % vseh zaposlenih in krajéi delovni &as (iz naslova pravic invalidske zakonodaije in
starSevstva ter drugo) 5 % vseh zaposlenih.

Zaposleni po spolu: 758 oziroma 88 % zensk; 106 oz. 12 % moskih.
Delez zaposlenih z najmanj univerzitetno izobrazbo (VIi/2 in vec): 500 oseb oz. 58 % vseh zaposlenih.

$tevilo zaposlenih s statusom invalida: 35 oseb oz. 4,1 % vseh zaposlenih.
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Kadrovske spremembe v obdobju | - Xl 2023:
V letu 2023 se je zakljucilo delo na kar nekaj projektih. Dne 31. 5. 2023 je z delom na projektu Tehnitna podpora zakljuéilo
23 zaposlenih, ki pa so se, na podlagi prejetega Sklepa o dologitvi dovoljenega $tevila zaposlenih v ZRSZ za leti 2023 in
2024, v Zavodu RS za zaposlovanje s 1. 6. 2023 zaposlili za nedolo&en ¢as, in sicer z namenom zagotavljanja nalog
kohezijske politike. Ravno tako se je dne 31. 5. 2023 zakljugil projekt Projektno ugenje mlajih odraslih PUM-O (2
zaposlena), dne 30. 6. 2023 projekt Platforma za napovedovanje kompetenc (1 zaposleni), 31. 7. 2023 projekt Hecat (1
zaposleni), 31. 10. 2023 pa projekta Zaposli.me (2 zaposlena) in Uéne delavnice (6 zaposlenih) ter dne 31. 12. 2023
projekt Euroguidance — NRCVG (1 zaposleni). Projekti prve perspektive, ki so bili na dan 31. 12. 2023 $e v izvajanju, so
COM-IN Programi za usposablianja za svetovalec za izvajanje skupnostne integracije teZje zaposljivih oseb,
Interreg@Work4NEETI, IP SI-AT, PreseNEETI in Eures, shema zaposlitvene mobiinosti TMS. V okviru izvajanja projektov
nove perspektive se je na dan 31. 12. 2023 delo opravljalo v okviru projektov Platforma trga dela, Projektno ugenje miajsih
odraslih PUM-O+, Izvajanje mreze EURES in iniciative ALMA.

S 1. 4. 2023 je zacel veljati spremenjen Akt o notranji organizaciji in sistemizaciji delovnih mest v Zavodu RS za
zaposlovanje (v nadaljevanju: Akt), ki je bil sprejet zaradi sprememb, ki izhajajo iz Aneksa &t. 13 h Kolektivni pogodbi za
javni sektor, Aneksa $t. 4 h Kolektivni pogodbi za dejavnost obvezne socialne varnosti — tarifni del in Aneksa h Kolektivni
pogodbi za raziskovalno dejavnost, ki so bili objavljeni v Uradnem listu RS, §t. 136/2022 dne 25. 10. 2022, Uredbe o
spremembah Uredbe o placah direktorjev v javnem sektorju, ki je bila objavljena v Uradnem listu RS, &t. 157/2022 dne
16. 12. 2022 ter iz potreb delovnih procesov. Ravno tako je, zaradi potreb, ki izhajajo iz delovnega procesa, z dnem 1.
12. 2023, pricela veljati manj$a sprememba Akta.

V letu 2023 je 55 zaposlenim prenehalo delovno razmerje v Zavodu; od tega se je upokojilo 21 sodelavcev. Na podlagi
25. tlena Zakona o delovnih razmerjih (ZDR-1) smo pripravili 100 objav za prosto delovno mesto in sklenili 345 pogodb o
zaposlitvi, od katerih je 194 pogodb vkljutevalo dologila, ki se nana$ajo na opravijanje dela na domu. Poskusno delo je
uspesno opravilo 11 zaposienih. Glede na spremenjene potrebe delovnih procesov smo pripravili 16 kadrovskih odmikov
od sistemiziranega $tevila delovnih mest, v skladu s 37. &lenom Akta o notraniji organizaciji in sistemizaciji delovnih mest
v Zavodu RS za zaposlovanje.



Zaposlenim smo v letu 2023 izdali 69 odredb o zatasnem opravljanju drugega dela (od tega so bile 4 odredbe preklicane),
245 odredb o delu preko polnega delovnega ¢asa — nadurno delo in 768 dogovorov o opravljanju povec¢anega obsega
dela, upostevaje dejstvo, da so imeli nekateri zaposleni sklenjen en ali ve¢ dogovorov o opravljanju povecanega obsega
dela.

Zaradi izjemnih okoli§cin je bilo izdanih 5 odredb o zacasni spremembi dela in kraja opravljanja dela zaradi izjemnih
okoliscin.
Tudi v letu 2023 je imel Zavod trimeseéno obdobje za izplagilo redne delovne uspesnosti. Do redne delovne uspesnosti

je bilo za obdobje januar — marec upravi¢enih 326 zaposienih, april —junij 335 zaposlenih, julij — september 346 zaposlenih
in oktober — december 384 zaposlenih.

Z zaposlenimi smo izvedli redne letne razgovore, ki prispevajo k uresni¢evanju skupnih ciliev in k boljSemu delovanju
Zavoda. V letne razgovore se je vkljugilo 599 letnih zaposlenih. Z namenom uresnitevanja ciljev Zavoda smo nadaljevali
s krepitvijo zaupanja in sodelovanja med zaposlenimi, krepili smo podrogje razvoja zaposlenih in izvajali ukrepe na
podrogju druzbene odgovornosti in trajnostnega razvoja.

Varstvo in zdravje pri delu ter pozarna varnost

Podro¢je varnosti in zdravja pri delu ter varstva pred poZarom smo urejali s pomocjo pooblad&enca oziroma zunanjih
izvajalcev. Zaposleni so se skladno s periodiko usposabljali iz podrocja vamosti in zdravja na delovnem mestu ter varstva
pred poZarom in nudenja prve pomodi. Iz potreb obnavljanja obdobnih zakonsko potrebnih kvalifikacij ali napotitve na prvo
usposabljanje smo usposobili: 831 zaposlenih iz podrogja varnosti in zdravja pri delu ter varstva pred poZarom, 17
zaposlenih iz podrogja izvajanja prve pomogi, 62 zaposlenih iz podrocja gasenja zacetnih poZarov in izvajanje evakuacije.

lzvedli smo 71 kontrolnih ogledov na posameznih lokacijah Obmoénih sluzb in Centralne sluzbe. Skrbeli smo za ustrezno
urejanje podro¢ja glede na posamezne zakonske dolocbe po vseh lokacijah dela. Zaposlenim smo nudili moznost
ergonomskega svetovanja pri urejanju delovnih mest, tako smo izvedli 114 individualnih svetovanj v Zavodu. S pomogjo
pooblasdéenca za podrogje in zunanjih izvajalcev smo izvedli 48 periodiénih pregledov gasilnih aparatov in hidrantov, 14
vaj evakuacije, 16 meritev oziroma preiskav delovnega okolja toplotnega udobja in osvetlienosti, 35 pregledov delovne
opreme, 3 izradune ocene pozarne ogroZenosti,3 meritve strelovoda, 5 pregledov dvigal, pripravili smo 1 osnutek
pozarnega reda. V povezavi z zagotavljanjem ustrezne delovne opreme smo se uprli na mnenje strokovnjakov, pri éemer
smo poskrbeli za ohranjanje in krepitev varnosti in zdravja zaposlenih na delovnih mestih. Zaposlenim smo zagotavljali
redno obvescanje oziroma aktualne informacije iz podroégja.

Promocija zdravja na delovhem mestu

Na podiagi Smernic za promocijo zdravja na delovnem mestu 2021 — 2023, analize bolni$kih odsotnosti, izsledkov ankete
zdravja na delovnem mestu in predlogov zaposlenih, smo pripravili akcijske nacrte na podro&ju promocije zdravja za vse
organizacijske enote, ki vsebujejo najmanj 31 aktivnosti. 1zvajali smo aktivnosti iz podrocja promocije zdravja, ki so se
dobro uveljavile, nekatere smo izbolj$ali. Za blazitev in preprecevanje posledic sede¢ega dela smo redno promovirali in
izvajali (online) aktivne odmore, ki so veckrat na teden dostopni vsem zaposlenim. V skladu z naértom promacije zdravja
na delovnem mestu smo, za spodbujanje zdravega nadina prehranjevanja, zaposlenim veckrat letno ponudili sadje na
delovnem mestu. Zaposlenim so bili na voljo tudi kinezioloski posveti in online predavanja na podrocju zdravja. Uspesno
smo izvedli Dan zdravja, osrednji dogodek iz podro&ja promocije zdravja na delovnem mestu. Dogodka se je udeleZilo
600 zaposlenih. Zaposieni so pridobili ustrezno ergonomsko opremo (miske, stoli, mize, podstavki za noge) na delovnem
mestu. Konec leta smo pripravili nove smernice za podrod&je promocijo zdravja na delovnem mestu 2024 — 2026, ki nam
bodo sluzile za delovanje na podrogju v prihajajotem obdobju.



Projekt druzbeno odgovoren delodajalec

Na podrocju druzbene odgovornosti in trajnostnega razvoja smo izvajali ukrepe in aktivnosti iz nagrta implementacije
ukrepov za pridobitev naprednega certifikata iz projekta Druzbeno odgovoren delodajalec. Delovni tim iz podrogja v
sodelovanju z ostalimi sodelavci Zavoda je pripravil Trajnostno porogilo za leto 2022. Pripravili smo obdobno letno poroéilo
o izvajanju projekta DOD. Zaposlene smo redno obvesali ter izobrazevali glede na aktualnosti iz podrogja. Na Sestih
Obmocnih sluzbah smo izvedli predstavitve projekta DOD. Skrbeli smo za realizacijo ukrepov iz podroéja organizacijskega
upravljanja, medgeneracijskega sodelovanja, usklajevanja poklicnega in zasebnega Zivljenja, varnosti in zdravja na
delovnem mestu. Konec leta smo izvedli akcijo Mesec dobrodelnosti, ki je bila namenjena vsem zaposlenim kot tudi
brezposelnim in iskalcem zaposlitve. Dobrodelni december smo nadgradili z novoletnim bazarjem, na katerega smo
povabili razliéna invalidska in druga socialna podjetja, da nas obis&ejo in se predstavijo z dejavnostjo in izdelki, ki jih
izdelujejo njihovi varovanci.

|zobraZevanje in usposabljanje

V minulem letu smo na osnovi predvidenega Plana izobraZevanja podali oceno potreb po izobrazevanju. Izhajali smo iz
potreb izraZenih v letnih in razvojnih razgovorih, ter na podlagi stratedkih oz. korporativnih potreb Zavoda.

V letu 2023 smo organizirali 335 izobraZevanj, v katera so se zaposleni vkljuéili 6.990-krat.
Zaposleni so se v povpredju izobrazevali 4 dni v letu.

Analiza realiziranega plana za leto 2023 kaze na to, da smo bili pri planiranju dokaj natanéni saj smo predvideli manjse
Stevilo izobrazevanj kot posledico zaklju¢evanija projektov (okvirno 200 oseb).

V realizaciji plana so imela najveéji delez naslednja izobraZevanja:

- Iz podro¢ja strokovnih znanj: Usposablianje za uporabo aplikacije EDS (629 udeleencev), OsveZitveno
usposabljanje Vkljucevanje, spodbujanje in spremljanje eSodelovanja s strankami prek Poi§&iDelo.si (197
udelezencev), Tanka crta odgovornosti (126 udelezencev), Mobing na delovnem mestu (638 udelezencev),
Usposabljanje na podlagi revizijskega porogila glede obravnave zahtevkov za nadomestilo strogkov iskanja
zaposlitve (228 udeleZzencev)

- Iz padrogja digitalnih kompetenc: IKT usposabljanja za zenske (69 udelezenk), Digi uporabnik in Digi Excel (259
udelezencev)

~ 1z padroé&ja promocije zdravja na delovnem mestu: Dan zdravja (600 udeleZencev)

- Iz podro¢ja Zakonsko dologenih usposabljanj: Usposabljanje iz varstva in zdravja pri delu ter varstva pred
pozarom O/P (822 udelezencev)

- |z podrogja strokovna sre¢anja in konference: Dan Zavoda (447 udeleZencev)

V ve&jem obsegu, kot je bilo planirano, smo izvajali Skupinske coachinge. Delavnice Krepitev soZitja generacij v Zavodu
se je vklju€ilo 234 zaposlenih iz 8 obmoé&nih sluzb.

V letu 2023 so zaposleni dostopali do 25 e - vsebin. Od tega je 19 vsebin z odprtim dostopom (brez mentorstva), &tiri
vsebini smo izpeljali prek e-uéilnice z mentorjem:

Excel za poslovne

Excel za napredne uporabnike

On boarding

Prijava tujca v angleskem jeziku

O O O o

V odprto e-uéenje so se zaposleni vkljugili 511-krat, v e -ugilnico z mentorstvom pa 103- krat. Skupna udeleZba zaposlenih
v letu 2023 je bila 614- krat.



Najvisja je bila udelezba v Word za poslovne uporabnike (92 udelezencev) ter v Word za napredne uporabnike (65
udeleZencev), Excel za poslovne uporabnike (60 udelezencev), Excel za zahtevne uporabnike (58 udelezencev), KaZipot
zaposlenim (55 udeleZencev).

V letu 2023 nismo izvajali zakonsko obveznih eVsebin, katerih udelezba je obvezna za vse zaposlene in je vodena z

mentorstvom.

Strokovni izpit za zaposlene, ki opravljajo vseZivijenjsko karierno orientacijo in posredovanje zaposlitve, je v letu 2023
opravilo 5 zaposlenih. Zavod izvaja strokovne izpite tudi za zunanje kandidate. V letu 2023 je strokovni izpit uspesno
opravilo 22 zunanjih kandidatov.

V letu 2023 je obvezno prakso opravilo 7 §tudentov (2 Studentki Filozofske fakultete Maribor, 1 Studentka Filozofske
fakultete Ljubljana, 1 Studentka Fakuitete za matematiko, naravoslovje in informacijske tehnologije, 1 Studentka Dobe
Fakultete Maribor, 1 $tudentka Fakultete za druzbene vede in 1 dijak Gimnazije in ekonomske Sole Trbovlje).

Tabela: Spremljanje realizacije plana izobrazevan] za leto 2023 - januar — december 2023

. Plan udelesb | Doseg
PLAN IZOBRAZEVANJ ZA LETO 2023
zaposlenih 2023
Strokovna znanja 2.210 3.210
Vodenje poslovnih procesov 210 46
Zakonsko dologena usposabljanja 995 975
Promocija zdravja na delovnem mestu 790 716
Digitalne kompetence 115 363
Medgeneracijsko sodelovanje in prenos znanja 170 235
elzobrazevanje 2075 614
Strokovna srec¢anja in konference 700 831
| SKUPAJ 7.265 6.990

INTEGRIRAN SISTEM VODENJA IN KAKOVOST

Sistem vodenja kakovosti

Sistem vodenja se izvaja skladno s sprejetim Poslovnikom sistema vodenja. Zadnja sprememba Poslovnika sistema
vodenja (PSV) je bila izvedena v letu 2021, v letu 2023 pa je bil dopolnjen Katalog storitev (Priloga E PSV) in sicer z
izvajanjem storitve posredovanje tudentskega dela (ali zagasnih in ob&asnih del). Prav tako se je Katalog storitev aZuriral
v delu, ki se nanasa na vodenje projektov. Azuriral se je tudi dokument Doloditev procesa za podroéje upravijanja s
projekti.

Z letnim vodstvenim pregledom smo pripravili poroéilo o delovanju in uginkovitosti sistema vodenja kakovosti. Vzpostavljen
sistem vodenja v Zavodu zagotavlja ustrezne povratne informacije (porogila o realizaciji poslovnega naérta, zadovoljstva
in povratnih informacij uporabnikov storitev ter zunanjih in notranjih kontrol) za redno pregledovanje uéinkovitosti sistema
vodenja kakovosti. Sposobnost procesov za realizacijo ciliev smo preverjali s spremljanjem realizacije naértovanih cilinih
vrednosti kazalcev uspesnosti in uéinkovitosti procesov.

Na podlagi prepoznanih priloZnosti za izbolj$ave smo v letu 2023 pregledali vse objavljene splodne akte, z namenom
azuriranja in arhiviranja. Prav tako se je azurno izvajala aktivnost potrditve skladnosti akta z OP o pripravi in odobritvi
splosnih aktov in operativnih navodil (skladnost potriena pri 82 % vseh spremenjenih 0z. novih aktih).
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Na podlagi priporocil Benchlearning presoje, ki je bila izvedena leta 2022, je Zavod, v skladu s sprejeto metodologijo na
nivoju Evropske komisije, pripravil nacrt sprememb, ki jih nameravamo implementirati in bodo predmet naslednje presoje
(leta 2025). Na podrogju upravljanja kakovosti se je Zavod v letu 2023 udelezil Tematskega uénega dialoga na Dunaju, v
okviry katerega smo prejeli konkretne usmeritve in priporoéila za dosego enotnega razumevanja kakovosti med vsemi
zaposlenimi. Na podlagi prejetih priporoéil je bila pripraviiena Strategija upravijanja kakovosti, potekale pa so tudi
aktivnosti za pripravo t.i. Merila kakovosti, ki bodo poleg identifikacije kljuénih vidikov storitev in definiranja pritakovan;
strank, povzemala in vklju¢evala tudi obstojece standarde kakovostnega izvajanja storitev iz Kataloga storitev.

Zavod je leta 2020 pristopil tudi k implementaciji sistema vodenja po modelu CAF. V preteklih letih so samooceno po
modelu CAF opravile vse Obmocgne sluzbe, v letu 2023 pa je k samooceni po modelu CAF pristopila tudi Centralna sluzba,
ki je na osnovi samoocene na vseh devetih merilih, oblikovala 38 priporoéil.

V letu 2023 smo nadaljevali z obravnavo Koristnih predlogov zaposlenih, s &imer ustvarjamo pogoje za razvoj inovativne
kulture v organizaciji in hkrati podpiramo ustvarjalnost in nenehno uvajanje novih naginov dela. Zaposleni so sistem
koristnih predlogov sprejeli dobro in ga prepoznavajo kot ustrezen naéin vkljuéevanja v soodlo&anje in uvajanja sprememb
ter novih naginov dela (v letu 2023 je bilo podanih 65 koristnih predlogov). V letu 2023 smo intenzivno proudevali moZnosti
za modifikacijo sistema obravnave koristnih predlogov, ki bo bolj usmerjen k vsebinsko inovativnim predlogom in
aktivnejSe vkljuceval zaposlene v soodlotanje.

Sistem upravljanja s tveganji

Ob pripravi Poslovnega nacrta za leto 2023 smo ocenjevali tveganja, ki ogro2ajo uresnievanje postavljenih ciljev. Vsak
lastnik procesa je za svoj proces ocenil tveganja po samih ciljih ali splosna tveganja, najveckrat v primeru izvajanja
podpornih procesov. Prepoznanih in po enotni metodologiji Zavoda je bilo ocenjenih 62 tveganj. Pri tem je bilo ocenjenih
7 tveganj z oceno visoka kritiénost, kar pomeni, da je na teh podro&ij ogrozeno neposredno doseganje poslovnih ciljev pri
temeljnih dejavnostih Zavoda ali nudenje podpornih storitev za doseganje poslovnih ciliev. Tak$na nesprejemljiva tveganja
narekujejo obvezen sprejem ukrepov za obvladovanje tvegan;. Z realizacijo nagrtovanih ukrepov nam je do konca avgusta
uspelo zmanijsati stopnjo kritiénosti pri 4 (57,1 %) tveganijih z oceno visoka kritiénost. Se naprej smo vzdrzevali aZuren
enotni register tveganj, ki je zdruZeval posamezne podro¢ne (tematske) registre.

Del sistema upravljanja s tveganiji je bila tudi baza incidentov in 3kodnih dogodkov, ki se vodi enotno za celoten Zavod.
Namen beleZenja incidentov in $kodnih dogodkov je, da se vodstvo seznani, Ge se $kodni dogodki ponavljajo in v primeru,
da do tega prihaja, je nujno, da se dogovorijo nadaljnji ukrepi za zmanj$anje tveganj, kar je pomembno tudi z vidika
nacrtovanja strodkov in upravljanja z operativnimi tveganji. Na podlagi vpisov v bazo $kodnih dogodkov se je v novo javno
naro€ilo za varovanje oseb in premozZenja dodalo nove lokacije obmoénih sluzb, kjer je bila ve&ja pojavnost varnostnih
incidentov in je potrebno s prisotnostjo varnostnika okrepiti varnost zaposlenih in nasih obiskovalcev. Skrb za varnost
zaposlenih je ena izmed prioritet vodstva ZRSZ.

Sistem upravljanja neprekinjenega poslovanja

Zagotavljanje izvajanja poslovnih procesov v omejenem oziroma polnem obsegu v primeru nepredvidljivih dogodkov na
sprejemljivi ravni je kljuénega pomena za Zavod. V skladu s tem smo v letu 2023 nadaljevali z izvajanjem nadrta
neprekinjenega poslovanja na nivoju Zavoda, ki je jamdil za dosledno izvajanje aktivnosti neprekinjenega poslovanja.
Neprekinjeno poslovanje smo logeno in skupaj obravnavali iz vidika zagotavljanja poslovnih prostorov in opreme ter
kadrovskih virov in delovanja informacijskega sistema Zavoda. Kot odziv na obsezne poplave, ki so v letodnjem prizadele
drzavo, je bila klju¢na naloga v 2023 razvoj prilagojenega Nacrta neprekinjenega poslovanja za primer naravne in druge
nesrece. V ta namen je bila ustanovljena delovna skupina, ki bo pripravo novega naérta zakljuéila v zagetku leta 2024.



Sistem upravljanja informacijske varnosti

Informacijska varnost na Zavodu obsega varovanje in zas¢ito vseh kritiénih, poslovno obéutljivih, osebnih in drugih
podatkov ter informacijsko komunikacijske tehnologije in sisteme, ki so namenjeni obdelavi teh podatkov. V letu 2023 smo
nadaljevali z obvladovanjem informacijske varnosti na krovnem nivoju in po posameznih podrogjih po priporogilih ISO
standardov druzine 27000 ter z izvajanjem usklajene varnostne politike Zavoda z doloégili Evropske uredbe in zakonodaje
na podrogju varovanja osebnih podatkov.

Poudarek je bil na doslednem spo$tovanju predpisov o varstvu osebnih podatkov s strani zaposlenih ter hkratnem
izvajanju vse postopkov in ukrepov za zavarovanje osebnih podatkov posameznikov, ki se vodijo v nasih evidencah.
Zagotavljali smo zaupnost, celovitost in razpoloZljivosti varovanih podatkov in sredstev, ki se oblikujejo ali uporabljajo za
potrebe poslovanja Zavoda in se nahajajo na razli¢nih nosilcih podatkov ali so izgovorjeni v pogovoru. Nadaljevali smo z
vodenjem registra varnostnih incidentov in ukrepov z namenom evidentiranja dobrih praks in izboljS8ave podrocnih
varnostnih politik. Z ukrepi iz teh politik smo zmanj$evali tveganija, ki jim je bilo izpostavljeno poslovanje Zavoda, hkrati pa
je bilo omogo&eno nemoteno opravljanje temeljnih nalog in pristojnosti Zavoda. Kljucéni aktivnosti v letu 2023 sta bili
posodobitev Splosnega akta o varnostni politiki Zavoda, z dodanimi vsebinami s podrogja varovanja osebnih podatkov ob
uporabi storitev v oblaku ter varnostni pregled spletnih strani Zavoda. Obe aktivnosti sta bili izvedeni s podporo zunanjega
izvajalca. V zaCetku leta 2023 je bil izveden tretji del revizije varnosti informacijskega okolja in revizija upravljanja dostopov
v ZRSZ, ki jo je prav tako izvedel zunaniji izvajalec. Vecino revizijskih priporocil je Zavod uposteval in izvedel priporocene
postopke za zagotavljanje informacijske varnosti.

VARSTVO OKOLJA

Ravnanje z odpadki

Zavod je v letu 2023 v skladu z Uredbo o odpadkih (Uradni list RS, &t. 37/2015) vodil evidenco o nastajanju odpadkov in
ravnanju z njimi. Ministrstvu za okolie in prostor je Zavod predlozil tudi porogilo o nastalih odpadkih.
Pri ravnanju z odpadki Zavod sicer sku$a v &im vedji meri prepreciti nastanek odpadkov. Kadar to ni mogoce, so aktivnosti
Zavoda pri ravnanju z odpadki predvsem usmerjene v ponovno uporabo (npr. embalaze), ter predaja odpadkov v
predelavo ali recikliranje.

Aktivnosti Zavoda pri ravnanju z odpadki v letu 2023 so bile predvsem:

- poslovanje Zavoda in komuniciranje z zunanjimi uporabniki preko Elektronskega dokumentacijskega sistema
(EDS) — brezpapirno poslovanje,

- na podrogju upravljanja z dokumenti v skladu z usmeritvami Zavoda poslujemo v ¢im veéji meri v elektronski
obliki,

- oddaja javnih narocil blaga, storitev ali gradenj izvajalcem, ki imajo v primerjavi z obi€ajnim blagom, storitvami
in gradnjami v celotni Zivljenjski dobi manjsi vpliv na okolje in enake ali boljée funkcionalnosti,

- namestitev hladilno - ogrevalnih naprav energetskega razreda A+ ali ve¢ na lokacijah Zavoda, kjer le-te 3e niso
bile names&c&ene ali bodo zaradi dotrajanosti obstojedih zamenjane - uginkovitej$a raba energentov ter varovanja
okolja v skladu Uredbo o uporabi toplogrednih plinov in ozonu Skodljivih snoveh,

- v skladu z Uredbo o zelenem javnem narodanju je Zavod v zadnjih dveh letih nabavil 6 Cistih vozil - hibridnih
vozil niZjega razreda s samopolnilno baterijo, od tega 4 v letu 2023,

- oddaja starih, rabljenih oziroma praznih kartu$ in tonerjev ter papirja pogodbenemu zbiralcu - predelovalcu
odpadkov.
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ZasCita in varovanje ljudi in premozZenja

Zavod je v letu 2023 izvajal predpisane obveznosti, ki jih dologa zakonodaja s podro&ja varnosti in zdravja pri delu ter
varstva pred poZarom (osnovno prvo in periodi¢no usposabljanje, usposabljanje za odgovorne oseba za gasenje zacetnih
poZarov, te¢aje nudenja prve pomodi, periodiéne in kontrolne preglede iz podrodja, zdravstvene preglede, aktivnosti iz
promocije zdravja na delovnem mestu). Zavod je poleg navedenega kot dodatno izvajal redna izobrazevanja iz podrogja,
obvesganja in svetovanja zaposlenim glede ergonomske ureditve delovnih mest in skrbel za nabavo ustrezne ergonomske
opreme.

V letu 2023 je zavod nadalieval z opremljanjem posiovnih prostorov s klimatskimi napravami ter s tem omogogil
ustreznejSe delovne pogoje zaposlenim.

Z namenom varovanja ljudi in premoZenja ima Zavod sklenjeno pogodbo z zunanjim izvajalcem o opravijanju storitev
fizi€no tehninega varovanja oseb in premoZenja. Vsi poslovni prostori Zavoda so tehniéno varovani neprekinjeno 24
ur/dan. V novo javno narocilo za varovanje oseb in premozenja se je dodalo nove lokacije obmoénih sluzb, kjer je bila
vetja pojavnost varnostnih incidentov in je potrebno s prisotnostjo varnostnika okrepiti varnost zaposlenih in nasih
obiskovalcev.

Za zaposlene na Zavodu na delovnih mestih, kjer obstaja ve&ja nevarnost za nasilie tretjih oseb, je poskrbljeno za tako
ureditev delovnega mesta in opremo, ki tveganje za nasilje zmanj$ata in ki omogogata dostop pomoéi na ogrozeno
delovno mesto.



RACUNOVODSKO
POROCILO
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Racunovodski izkazi Zavoda za leto 2023 so sestavljeni zlasti na osnovi:

Zakona o racunovodstvu (Uradni list RS 23/99 in 30/02-1253);
Zakona o javnih financah (Uradni list RS 11/11-UPB4 s spremembami);

Zakona o izvr$evanju proracunov Republike Slovenije za leti 2023 in 2024 (ZIPRS2324; Uradni list RS
150/2022 s spremembami);

Pravilnika o postopkih za izvr§evanje proratuna Republike Slovenije (Uradni list RS, &t. 50/07 s
spremembami);

Pravilnika o razélenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega prava (Uradni list
RS 134/03 s spremembami);

Pravilnika o enotnem kontnem naértu za proracun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega
prava (Uradni list RS 112/09 s spremembami);

Pravilnika o nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev
(Uradni list RS 45/05 s spremembami);

Pravilnika o naginu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. €lenu Zakona o raéunovodstvu
(Uradni list RS 108/13);

Pravilnika o sestavljanju letnih poroéil za proracun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega
prava (Uradni list RS 115/02 s spremembami);

Navodila o pripravi zakljuénega raduna drzavnega in obcinskega prora¢una ter metodologije za
pripravo porocila o doseZenih ciljin in rezultatih neposrednih in posrednih uporabnikov prorauna
(Uradni list RS 12/01 s spremembami);

Navodila o pripravi finanénih naértov posrednih uporabnikov drzavnega in obcinskih proraéunov (Uradni
list RS 91/2000 s spremembami);

Navodila o predlozZitvi letnih in zakljuénih porocil ter drugih podatkov poslovnih subjektov (Uradni list
RS 86/2016 s spremembami);

Pravilnika o dolo¢itvi neposrednih in posrednih uporabnikov drzavnega in ob¢inskih proraéunov (Uradni
list RS 46/03);

Slovenskih ra¢unovodskih standardov (Uradni list RS 95/2015 s spremembami);
Pravil skrbnega racunovodenja;

Pravilnika o usmeritvah za usklajeno delovanje sistema notranjega nadzora javnih financ (Uradni list
RS 72/2002),

Pravilnika o opredelitvi pridobitne in nepridobitne dejavnosti (Uradni list RS 109/07 in 68/09);



- drugih podzakonskih aktov, ki jih izda minister za finance za pravne osebe javnega prava.

Nadalje so bila pri sestavi upostevana pojasnila Radunskega sodiééa, Ministrstva za finance na osnovi
zakonskih in podzakonskih predpisov, pripravljena pojasnila Zveze radunovodij, finanénikov in revizorjev ter
ostali predpisi, ki urejajo vodenje poslovnih knjig dolo&enih uporabnikov.

Zavod je agent med neposrednim proracunskim uporabnikom, to je MDDSZ in upraviéenci sredstev, zato od
1. 1. 2012 dalje sredstva za financiranje socialnih transferov, drzavnih $tipendij, koncesij in sredstev aktivne
politike zaposlovanja spremljamo na kontih terjatev in obveznosti v skupini 1409 in 2409 (pred letom 2012 so
bili strodki in prihodki iz tega naslova izkazani na kontih 465 in 760). Sprememba je posledica dogovora z
Ministrstvom za finance in objave Navodila ratunovodske obravnave poslov za tuj radun, ki jih je Ministrstvo
za finance objavilo na svoji spletni strani dne 10. 1. 2012.

Racunovodsko porodilo je del letnega porodila in je sestavljeno iz naslednjih ra¢unovodskih
izkazov:
Bilanca stanja na dan 31. 12. 2023, s prilogama:
- pregled stanja in gibanja neopredmetenih dolgoroénih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev;
- pregled stanja in gibanja dolgoroénih kapitalskih nalozb in posojil.
Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov enotnega kontnega naérta, od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023;

Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov, po nadelu denarnega toka, od 1. 1. 2023 do 31. 12,
2023,

Izkaz raguna finanénih terjatev in nalozb dolo&enih uporabnikov;

Izkaz rauna financiranja dolo¢enih uporabnikov;

Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov, po vrstah dejavnosti, od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023.
V nadaljevanju je podana analiza temeljnih izkazov stanj oz. gibanj sredstev in njihovih virov.

Zavod kot dolo€eni uporabnik enotnega kontnega nacrta evidentira poslovne dogodke po naéelu nastanka
poslovnega dogodka oz. fakturirane realizacije. Poleg tega mora na podlagi Zakona o javnih financah in
Pravilnika o raz&lenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov, zaradi spremljanja gibanja javnofinan&nih
prihodkov in odhodkov ter prejemkov in izdatkov, posredovati podatke tudi po nadelu denarnega toka oz.
plaane realizacije.

|. ANALIZA BILANCE STANJA NA DAN 31. 12.
2023

Bilanca stanja zajema podatke o stanju sredstev ter obveznosti do virov sredstev ob koncu obradunskega
obdobja. V bilanci stanja so sredstva na dan 31. 12. 2023 izkazana tako, da je vrednost sredstev enaka
neodpisani vrednosti sredstev. Vrednosti sredstev so usklajene s popisom, tako da je knjigovodsko stanje
usklajeno z dejanskim stanjem.



BILANCA STANJA NA DAN 31.12.2023

v EUR

1. , 4,
DOLGOROCNA SREDSTVA 10413484 200 11.041.250 187 A3
= 00 Neopredmsred. in dolg.Cas.aktrazm 5429911 104  5.177.085 8,7 14,9
” 01 Popravek vrednosti neopred.sred. 4.740.038 91 4.381.548 7.4 108,2
" 02  Nepremitine 2350663 430 22.281.982 376 100,3
" 03  Popravek vrednost neprenicnin 14.217.944 273 13.605.613 230 14,5
" 04  Opremain druga opredm OS 11.324.851 21,8 11.084.156 18,7 102,2
" 05  Popravek vrednost opreme 0.868.758 190 9.633.341 16,3 1024
' 08  Dolgorotne terjatve iz poslovanja 134.799 03 118.529 02 1137
KRATKOROCNA SREDSTVA 41.603.083 80,0 48.147.700 81,3 86,4
11 Dobroirete pri bankah 858.430 1,7 2415463 41 355
12 Kratkorotne terjatve do kupcev 14.228 0,0 48.191 01 295
13 Dani predujmiin variGne 16.242 0,0 13.185 0,0 123,2
14  Kratterjatve do uporabnikov EKN 21.976.724 422 20.614.426 U8 106,6
17  Druge kratkorotne terjatve 18451588 355 24.893.453 421 74,1
19  Aldivne Casovne raarejive 285.871 05 162.982 03 1754
AKTIVA SKUPALL 52.016.567 1000 59.188950 1000 87,9
Aldivni kort zvenbilancne evidence 869.401 891.962 975

CBVEZNCSTI DOMROV SREDSTEV

1 41.368.975 47.867.461
21 Kratobveznosi do zaposlenih 2.156.157 41 2102813 36 1025
22 Kratobveznosi do dobavitefev 3712582 71 2734260 46 1358
23 Druge kratk obvemost iz poslovanja 14.024905 27,0 14.408.407 243 973
24 Kratobveznost do uporabnikov EKN 20536413 395 28.008.181 47,3 733
29  Pasivne Casovre raarejive 938.918 18 613.800 1,0 1530
LASTNI VIR IN DOLGOROCNE CBVEZ 10.647.552 205 11.321.489 19,1 94,0
97  Druge dolgorotne obveznost 21.876 00 27152 00 80,6
980 Obvez.za neopred.sred.in opred.OS 10349205 199 10.986.755 186 94,2
985  PreseZek prihodkov nad odhodki 276.511 05 307.582 05 899
PASIVA SKUPAU: 52016567 1000 59.188950 1000 879
Pasivni konti izvenbilandne evidenoe 869401 167 891.962 1,5 975

Pri knjizenju poslovnih dogodkov v letu 2023, ki so vplivali na izkazana stanja v bilanci stanja, smo upostevali
predpostavke, dolo¢ene s Pravilnikom o racunovodstvu. Sredstva in obveznosti do virov sredstev se v
poslovnih knjigah Zavoda pripoznavajo, merijo in prevrednotijo v skladu z Zakonom o radunovodstvu in na
njegovi podlagi izdanih predpisih. Za vse, kar ni posebej doloceno v zakonu ali podzakonskih predpisih, se

uporabljajo slovenski radunovodski standardi in pravila skrbnega raSunovodenja.

Evidentiranje poslovnih dogodkov poteka v aplikaciji FinRac (glavna knjiga). Za vodenje finanéno
racunovodskih evidenc se poleg aplikacije FinRac uporabljajo naslednje aplikacije: Plage, Terjatve, PNS,
EDS-GC in APZnet. Pri knjizenju knjigovodskih listin se poslovni dogodki evidentirajo po atributih v skladu z
internim Navodilom za evidentiranje poslovnih dogodkov po atributih. Potrjevanje verodostojnih knjigovodskih
listin (ra¢uni/zahtevki, pogodbe/narodilnice, potni nalogi,...) poteka v aplikaciji EDS-GC na naéin, ki je

opredeljen v splosnih aktih Zavoda.
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PREDPOSTAVKE UPORABLIJENE PRISESTAVLIJANIU BILANCE
STANJA

NEOPREDMETENA SREDSTVA IN OPREDMETENA OSNOVNA SREDSTVA

Neopredmetena sredstva so racunalnigki programi in druge materialne pravice.

Opredmetena osnovna sredstva Zavoda so nepremi¢nine, oprema ter druga opredmetena osnovna sredstva
z dobo uporabnosti dalj$o od 1 leta. V knjigovodstvu se vodi loéena evidenca osnovnih sredstev:

> za osnovna sredstva, namenjena za delovanje Zavoda,

» za osnovna sredstva iz naslova poditnigkih kapacitet.

Osnovna sredstva so evidentirana po virih financiranja (prora¢un, projekti ipd.)

Za drobni inventar, ki se véteva med osnovna sredstva, se Stejejo osnovna sredstva z dobo uporabnosti dalj$o
od enega leta, katerih posami¢na nabavna vrednost po obragunih dobaviteljev ne presega vrednosti 500 EUR
v Casu nabave. Material, katerega doba uporabnosti je kraj$a od enega leta, se ne glede na vrednost ne
pojmuje kot drobni inventar, ampak se poraba knijiZi kot strodek materiala.

Stvari drobnega inventarja, katerih posamiéna vrednost po obragunih dobaviteljev ne presega vrednosti 500
€, se lahko razporedijo med material. S stvarmi drobnega inventarja so misljeni pisarnigki pripomogki, okrasni
predmeti, drobno orodje in podobno.

Neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva se ob nabavi ovrednotijo po nabavni vrednosti
oz. po ocenjeni vrednosti, &e nabavna vrednost ni znana.

Nabavna vrednost brezplaéno pridobljenih osnovnih sredstev se oceni glede na razpoloZljive podatke o trznih
cenah. Nabavno vrednost sestavljajo: nakupna cena, uvozne in nevradljive nakupne dajatve ter strogki, ki jin
je mogoce pripisati neposredni usposobitvi osnovnega sredstva za uporabo (stroki dovoza, namestitve,
montaze ipd.). Stroski financiranja (obresti) se ne vstevajo v habavno vrednost.

Kasneje nastale stroSke v zvezi z opredmetenim osnovnim sredstvom lahko izkazujemo kot:
> povecanje nabavne vrednosti sredstva,
» zmanjsanje popravka vrednosti sredstva,
> stroske vzdrZevanja.
Opredelitev se zapiSe kot komentar na prejeti dobaviteljev raun ali drugo ustrezno knjigovodsko listino.

Kasneje nastali stroski, povezani z osnovnim sredstvom, poveéujejo njegovo nabavno vrednost, &e povedajo
njegove prihodnje koristi 0z. zmogljivosti, glede na prvotno ocenjene. V primeru podalj§anja dobe koristnosti
se, za kasneje nastale stroske, povezane z osnovnim sredstvom, zmanj$a popravek nabavne vrednosti. V
kolikor stroski presegajo Ze obragunani popravek nabavne vrednosti, se za razliko poveéa nabavna vrednost.

Med stroske vzdrZevanja se evidentira vlaganja v osnovna sredstva s katerimi se obnavlja in ohranja
gospodarske koristi. Strodki tekocega in investicijskega vzdrzevanja se evidentirajo na kontih skupine 4611
in zajemajo zlasti popravila streh, fasad in instalacij, zamenjavo talnih oblog, zamenjavo ludi, zamenjavo
Zaluzij, zamenjava notranjih vrat, pleskanje sten ter redno vzdrzevanje strojne in programske opreme. Zaradi
navedenih popravil opredmetena osnovna sredstva ne pridobijo veéje koristnosti oziroma zmogljivosti, prav
tako jim ta popravila ne podalj$ujejo dobe koristnosti.

Kot investicije se izkazujejo vse nove instalacije oz. zamenjave instalacij menjava strehe v primeru
dotrajanosti kritine, menjava oken na stavbi oz. delu stavbe zaradi dotrajanosti, zamenjava video sistemov,



celotna prenova kopalnic/sanitarij, postavitev ali ruenje predelnih sten ter ostale adaptacije in rekonstrukcije,
v kolikor gre za povecanje gospodarskih koristi ali podalj$anja dobe koristnosti.

Licenéna programska oprema se evidentira kot investicija v kolikor se licenca nabavi za obdobje daljSe od
enega leta. V kolikor se licenca nabavi za tekoce leto se evidentira kot strosek.

V primeru vzdrzevanja programske opreme presojamo ali gre za manjse popravke in dopolnitve ali za nove
funkcionalnosti, npr. nove module aplikacije. V primeru manjsih popravkov in dopolnitev evidentiramo stroske
vzdrzevanja licenéne programske opreme, v primeru novih funkcionalnosti pa evidentiramo povedanje
vrednosti programske opreme.

ODPIS OSNOVNIH SREDSTEV

Odpis opredmetenih osnovnih sredstev in neopredmetenih sredstev je reden in izreden.

Reden odpis (amortizacija) je oblikovanje popravkov vrednosti osnovnih sredstev, opravlja pa se v skladu z
zakonom, ki ureja raéunovodstvo, pravilnikom, ki ureja nacin in stopnje rednega odpisa neopredmetenih
sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev in Slovenskimi raéunovodskimi standardi (SRS). Popravki
vrednosti osnovnih sredstev se oblikujejo na podlagi metode enakomernega €asovnega amortiziranja, ki se
dosledno uporablja iz obraéunskega obdobja v obradunsko obdobje. Rok odpisa je doloden s stopnjami
rednega odpisa iz Pravilnika o naéinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih
sredstev. V primeru spremembe stopnje odpisa osnovnih sredstev se obstoje€a osnovna sredstva, od
uveljavitve spremembe stopnje dalje, obracunavajo po novi stopniji.

Odpisi opredmetenih osnovnih sredstev in neopredmetenih sredstev za znesek rednega odpisa se izkazujejo,
kot popravek nabavne vrednosti v breme ustreznega vira.

StroSek amortizacije trzne dejavnosti se obracuna v breme ustreznih prihodkov v znesku, ki je vradunan v
kalkulacijo lastne cene, preostali del amortizacije trzne dejavnosti se obra¢una v breme vira trzne dejavnosti.

Izredni odpis se opravi v primeru odtujitve osnovnega sredstva v skladu s splo$nim aktom Skrbnistvo nad
oshovnimi sredstvi. Izredni odpis osnovnih sredstev se ob njihovi odtujitvi in pri trajni izlo€itvi iz uporabe
izkazuje v breme ustreznega vira.

Redni odpis opredmetenih osnovnih sredstev se obradunava posami¢no. Redni odpis se obraduna in knjiZi
enkrat letno ob sestavi radunovodskih izkazov. Takrat se tudi evidentira na posamezno oshovno sredstvo in
neopredmeteno sredstvo, to je na kartice v registru osnovnih sredstev in neopredmetenih sredstev. Zbirne
vrednosti se evidentirajo v glavno knjigo.

Osnovno sredstvo se zaéne amortizirati prvi dan naslednjega meseca potem, ko je razpoloZljivo za uporabo.
Ko je znesek nabavne vrednosti osnovnega sredstva enak znesku odpisane vrednosti, se amortizacija ne
obradunava vec, ne glede na to, ¢e se sredstvo $e naprej uporablja za opravljanje dejavnosti.

TERIATVE

Terjatve so na premozenjsko pravnih in drugih razmerjih zasnovane pravice zahtevati od doloéene osebe
placilo dolga, dobavo stvari ali opravilo storitve. Evidentirane so na pediagi verodostojnih knjigovodskih listin.
Prikazujejo se v skladu z enotnim kontnim naértom, kot dolgoroéne in kratkoroéne terjatve, in sicer: terjatve
do kupcev, dani predujmi in varscine, kratkoro¢ne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega natrta, terjatve
povezane s finanénimi prihodki in druge terjatve.

Kratkoro&ne terjatve so terjatve, ki zapadejo v plagilo v obdobju krajSem od leta dni, dolgoro€ne pa v obdobju
dalj8em od leta dni.



Pri terjatvah do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda (rednih in sodnih terjatvah) kot kriterij za prenos na
dolgoro€ne terjatve upostevamo datum zapadlosti terjatve.

V bilanci stanja se kratkoroéne terjatve, ki zapadejo v plagilo v roku daljSem od enega leta, prikaZejo kot
dolgorogne, v poslovnih knjigah pa se ne preknijizijo. Med dolgoro¢nimi terjatvami iz poslovanja v bilanci stanja
S0 izkazane vrednosti terjatev do dolznikov iz naslova dejavnosti Zavoda (ki so evidentirane med
kratkoro¢nimi terjatvami), ki zapadejo v placilo v roku dalj$em od enega leta. Med dolgoroénimi terjatvami se
evidentirajo tudi sredstva rezervnega sklada po posameznih partnerjih.

V poslovnih knjigah se loéeno izkazujejo:
» dolgorocne terjatve,
kratkoro¢ne terjatve,
terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nacrta,
dani predujmi in varscine,
terjatve do kupcev,

terjatve do zaposlenih,

vV V V V V VY

terjatve do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda (loéeno redne in sodne ter dvomljive in sporne
terjatve),

» terjatve do financerjev,

> druge terjatve.

Analitiéno evidentiranje zunajsodnih in sodnih terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda ter izterjava
teh terjatev se izvaja v aplikaciji Terjatve izvajalca Adrianet. V aplikaciji FinRac je zagotovljena sinteti¢na
evidenca terjatev, razen terjatev iz naslova dejavnosti izdaje dovoljenj za delo tujcev (spremljanje terjatev
poteka v aplikaciji Tujci.net).

Spremljanje in izterjava terjatev do dolZnikov na podrogju dejavnosti Zavoda se izvaja v skladu s Splonim
aktom za spremljanje in izterjavo terjatev iz naslova dejavnosti Zavoda RS za zaposlovanije ter Navadilom za
dokoncanje postopkov $tipendiranja in za izterjavo sredstev iz naslova &tipendij.

Terjatve iz naslova denarnih nadomestil za tujce in obmejne delavce, ki so izkazane do institucij na podrogju
trga dela v Evropi se spremlja v aplikaciji FinRac.

Pri terjatvah do zaposlenih se v primeru, da zaposleni ne bo mogel poravnati dolga v enkratnem znesku lahko
dogovori obro¢no vracanje dolga v najveé 24 meseénih obrokih, razen ¢e vodstvo Zavoda dolo&i drugaden
rok vragila. Zaposleni podpi§e Dogovor o poravnavi dolga, v katerem se dolodi naéin in pogoje za obroéno
odpladevanje dolga. Dolg se praviloma odteguje od place.

Pri evidentiranju terjatev do uporabnikov enotnega kontnega naérta se upoSteva Pravilnik o dologitvi
neposrednih in posrednih uporabnikov drzavnega in obginskih proraéunov.

Postopke in roke usklajevanja terjatev natancneje dolo€a Navodilo o popisu sredstev in obveznosti do virov
sredstev po stanju na zadnji dan poslovnega leta.

Opomini nerednim pla¢nikom se praviloma posiljajo meseéno, vendar najmanj dvakrat letno. Izpisi odprtih
postavk za usklajevanje odprtih terjatev se praviloma posljejo po stanju na dan 31. 10. in po stanju na dan 31.
12.

Na podlagi prejetega izpiska odprtih postavk oz. izpisa stanja terjatev za sredstva dana v upravljanje je
potrebno preveriti ustreznost izkazane velikosti posamezne terjatve in po potrebi uskladiti stanje. Terjatve za



sredstva dana v upravljanje se usklajujejo v skladu s Pravilnikom o naéinu in rokih usklajevanja terjatev in
obveznosti po 37. ¢lenu Zakona o radunovodstvu.

Dvomijive terjatve so terjatve za katere se domneva, da ne bodo poravnane oziroma ne bodo poravnane v
celotnem znesku. Na konto dvomljivin terjatev se evidentirajo terjatve iz ste€ajnih postopkov, prisilne
poravnave in osebnih ste¢ajev. Sporna terjatev je terjatev, ki sprozi med upnikom in dolZnikom spor, ki ga
reSuje sodisce. Na konto spornih terjatev se evidentirajo terjatve na podlagi prejetih sodb, sodnih poravnav in
sklepov o izvrsbi.

Do vkljuéno leta 2016 smo oblikovali popravke vrednosti terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda.
V skladu z mnenjem odgovornih oseb na Ministrstvu za finance in Raunskem sodis¢u smo v letu 2017
spremenili sodila za izkazovanje spornih in dvomljivih terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda.
Sporne (vedji del sodnih terjatev) in dvomljive (stecajni postopki, prisilne poravnave, osebni ste€aji) terjatve
izkazujemo na lo¢enem analiticnem kontu znotraj skupine kontov 175, popravka vrednosti terjatev pa ne
oblikujemo.

Popravki vrednosti terjatev do dolznikov iz naslova delovanja Zavoda se oblikujejo konec leta posamiéno po
posameznih poslovnih partnerjih.

Odpisi (storno) terjatev s podroéja delovanja Zavoda se opravijo na podlagi ustreznih dokaznih listin, skiepa
stecajnega postopka, sodne odlo¢be, neuspesne izvrébe na placo in premozenje dolznika, preteka
zastaralnega roka po zakonu o obligacijskih razmerjih ali drugih ustreznih listin oz. v skladu s kriteriji za odpis
terjatev, ki jih sprejme Svet Zavoda.

Pri odpisih terjatev do dolZnikov iz naslova programov zaposlovanja in socialne varnosti se uposteva Pravilnik
o odpisu in delnem odpisu dolga, odlogu plagila ter obro€nem placilu pri financiranju ukrepov trga dela in
izvajalcev (Uradni list RS, $t. 107/2010 z dne 29. 12. 2010 s spremembami). Nacin odpisa v 6. ¢lenu tega
pravilnika dolota, da komisija za odpis terjatev poda predlog za odpis dolga in se ga posreduje v soglasje
Svetu Zavoda. Predlog za odpis se nato posreduje ha MDDSZ in na Ministrstvo za finance.

Pri odpisih terjatev do dolznikov iz naslova stipendij se uposteva Sklep o kriterijih in merilih za odpis terjatev
iz zavarovanja za primer brezposelnosti, Stipendij in sredstev, izplaéanih iz naslova programov zaposlovanja,
ki ga je sprejel Upravni odbor zavoda na svoji seji z dne 8. 11. 2000.

Terjatve iz naslova delovanja Zavoda se odpisejo na osnovi odobritve generalnega direktorja Zavoda (na
predlog odgovorne osebe za vodenje poslovnih knjig 0z. na osnovi zapisnika popisne komisije za popis
terjatev in obveznosti). Najmanj enkrat letno in sicer pred sestavitvijo ra¢unovodskih izkazov odgovorna oseba
za vodenje poslovnih knjig Zavoda preveri ustreznost velikosti posamezne vrste terjatve.

Za zamudo pri poravnavi terjatev se lahko obrac¢unavajo zamudne obresti v skladu s sklenjenimi pogodbami
oziroma zakonsko dolo¢ene zamudne obresti. Obracunane obresti in drugi donosi kratkoro€nih terjatev se
lahko izkazujejo kot samostojna terjatev ali pa povecujejo znesek kratkoroéne terjatve.

Zamudne obresti v zvezi s terjatvami do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda se evidentirajo sproti, ob
pladilu terjatve oziroma posameznega obroka terjatve.

Zastarane in neplacane terjatve mora Zavod RS za zaposlovanje kot upnik odpisati v skladu z dolo€ili Zakona
o ra¢unovodstvu in Slovenskega racunovodskega standarda 5, ker jih dolZnik ni dolZan poravnati.
DENARNA SREDSTVA

Kot denarna sredstva se izkazujejo gotovina, sredstva na racunih v bankah in na podraéunih.

Promet in stanje denarnih sredstev na ra¢unih se evidentira na podratunu enotnega zakladniskega ra¢una.



Zavod ima poleg rednega podracuna §t. SI56 0110 0603 0264 217 vzpostavijena dva dodatna podraguna, in
sicer za:

> Studentsko delo (podraéun §t. SI56 0110 0600 0026 310),
> delovna dovoljenja (podragun &t. SI56 0110 0100 0343 476).

Sredstva, ki se stekajo na podracun delovnih dovoljenj §t. SI56 0110 0100 0343 476 se ne evidentirajo v
poslovnih knjigah Zavoda, temveé se izvaja le skrbnistvo nad navedenim radunom.

Zavod ima eno poslovno kartico MasterCard, ki je namenjena zlasti rezervaciji hotelov in drugih storitev v
tujini ter eno poslovno kartico MasterCard, ki je namenjena plagilu storitev.

Sproti se opravlja analiza stanja denarnih sredstev loéeno za dejavnost in delovanje Zavoda. V okviru
denarnih sredstev dejavnosti Zavoda se loteno spremljajo sredstva integralnega proraduna programov
zaposlovanja, evropska sredstva programov zaposlovanja, sredstva interventnih ukrepov, sredstva za javna
dela, sredstva za socialno varnost in zaposlitveno rehabilitacijo ter vragila terjatev dolZnikov iz naslova
dejavnosti Zavoda.

ZALOGE

Material se ob nabavi prenese v uporabo. Stroski se izkazujejo po nabavni vrednosti, tako da ni izkazano
stanje zalog materiala.

KRATKOROCNE OBVEZNOSTI

Kratkoro&ne obveznosti so kratkoro&ne obveznosti do zaposlenih za opravljeno delo, kratkoroéne obveznosti
za prejete predujme in var&gine, kratkorotne obveznosti do dobaviteljev, kratkoro&ne obveznosti do drzave,
kratkoro€ne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega naérta, kratkoroéne obveznosti do financerjev in
druge kratkoro&ne obveznosti iz poslovanja, ki zapadejo v plagilo v letu dni ali pre;j.

Kratkorotne obveznosti se locijo na obveznosti iz naslova dejavnosti in na obveznosti iz naslova delovanja
Zavoda. Pri evidentiranju obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega naérta se uposteva Pravilnik o
dolocitvi neposrednih in posrednih uporabnikov drzavnega in obé&inskih proraéunov.

Obracunane obresti in druga povecanja kratkoroénih obveznosti se lahko obravnavajo kot samostojna
obveznost ali pa povedujejo kratkoroéno obveznost.

Obveznosti se vodijo na ustreznih kontih v zneskih, ugotovljenih na podlagi verodostojnih knjigovodskih listin.
V ustreznih evidencah se za vsako obveznost izkazuje datum zapadlosti v skladu z Zakonom o izvr$evanju
proraduna Republike Slovenije.

KRATKOROCNE CASOVNE RAZMEJITVE

Kratkoro&ne ¢asovne razmejitve se uporabijo v letu dni po izkazovanju in so oblikovane v povezavi s stroski,
odhodki in prihodki, katerih nastanek v predvidenem roku je verjeten, njihovo velikost pa je mogoée zanesljivo
oceniti,

V skladu s predpisi in SRS se po potrebi vzpostavijajo kratkoro&ne éasovne razmejitve in sicer:

> aktivne Casovne razmejitve za potrebe razmejevanja kratkoroéno odlozenih stroskov oz. odhodkov in
prehodno nezarac¢unanih prihodkov,

> pasivne ¢asovne razmejitve za razmejevanje vnaprej vraéunanih stroskov oz. odhodkov in kratkoro&no
odloZenih prihodkov.
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Namensko pridobljena sredstva (zlasti prejem avansov za projekte in interventne ukrepe) se izkazujejo med
kratkoro&nimi pasivnimi &asovnimi razmejitvami, porabljajo pa se za pokrivanje stroskov oz. odhodkov, ko ti
nastanejo (ne porabljajo se za pokrivanje stroskov lastne udelezbe). Promet in stanje posameznih kontov
kratkorocnih ¢asovnih razmejitev se mesecno analizira.

REZERVACIJE

Pri poslovanju s sredstvi javnih financ in opravljanju javne sluzbe se v skiadu z zakonom, ki ureja
radunovodstvo, ne vzpostavljajo rezervacije z vnaprej$njim vraéunavanjem stroSkov ali odhodkov oz. z
dolgoroénim razmejevanjem prihodkov v breme sredstev javnih financ.

DOLGOROCNE OBVEZNOSTI

Dolgorocne obveznosti sestavljajo obveznosti za sredstva prejeta v upravijanje ter dolgoroéne obveznosti iz
naslova poslovanja. Dolgoroéne obveznosti zapadejo v pladilo v roku, daljS$em od enega leta in se ob hastanku
izkazujejo z dejanskimi zneski, ki izhajajo iz knjigovodskih listin.

Dolgorogne obveznosti se logijo na obveznosti iz naslova dejavnosti in na obveznosti iz naslova delovanja
Zavoda.

V bilanci stanja se kratkoro¢ne obveznosti, ki zapadejo v placilo v roku daljSem od enega leta, prikaZejo kot
dolgorotne (zlasti obveznosti do proraduna iz naslova terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda), v
poslovnih knjigah pa se ne preknjizijo.

Ob koncu poslovnega leta je potrebno uskladiti terjatve proraduna in obveznosti Zavoda za sredstva prejeta
v upravljanje.

OBRAZLOZITVE BILANCE STANJA

V strukturi sredstev Zavoda na dan 31. 12. 2023 predstavljajo dolgorocna sredstva 20,0 % delez,
kratkorocna sredstva in aktivne ¢asovne razmejitve pa 80,0 % delez.

V strukturi obveznosti Zavoda na dan 31. 12. 2023 predstavljajo kratkorocne obveznosti in pasivne
Casovne razmejitve 79,5 % delez, lastni viri in dolgoro¢ne obveznosti pa 20,5 % delez.

DOLGOROCENA SREDSTVA

Dolgoroéna sredstva na dan 31.12.2023 znaSajo 10.413.484 EUR in zajemajo neopredmetena sredstva,
opredmetena osnovna sredstva ter dolgorogne terjatve iz poslovanja. V evidencah dolgoro¢nih sredstev je
zajeta tudi vrednost objektov, zemljiS¢ in opreme trzne dejavnosti, ki znasa 245.619 EUR ter rezervnega
sklada trzne dejavnosti v visini 2.769 EUR.



Vrednost heopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev na dan 31. 12. 2023 znaga 10.278.684
EUR in se je v primerjavi z preteklim letom zmanj$ala za 644.037 EUR. Na izkazano stanje so v letu 2023
vplivali naslednji poslovni dogodki:

e povetanje iz naslova nabave osnovnih sredstev v skupni visini 1.075.956 EUR;

¢ zmanjSanje iz naslova amortizacije neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev v letu
2023 v visini 1.713.562 EUR,;

* zZmanjSanje iz naslova prodaje zemljista v Murski Soboti v vi§ini 2.906 EUR
e zmanjsanje iz naslova izlo€itev osnovnih sredstev v visini 3.525 EUR.

Pregled nabavne in odpisane vrednosti, sprememb v letu 2023 ter neodpisane vrednosti neopredmetenih
dolgorognih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev je razviden iz tabele Stanje in gibanje
neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev.



STANJE IN Gl BANJE NEOPREDMETBENIH SREDSTEV IN OPREDIVETENIH OSNOWNIH SREDSTEV ZA LETO 2023
v EUR

ZNESEK

- .. Zmanjsan e :
Popravek Povecanje PoveCanje : ZmanjSanje Neodpisana

e g
vrednost  nabavne avka avka Amortizacija  vrednost
nos popr ey popr: |

(1.1.) vrednosti  vrednost  vrednosti (31.12)
vrednost

7

|. Neopredmetena sredstva in
opredmetena osnovna sredstva v

. 700 38543223 27.620.502 1.075.956 0 5137% 507.324 1713562 10.278.684
upravijanju
(701+702+ 703+ 704+ 705+706+707)
A. Dolgoroéno odlozeni stroski 701 0 0 0 0 0 0 1} 0
B. Dolgorodne premazenjske pravice 702 5177.085 4.331.548 441.921 0 189.096 189.096  547.586 689.872
C. Druga neopredmetena sredstva 703 0
D Zemijisca 704 1.132.166 0 0 0 6.253 0 0 1.125.913
E Zgradbe 705  21.149.816 13.605.613  74.9%4 0 0 0 612330 7.006.807
F. Oprema 706 11.084.156 9.633.341  559.101 0 318406 318228  553.646 1.456.092
G Druga opredmetena osnovna sredstva 707 0 0 0 0 0 0 0 0
Il. Neopredmetena sredstvain
opredmetena osnovna sredstva v lasti 708 0 0 0 0 0 0 0 0
(FOSHTICHT I+ 24713+ T14+715)
A Delgoroéno odlaZeni stroSki 709 0 0 0 0 0 0 0 0
B. Dolgorotne premazenjske pravice 710 0 0 0 0 0 0 0] 0
C. Druga neopredmetena sredstva 71 0 0 0 0 0 0 0 0
D Zemijista 712 0 0 0 0 0 0 0 0
E Zgradbe 713 0 0 0 0 0 0 0 0
F. Oprema 74 0 0 0 0 0 0 0 0
G. Druga opredmetena osnovna sredstva 715 0 0 0 0 0 0 0 0
Ill. Neopredmetena sredstva in
opret!maena .osnovna sredstva v 76 0 0 0 0 0 0 0 0
finanénem najemu
T+ TGHT2H TN +722+723)
A Dolgoroéno odazeni stroski 77 0 0 0 0 0 0 0 0
B. Dolgorocne premazeniske pravice 718 0 0 0 0 0 0 0 0
C. Druga neopredmetena sredstva 719 0 0 0 0 0 0 0 0
D Zemjisca 720 0 0 0 0 0 0 0 0
E Zgradbe 721 0 0 0 0 0 0 0 0
F. Oprema 722 0 0 0 0 0 0 0 0
G Druga opredmetena osnovna sredstva 723 0 0 0 0 0 0 0 0
|So.|pq‘ neodpisana vrednost B/HIZ3 27620512 1.0/5956 0 513755 507324 1713562  10.278.684

V Zavodu se uporabljajo neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva, ki so na dan 31. 12.
2023 v doloenem delu Ze odpisana:

- neopredmetena sredstva so 87,3 % odpisana (racunalniski programi, druge materialne pravice);

- vrednost nepremicnin (brez zemljis¢) je odpisana 67,0 % (niZja stopnja odpisanosti je zaradi dolge dobe
uporabnosti nepremicnin — zgradb; zemljiS§€a se ne amortizirajo);

- oprema in druga opredmetena oshovna sredstva je odpisana 87,1 %. Za izvajanje dejavnosti Zavoda
se uporabljajo tudi osnovna sredstva, ki so Ze v celoti odpisana.

Obrac¢un amortizacije je opravlien na osnovi Pravilnika o nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih
dolgoraénih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev (Uradni list RS 120/07 s spremembami). Stopnje
odpisa se v letu 2023 niso spremenile.
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Sedanja vrednost osnovnih sredstev in stopnja odpisanosti osnovnih sredstev

ha dan 31.12.2023

v EUR
Skupine kontov BILANCA  Neodpisana Cdpisanost

SREDSTVA ; vrednost v %
A) DOLGOROCNA SREDSTVAIN 9.146.519 759
SREDSTVAV UPRAVLIANJU
00 Neopredmetena sredsiva 5429911 689.873 873
01 Popravek vrednost neoprederretenih
sredsiev -4.740.038
02 Neprenitnine 21.218.497 7.000.553 67,0
03 Popravek vrednosti neprerricnin -14.217.944
04 Oprerma in druga oprednetena
osnovna sredstva 11.324.851 1.456.093 87,1
05 Popravek vrednost opreme in
drugih opredimetenih osnovnih sredsiev -0.868.758

Med opremo in drugimi opredmetenimi sredstvi je izkazan tudi drobni inventar z dobo uporabnosti nad enim
letom, katerega posami€na nabavna vrednost ne presega 500 EUR. Po Zakonu o radunovodstvu (45. &len)
se drobni inventar ob nabavi 100 % odpiSe, zato v knjigovodski evidenci tak&no osnovno sredstvo nima
sedanje vrednosti.

Dolgorocne terjatve iz poslovanja

Dolgorogne terjatve iz poslovanja izkazujejo stanje v vigini 134.799 EUR, kar predstavlja vrednost terjatev do
dolznikov iz naslova dejavnosti Zavoda, ki zapadejo v plagilo po 1. 1. 2025 v viini 21.876 EUR (v bilanci
stanja za leto 2022 je bil znesek dolgoroénih terjatev do dolznikov 27.152 EUR) in vrednost sredstev
rezervnega sklada v visini 112.923 EUR.

Pri terjatvah ugotavljamo, da je obdobje izterjave izredno dolgo in se ne zaklju&i v enem letu. Znesek se
v poslovnih knjigah ne preknjiZi, se pa v obrazcu bilance stanja prikaZe tako, da se terjatve, ki zapadejo
v plailo v letu 2025 in dalje izkazejo med dolgorocnimi terjatvami, kar je v skladu s 1. odstavkom 28. €lena
Zakona o racunovodstvu.

KRATKOROCNA SREDSTVA IN AKTIVNE CASOVNE RAZMEJITVE

Kratkoroéna sredstva in aktivne asovne razmejitve znasajo 41.603.083 EUR. Najvegji delez (42,2 %)
predstavljajo kratkoro¢ne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega naérta v znesku 21.976.724 EUR,
sledijo druge kratkoroéne terjatve v znesku 18.451.588 EUR, denarna sredstva v znesku 858.430 EUR, ostale
postavke pa predstavljajo manjsi delez.

V primerjavi s preteklim letom so terjatve do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda niZje za 46,8 %, terjatve
iz naslova denarnih nadomestil za tujce in obmejne delavce, ki so izkazane do institucij na podroéju trga dela
v Evropi pa so visje za 2,3 %.
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Dobroimetje pri bankah

Denarna sredstva so na dan 31. 12. 2023 znasala 858.430 EUR, od tega denarna sredstva na transakcijskem
radunu Zavoda v visini 855.670 EUR in sredstva na transakcijskem rac¢una za studentsko delo v visini 2.760
EUR.

Denarna sredstva v viini 584.207 EUR se nanasajo na dejavnost Zavoda. V skladu z dogovorom z MDDSZ
smo konec leta vrnili v prora¢un ostanke denarnih sredstev vseh programov. Na dan 31.12.2023 izkazujemo
sredstva od izterjanih terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda v visini 511.305 EUR in ostala
programska sredstva v vi$ini 72.902 EUR. Denarna sredstva v visini 274.223 EUR se nanasajo na delovanje
Zavoda.

Pregled denarnih sredstev na transakcijskem racunu po namenih je razviden iz spodnjega pregleda:

Stanje denarnih sredstev na TRR

nadan 31.12.2023 v EUR

denarna sredsiva dejavnosti Zavoda - progranska sredsiva IP-DN 38.012,12
denarna sredsiva dejavnosti Zavoda - prograrnska sredsiva ESS 33.929,66
denarna sredslva dejavnost Zavoda - integralni proracun - 1P 960,00
denarna sredsiva dejavnost Zavoda - terjatve 511.305,56
DENARNA SREDSTVA DEJAVNOST] ZAVODA 584.207,34
denarna sredstva delovanja Zavoda 271.462,81
denarna sredstva delovanja Zavoda - Sudentski racun 2.760,15
DENARNA SREDSTVA DELOVANJA ZAVODA 274.222,96
SKUPAJ DENARNA SREDSTVA NA DAN 31.12.2023 858.430,30

Na dan 31. 12. 2023 na TRR-u izkazana sredstva terjatev do dolznikov iz naslova dejavnosti Zavoda bodo
vrnjena v proradun Republike Slovenije v letu 2024.

Kratkorocne terjatve do kupcev, dani predujmi in kratkorocne terjatve do

uporabnikov enotnega kontnega nacrta

Kratkoro¢ne terjatve do kupcev so izkazane v visini 14.228 EUR, dani predujmi pa 16.242 EUR. V kratkoro&nih
terjatvah do uporabnikov enotnega kontnega nacrta so v znesku 21.976.724 EUR zajete terjatve do posrednih
in neposrednih uporabnikov enotnega kontnega nacrta, ki so v primerjavi z letom 2022 visje za 6,6 % zaradi
vi§jih terjatev za sredstva do MDDSZ (zlasti zaradi terjatev za sredstva interventnih ukrepov zaradi odprave
posledic poplav).
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KratkoroCne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega natrta - skupina 14

v EUR
31.122023 31122022

ierjalve iz naslova dejavnosti (za sodalne transkere, Stipendile, programe
ukrepov APZ in inferventne ukrepe) 17.361.480 15.959.570
terjatve iz nadova dejavnost - sredsiva ESS 352.066 1.108.585
terjave iz naslova delovanja Zavoda do MDDSZ 3.247.119 3.260.629
terjatve do MDDSZ - projekil ESS 0 125519
terjatve iz naslova dejavnosi - sredstva MOP 340.093 38.956
terjatve iz naslova dejavnosi - sredstva NOO 658.816 105.600
terjatve do sodiSc - sodni postopki 616 774
ostale kratkorotne terjatve do proracunskin uporabrikov 16.534 14.793
SKUPAJ 21.976.724 20.614.426

Prilivi sredstev so bili v ve€jem delu realizirani Ze v januarju in februarju 2024.

V nadaljevanju prikazujemo pregled zahtevkov do MDDSZ, ki so odprti na dan 31. 12. 2023:

SREDSTVAESS

ST.ZAHT, VALUTA ZNESEK OPOVBA
17/23-17 e ni oddano 200,28 PUMo — VZHOD
18/23-17 &e ni oddano 16.721,04 PUMo — ZAHOD
19/23-17 $e ni oddano 89.067,06 PUMo - VZHOD
20/23-17 $e ni oddano 61.438,24 PUMo - ZAHOD
1/24-17 e ni oddano 16.094,40 PUMo — VZHOD
2/24-17 $e ni oddano 15.663,32 PUMo - ZAHOD
3/24-17 $e ni oddano 90.207.,49 PUMo - VZHOD
4/24-17 $e ni oddano 62.673,81 PUMo — ZAHOD

352.065,64

INTEGRALNI PRORACUN

ST.ZAHT. VALUTA ZNESEK OPOVBA
13/24-1-99 15.01.2024 11.723.832,04 PP 1826
18/24-1-99 15.01.2024 2.300.000,00 PP 3551
5/24-1-99 24.01.2024 3.993,48 PP 7023
7/24-1-99 24.01.2024 197.889,32 PP 4282
1/24-1-99 12.01.2024 369.648,17 PP 4282
2/24-1-99 12.01.2024 210.939,18 PP 3595
3/24-1-99 15.01.2024 6.578,91 PP 7023
8/24-1-99 09.02.2024 47.002,11 PP 4282
10/24-1-99 09.02.2024 206.373,39 PP 3595
14/24-1-99 31.01.2024 24.655,38 PP 1826
14/24-1-99 31.01.2024 1.348.998,55 PP 1826
15/24-1-99 10.01.2024 405.312,60 PP 230314
16/24-1-99 31.01.2024 34.153,13 PP 230320
17/24-1-99 31.01.2024 122.525,56 PP 230325

SKUPAJ

17.001.901,82



PP 3577 - ZAPOSLITVENA REHABILITACIJA

ST.ZAHT. VALUTA ZNESEK OPOVBA
11/234 10.01.2024 8.844,30 Rehabilitacijske komisije
11a/23-4 10.01.2024 2.040,00 Rehabilitacijske komisije
12/23-4 22.01.2024 336.539,52 Zaposlitvena rehabilitacija
12/23-4 09.02.2024 12.154,50 Rehabilitacijske komisije
SKUPAJ 359.578,32
SREDSTVA
NOO

S$T.ZAHT. VALUTA ZNESEK OPOMBA
15/23-16 12.01.2024 291.111,15 Hitrejsi vstop mladih na trg dela
1/24-16 09.02.2024 367.704,76 Hitrej$i vstop mladih na trg dela
SKUPAJ 658.815,91
DELOVANJA ZAVODA

ST.ZAHT. VALUTA ZNESEK OPOMBA
207/2023-1-99 10.01.2024 3.247.118,94 PP 4432 - Delovanje Zavoda 12/2023
SKUPAJ 3.247.118,94

SKUPAJ TERJATVE DO MDDSZ 21.619.480,63

Terjatve do Ministrstva za okolje in prostor za program aktivne politike zaposlovanja Zelena delovna mesta
znasajo 340.093 EUR.

Terjatve za refundacije stroskov sodnih postopkov znasajo 616 EUR, ostale kratkoroéne terjatve do posrednih
in neposrednih proracdunskih uporabnikov iz naslova delovanja Zavoda pa zna3ajo 16.534 EUR.

Vrednost terjatev iz naslova delovanja Zavoda, ki so do konca leta 2023 zapadle v plagilo in niso bile
poravnane zna$a 17.425 EUR. Vsem poslovnim partnerjem, ki niso poravnali svojih obveznosti, so bili
posredovani izpisi odprtih postavk oz. opomini. VVzrok neporavnanih terjatev so likvidnostne teZave poslovnih
partnerjev. Za vse izkazane terjatve, tudi tiste, za katere so bili v preteklih letih oblikovani popravki vrednosti,
teejo nadaljnje aktivnosti za njihovo poravnavo.

Druge kratkorocne terjatve

Druge kratkoro€ne terjatve v znesku 18.451.588 EUR izkazujejo zlasti terjatve do EU iz naslova denarnih
nadomestil, terjatve do dolznikov iz naslova dejavnosti Zavoda, terjatve do drzavnih in drugih institucij (Zavod
za zdravstveno zavarovanje — refundacije boleznin in nega, Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje
—invalidnine), razli¢ne terjatve do delavcev ter ostale terjatve kot izhaja iz spodnje tabele.
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Druge kratkorocne terjatve - konti skupine 17

v EUR

31,12.2023 31122022

terjatve do EU iz naslova denarnih nadorrestl 10.589.355 10.355.186
terjatve do domikov iz naslova dejavnosti Zavoda 7437470 13.977.595
dolgorotne terjatve (skupina konotv 08) -21.876 -27.152
terjatve za sodne stoske 250.499 290.314
terjatve do zaposlenih 103.245 100.242
terjaive za refundadije (boleznine, nega, .. ) 86.869 144.573
terjatve do FURS 3.048 2574
terjatve do EU iz naslova projekiov 0 30.121
Eerjatve do Evropske korrisije 2978 0
SKUPAJ ¥ 18451588 24.893.453

Terjatve iz naslova denarnih nadomestil za tujce in obmejne delavce, ki so izkazane do institucij na podrogju
trga dela v Evropi zna$ajo 10.589.355 EUR in so se zvi$ale za 2,3 %, zlasti zaradi vigjih terjatev do najvecjega
partnerja Arbeitsmarktservice Osterreich do katerega je terjatev izkazana v visini 7.895.824 EUR (za 3,8 %
vi§ja od preteklega leta). Visok znesek terjatve je izkazan tudi do Direzione Provinciale Regione, in sicer
v vi§ini 2.477.121 EUR. Zavod redno izvaja izterjavo navedenih terjatev, vendar prihaja do velikih ¢asovnih
zamikov pri plagilu sredstev.

Skupni znesek vseh kratkoro€nih terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda na dan 31. 12. 2023
zna8a 7.437.470 EUR, kar je 46,8 % manj kot v preteklem letu. V letu 2023 smo vzpostavili manj terjatev kot
v preteklem letu, niZji je bil izterjani znesek. Razlog niZjega odprtega zneska v bilanci na dan 31. 12. 2023 je
v zakljuCevanju izvajanja intenzivnih nadzorov v skladu z zakoni o interventnih ukrepih s strani Finanéne
uprave RS in poplacilu obveznosti s strani dolZnikov. V obrazcu bilance stanja smo znesek terjatev, ki
zapadejo v placilo od 1. 1. 2025 dalje v znesku 21.876 EUR izkazali med vrednostjo dolgoroénih terjatev iz
poslovanja. Kratkoro€no odloZeni prihodki v zvezi s terjatvami do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda, ki
se nanasajo na sodne stroSke znadajo 250.499 EUR in so evidentirani v skupini kontov 29. Navedene terjatve
po nakazilu s strani dolznikov predstavljajo prinodek Zavoda za kritje materialnih strokov.

Redne terjatve so izkazane v visini 4.192.680 EUR, sodne pa v vi§ini 3.244.790 EUR.

Terjatve do dolznikov iz naslova dejavnosti Zavoda

na dan 31.12.2023

Besedilo Redne Sodne Skupaj
— 1 —2- 3 4
Transferi nezaposlenim 464.824,40 400.874,78 865.699,18
Stipendije 4.24890 783.967,88 788.216,78
1.801.291,7
Programi zaposlovanja 32.967,35 7 1.834.259,12
3.688.195,7

COVID-19 Interventni ukrepi IP* 1 245.298,03 3.933.493,74
COVID-19 Interventni ukrepi EU** 13.357,24 13.357,24
Naravne nesrede Interventni ukrepi

IP*** 2.120,42 2.120,42
Drugo - Mobilnostna shema 322,81 322,81

4.192.679,5 3.244.789,7
9

SKUPAJ: 0 7.437.469,29

* COVID-19 Interventni ukrepi IP: nadomestilo plage delavcem na zaasnem &akanju na delo, nadomestilo plage delavcem zaradi karantene/vigje sile,
zatasno denamo nadomestilo (obdobje oktober 2020 - junij 2021), nadomestilo place za skraj§ani polni delovni Eas — financirano iz integralnega proracuna



** COVID-19 Interventni ukrepi EU: subvencija za skrajSani polni delovni ¢as, zacasno denamo nadomestilo (obdobje marec - maj 2020) — financirano iz

evropskih sredstev
*** Naravne nesrece Interventni ukrepi IP: nadomestilo place zaradi delavcem na zaéasnem gakanju na delo, nadomestilo plac delavcern zaradi nezmoznosti opravijanja dela zaradi
visje sile, povracilo pla¢ delavcem zaradi odprave posledic poplav in plazov pri delodajalcu

Izterjava terjatev poteka kontinuirano, na osnovi Cesar je bilo v letu 2023 vinjenih za 16.940.921
EUR terjanih zneskov, kar je 31,4 % manj kot je bilo vracil v preteklem letu (vracila v letu 2022 so

znasala 24.687.842 EUR).

V letu 2023 se je znizalo skupno Stevilo vzpostavljenih terjatev zaradi izvajanja ukrepov interventne
zakonodaje. Terjatve so bile Se vedno preteZno vzpostavljene na podiagi odlo€b Finanéne uprave RS po 99.
¢lenu Zakona o interventnih ukrepih za zajezitev epidemije COVID-19 in omilitev njenih posledic za drzavljane
in gospodarstvo-ZIUZEOP (Uradni list RS, &t. 49/20 in 61/20) in nadaljnjih sprejetih interventnih zakonih.
Odlocbe za vradilo sredstev je izdala Finanna uprava RS, Zavod pa je upnik za izplatano nadomestilo
¢akanja na delo. DolZniki so svoje obveznosti placali v roku. |z naslova interventnih ukrepov je Zavod prejel
15.970.173 EUR vradil.

Sporne terjatve so izkazane v visini 3.028.601 EUR, kar je 14,5 % manj kot v preteklem letu (v letu 2022 so
izkazane v vigini 3.543.899 EUR). Dvomiljive terjatve so izkazane v visini 1.362.849 EUR, za 68,0 % vec€ kot
v preteklem letu (v letu 2022 so izkazane v visini 811.286 EUR).

Znesek spornih terjatev je niZji od sodnih terjatev, ker je del terjatev, ki se spremlja kot sodne terjatve tudi
dvomljivih (ste€aj, prisilna poravnava).

Terjatve do dolznikov iz nastova dejavnosti Zavoda

na dan 31.122023
Besedilo Navadne Sporne Dvomljive Skupg

1 2 3 4 5
Transferi nezaposlenim 410.754,67 368.456,62 96.487,80  865.699,18
Stipendije 4.24890 740.130,58 43.837,30 783.21678
Programi zaposlovanja 19.191,01 1.671.358,21 14370990 1.834.250,12
COMD-19 Intervertni ukrepi IP 2609.381,33 24529803  1.078.814,33 3.933.493,74
COMD-19 Interventni ukrepi EU 13.357,24 13.357,24
Naravne nesrete Interventni ukrepi IP 212042 212042
Drugo - Mobilnostna shema 32,81 322,81
SKUPAJ: 3.046.019,19 302860068 1.362.84942 7.437.469,29
Dvonijive terjatve
Besedilo redne sodne skups

1 2 3 4
Transferi nezaposlenim 54.089,73 4241816 96.487,89
Stipendie 43.837,30 43.837,30
Programi zaposlovanja 1377634 129.933,56 143.709,90
COMD-18 Interventni ukrepi IP 1.078.814,33 1.078.814,33

COMDA19 Interventni ukrepi EU

Naravne nesreCe Intervertni ukrepi IP

Drugo - Mobilnostna shema

SKUPAU: 1.146.660,40 216.189,02  1.36284942




Na zniZzanje vrednosti terjatev vplivajo tudi prenehanja terjatev na podlagi razliénih zakonskih predpisov,
sklepov sodi$¢ ali z izpolnitvijo obveznosti.

Med zakonske predpise sodijo aktualni predpisi, in sicer Zakon o finanénem poslovanju, postopkih zaradi
insolventnosti in prisilnem prenehanju, Zakon o pravdnem postopku, Obligacijski zakonik, Zakon o izvr$bi in
zavarovanju, Zakon o sodis¢ih, Zakon o dedovanju, Zakon o izvrevanju proracuna, ipd. Iz tega naslova so
bila v letu 2023 knjizena prenehanja terjatev v visini 1.243.355 EUR. Prenehanja na podlagi sklepa sodis¢a
so v letu 2023 znaSala 22.232 EUR, prenehanja zaradi izpolnitve obveznosti dol2nika (predvsem prenehanja
terjatev iz naslova formalnega izobraZevanja zaradi zakljutka $olanja) pa so znasala 4.253 EUR.

Prenehanja terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavodz

Radog prenehanja 2023 2022 Indeks
1 2 3 4
Izpolnitev obvenost 4253 2.505 169,8
SKep sodista 2232 40212 55,3
Zakonska podlaga 1.243.355 606.183 2051
Skupaj: 1.269.840 648.900 195,7

ODPIS TERJATEV DO DOLZNIKOV 1Z NASLOVA DEJAVNOSTI ZAVODA:

V letu 2023 smo odpisali terjatve iz naslova $tipendij v vi§ini 81.367 EUR. Pri odpisih terjatev za podrogje
8tipendij se je upoSteval Sklep o kriterijih in merilih za odpis terjatev iz zavarovanja za primer brezposelnosti,
Stipendij in sredstev, izplaganih iz naslova programov zaposlovanja, ki ga je sprejel Upravni odbor zavoda na
svoji seji z dne 8. 11. 2000. Podlaga za odpis so potrieni zapisniki Komisije za odpis terjatev.

ODPIS TERJATEV - STIPENDIJE 2023

Razlog odpisa Znesek Delez
Oprostitve 0,0
Neekonomicnost 96,84 0,1
Smrt, neznano bivali§ce, tujina,

nedosegljivost 75.290,48 92,6
Socialna ogrozenost 5.979,70 7,3
Zastaranje 0.0
SKUPAJ 81.367,02 100
Razlog odpisa Stevilo Delez
Oprostitve 0,0
Neekonomicnost 1 34
Smrt, neznano bivali§ée, tujina,

nedosegljivost 26 89,7
Socialna ogroZenost 2 6,9
Zastaranje 0,0

SKUPAJ 29 100




Terjatve do zaposlenih in bivéih zaposlenih za prevet izplatane place so bile vzpostavljene v znesku 167.528
EUR, vradila plag znasajo 90.358 EUR. Na dan 31.12.2023 izkazujemo vrednost teh terjatev v visini 77.170
EUR. Nanasajo se na terjatve za preve¢ izplatana napredovanja (napake pri prenosu napredovanj je
ugotovilo tudi Visje delovno in socialno sodi$te v sodbi), poloZajne dodatke in dodatke za magisterij in
dvojezi¢nost. Zaradi nejasnosti v sodbi vrhovnega sodisca iz leta 2016 se odtegljaji od pla¢ ne izvajajo od
meseca januarja 2017 dalje, nadaljnje ravnanje Zavoda pa bo znano po sprejetem staliS¢u oz. obvestilu
Ministrstva za javno upravo v zvezi s prejeto sodbo oz. po sprejeti predlagani spremembi 3. a ¢lena ZSPJS,
ki ureja vracanje previsokih plag in predstavija podlago za vragila delavcem, ki so prevet izplaane place Ze
delno ali v celoti vrnili. V letu 2019 smo izterjane zneske vrnili v proragun.

Ostale terjatve do zaposlenih znasajo 26.075 EUR. Nana$ajo se na terjatve za kori€enje pocitniskih kapacitet
in sluzbenih stanovanj ter na ostale terjatve do zaposlenih.

Terjatve za refundacije (boleznine, nega, invalidnina ipd.) znasajo 86.869 EUR.
Terjatve do FURS znasajo 3.048 EUR in se nanasajo na akontacije DDPO in terjatve za DDV,

Terjatve do Evropske komisije za povracilo potnih stroskov znasajo 2.978 EUR.

Aktivne ¢asovne razmejitve

Aktivne ¢asovne razmejitve so evidentirane v visini 285.871 EUR in so v primerjavi s preteklim letom vi§je za
75,4 %, zaradi vi§jih stro$kov projektov, ki Se niso vkljuceni v zahtevke do MDDSZ. Aktivhe Casovne
razmejitve na podrogju delovanja Zavoda znasajo 283.995 EUR, in se nanasajo na stroske projektov, ki Se
niso vkljuéeni v zahtevke do MDDSZ v vi$ini 117.953 EUR in na kratkoro¢no odloZzene odhodke v viSini
166.042 EUR (zlasti stroske zavarovanja, naro¢nin, licenéne programske opreme in kurilnega olja). Aktivne
gasovne razmejitve na podro&ju dejavnosti Zavoda znasajo 1.876 EUR in se nana$ajo na projekt EURES.

ZALOGE

V Zavodu zalog gotovih izdelkov in zalog nedokonéane proizvodnje ne izkazujemo.

KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IN PASIVNE CASOVNE OMEJITVE

Kratkoroéne obveznosti in pasivne ¢asovne razmejitve so na dan 31. 12. 2023 zna3ale 41.368.975 EUR. V
primerjavi s preteklim letom so niZje za 13,6 %, zlasti zaradi nizjih obveznosti do prora¢una iz naslova terjatev
do dolznikov iz naslova dejavnosti Zavoda.

Med obveznostmi prevladujejo obveznosti iz naslova denarnih nadomestil in obradunov programov
zaposlovanja ter in programov zaposlovanja ter obveznosti do proracuna iz naslova terjatev do dolZnikov iz
naslova dejavnosti Zavoda.

Na dan 31.12.2023 ne izkazujemo zapadlih neporavnanih obveznosti. Pri poravnavi obveznosti praviloma
upostevamo placilne roke, dolocene za prorac¢un in proraunske uporabnike.



KratkoroCne obveznosti do zaposlenih na dan 31. 12. 2023 zna$ajo 2.156.157 EUR in so bile poravnane
v mesecu januarju 2024. Znesek predstavlja obveznost iz naslova obracuna pla za mesec december 2023.

Kratkorocne obveznosti do dobaviteljev

Kratkoro€ne obveznosti do dobaviteljev so v bilanci stanja izkazane v visini 3.712.582 EUR. V primerjavi s
preteklim letom so vije za 35,8 %, zaradi izvajanja interventnih ukrepov za odpravo posledic poplav in vigjih
obveznosti iz naslova programov zaposlovanja.

Med kratkoro¢nimi obveznostmi do dobaviteljev previadujejo obveznosti iz naslova dejavnosti Zavoda v visini
2.912.440 EUR oz. 78,4 % (v letu 2022 so znasale 1.823.669 EUR), zlasti obveznosti iz naslova programov
zaposlovanja Hitrej$i vstop mladih na trg dela, Javna dela, PriloZnost zame in Zelena delovna mesta ter
obveznosti iz naslova interventnih ukrepov, zlasti Delno povraéilo nadomestila plaée delavcem na zaéasnem

¢akanju na delo — naravne nesrece.

Druge kratkorocne obveznosti iz poslovanja

Druge kratkoroéne obveznosti na dan 31.12.2023 znasajo 14.024.905 EUR in so za 2,7 % nizje kot v
preteklem letu, zlasti zaradi niZjih obveznosti iz naslova obragunov aktivhe politike zaposlovanja. V to
postavko so zajete predvsem obveznosti iz poslovanja na osnovi obraéunov iz haslova denarnih nadomestil,
programov zaposlovanja in obveznosti za prispevke od plag in sicer:

KratkoroCne obveznosti iz poslovanja - konti skupine 23

31122023 31.122022

obveznost iz naslova obradunov DN in PPS-prejermiki 7.134.068 8.526.068
obveznost iz naslova obradunov DN-dohodnina, prispevki 5.963.365 4.440.516
obveznost iz naslova zapositvene rehabilitadie 336.540 322.022
obveznost iz naslova obratunav APZ -IP 120.342 598.283
obveznost iz naslova obraunov APZ -ESS 31.758 48.761
druge obveznosi iz nadova dejavnost Zavoda 18 2830
obveznost iz naslova delovanja Zavoda 438.814 469.927
SKUPAJ 2 14.024.905°  14.408407

Najvedji znesek drugih kratkoro&nih obveznosti iz poslovanja predstavljajo obveznosti iz naslova obraguna
denarnih nadomestil do prejemnikov ter prispevkov in dohodnine iz tega naslova v skupni visini 13.097.433
EUR.



Obveznosti iz naslova obraunov zaposlitvene rehabilitacije, programov aktivne politike zaposlovanja ter ESS
operacij Operativnega programa za izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2021-2027 so izkazane
v viSini 488.640 EUR.

Druge obveznosti iz naslova dejavnosti Zavoda znasajo 18 EUR in se nana$ajo na obveznosti za prevet
vrnjene zneske terjatev od dolZnikov na podroé&ju delovanja Zavoda.

Obveznosti iz naslova delovanja Zavoda v visini 438.814 EUR se nanas$ajo zlasti na obveznosti za prispevke
od plag&, obveznosti za odtegljaje od pla¢ in obveznosti za davek na dodano vrednost.

Izkazane kratkoro€ne obveznosti iz poslovanja so bile poravnane v mesecu januarju in februarju 2024 v skladu
z zagotovljenim prilivom za ta hamen.

Kratkoro¢ne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta

V skladu s Pravilnikom o doloéitvi neposrednih in posrednih uporabnikov drzavnega in ob¢inskih proracunov
izkazujemo kratkoroéne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta v skupini kontov 24. Na dan
31. 12. 2023 znasajo obveznosti iz tega naslova 20.536.413 EUR, in so za 26,7 % niZje od preteklega leta
predvsem zaradi nizjih obveznosti do proracuna iz naslova terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda.

Kratkorocne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta - konti skupine 24

31122023 31122022

obveznost do proratuna iz naslova terjatev do donikov iz naslova dejavnosti Zavoda 7.795.380 15.367.024
obveznost do proraduna iz nadova terjatev do dobnikov - sredsiva ESS, EKP 153.377 738.585
obveznost do proraduna iz naslova denamih nadomestl insfitudj EU 10.616.198 10.355.186
obveznost do proratuna iz nadova avansa za projek/operadijo Platforma frga dela 69.322 0]
obveznost do proratuna iz nadova avansa za projelt/operadijo Projekino uéenje niajSh odrad 58.564 0
druge obveznosi iz naslova dejavnosi Zavoda 0 15.937
obveznost iz nadlova delovania Zavoda 107.248 136.249
obveznost do neposrednih uporabnikov proraduna-dejavnost Zavoda 171.614 140.878
obveznosi do posrednih uporabnikov proraduna iz naslova dejavnosi Zavoda 1.586.586 1.281.474
obveznost do proraduna iz nadova terjatev do dobmikov iz nadova dejavnost Zavoda -

pladilo v nadedniih lefih -21.876 -27.152
SKUPAJ " 205364137 28.008.181

Obveznosti do proracuna v zvezi s terjatvami do dolznikov znasajo 7.948.757 EUR. V primerjavi s preteklim
letom so niZje za 50,6 %, predvsem zaradi nizjih terjatev po zakonu o interventnih ukrepih za zajezitev
epidemije Covid-19.

Obveznosti do prora¢una iz naslova denarnih nadomestil za tujce in obmejne delavce, ki so izkazane do
institucij na podro¢ju trga dela v Evropi znasajo 10.616.198 EUR in so v primerjavi s preteklim letom visje za
2,5 % zaradi vigjih terjatev, zlasti do najveg&jega partnerja Arbeitsmarktservice Osterreich.

Ker sistem financiranja Operativnega programa za izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2021-
2027 v letu 2023 $e ni bil vzpostavljen smo za izvajanje programov/projektov Platfoma trga dela in Projektno
ucenje miajsih v letu 2023 prejeli avans v visini 911.756 EUR, od tega za program/projekt Platfoma trga dela
99.990 EUR in za program/projekt Projektno ucenje mlajsih 811.766 EUR. Obveznost do prorac¢una iz naslova



avansa znaSa 127.886 EUR, od tega 52.727 EUR za izvajanje programov zaposlovanja in 75.159 EUR za
delovanje navedenih projektov.

Kratkoroéne obveznosti iz naslova delovanja Zavoda zna$ajo 107.248 EUR.

Kratkorocne obveznosti do neposrednih in posrednih uporabnikov proraduna iz haslova dejavnosti Zavoda
zanasajo 1.758.200 EUR. NanaSajo se na obveznosti do izvajalcev programov zaposlovanja, zlasti na
programe Javna dela (72,8 %), Lokalne programe neformalnega izobraZevanja in usposabljanja in Projektno
udenje miajsih odraslih.

Vrednost obveznosti do proratuna iz naslova terjatev do dolZnikov iz naslova dejavnosti Zavoda, ki zapadejo
v placilo po 1. 1. 2025 EUR znasa 21.876 EUR. Pri terjatvah ugotavljamo, da je obdobje izterjave izredno
dolgo in se ne zakljuci v enem letu. Znesek se v poslovnih knjigah ne preknjiZi, se pa v obrazcu bilance stanja
prikaze tako, da se obveznosti (v zvezi z navedenimi terjatvami), ki zapadejo v plagilo v letu 2024 in dalje
izkaZejo med dolgoroénimi obveznostmi, kar je v skladu s 1. odstavkom 28. &lena Zakona o raéunovodstvu.

Pasivne asovne razmejitve

V okviru kontov pasivnih éasovnih razmejitev so izkazani kratkoroéno odloZeni prihodki in vnaprej vradunani
stroski. Vrednost navedenih postavk znasa 938.918 EUR. V primerjavi s preteklim letom so vigje za 53,0 %.

Kratkoro€no odloZeni prihodki zaradi razlike med zahtevki (ki so oblikovani na podlagi ocene) in obraguni na
podrogju dejavnosti Zavoda za mesec december 2023 znasajo 450.949 EUR in so bistveno vi§ji kot v
preteklem letu (ko so znasali 42.134 EUR). Nanasajo se na denarna nadomestila in na program zaposlovanja
javna dela.

Kratkorocno odloZeni prihodki v zvezi s terjatvami do dol2nikov iz naslova dejavnosti Zavoda, ki se nanasajo
na sodne stroske znaSajo 250.499 EUR. Navedene terjatve po nakazilu s strani dolZnikov predstavljajo
prihodek Zavoda za kritje materialnih stroskov. Ostale obveznosti v zvezi s terjatvami do dolZnikov iz naslova
dejavnosti Zavoda so evidentirane v skupini kontov 24 (obveznost do proraéuna).

Kratkoro€no odloZene prihodke namenjene pokrivanju strokov projektov, ki znasajo 20.526 EUR izkazujemo
pri projektu EURES shema zaposlitvene mobilnosti. Pri ostalih projektih smo sredstva v celoti porabili za
pokrivanje stroskov.

Kratkorocno odloZeni prihodki v zvezi s toZbami za prevet izplatane plade zna$ajo 72.127 EUR. Nanasajo
se na prevet izplatana napredovanja, poloZajne dodatke in dodatke za magisterij in dvojeziénost. Veéina
zaposlenih je podpisala dogovor o vragilu in vsaj delno vrnila dolg. Zaradi nejasnosti v sodbi vrhovnega
sodisca iz leta 2016 se odtegljaji od pla ne izvajajo od meseca januarja 2017 dalje, nadaljnje ravnanje Zavoda
pa bo znano po sprejetem stali§cu oz. obvestilu Ministrstva za javno upravo v zvezi s prejeto sodbo oz. po
sprejeti predlagani spremembi 3. a €lena ZSPJS, ki ureja vraganje previsokih plag in predstavlja podlago za
vracila delavcem, ki so preveg izplaéane plage Ze delno ali v celoti vrnili.

Ostale pasivne Easovne razmejitve na podrocju delovanja Zavoda znaajo 144.817 EUR. Nanasajo se na
vhaprej vralunane stroske pla¢ v visini 142.777 EUR (delovna uspe$nost za obdobje oktober-december 2023,
izplaCana pri placi za januar 2024) in ostale pasivne éasovne razmejitve v vi§ini 2.040 EUR.

LASTNI VIRI IN DOLGOROCNE OBVEZNOSTI



Lastni viri in dolgoroéne obveznosti na dan 31. 12. 2023 zna$ajo 10.647.592 EUR. V primerjavi s preteklim
letom so niZji za 6 %.

Druge dolgorocne obveznosti

V okviru dolgoroénih obveznosti izkazujemo obveznosti do proraduna iz naslova terjatev do dolZnikov iz
naslova dejavnosti Zavoda, ki zapadejo v placilo po 1. 1. 2025 v visini 21.876 EUR.

Znesek v poslovnih knjigah Zavoda ni preknjizen, temve¢ je prilagojen le obrazec bilance stanja.

Obveznost za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva

Obveznost za sredstva prejeta v upravljanje na kontih skupine 980, ki jo sestavlja neodpisana vrednost
neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev na dan 31. 12. 2023 zna$a 10.349.205 EUR
(analiticen pregled izhaja iz spodnje tabele):

v EUR
Rexenitev stanja na kontu 980 znesek
Stanje konta 980 na dan 1.1.2023 10.986.755
Investidje iz PP 2456 457.921
Priliv za investidie iz projekiov 116.957
Priliv &z proracuna PP 4432 458.095
Priliv iz proracuna PP 160396 39.218
PreseZek osnovna dejavnost 1.905
IZoGtev asnovnih sredsiey -3.525
Amortizadia asnovnih sredsiev in drobnega invertarja -1.705.215
Prodaja zenjisCa -2.906
Sanje konta 980 na dan 31.12.2023 10.349.205

V letu 2023 smo oblikovali vire za vlaganja v opredmetena osnovna sredstva in neopredmetena sredstva
v skupni vrednosti 1.074.096 EUR (analitiCen pregled izhaja iz spodnje tabele):

v EUR

Viri sredstev za investidije (ha kontu 980) znesek

Invesiicie iz PP 2456 457.920
Piliv za investidie iz projekiov 116.957
Priliv iz proratuna PP 4432 458.095
Priliv iz proracuna PP 160396 39.218
Presezek osnovna dejavnost 1.906
Skupaj viri za investidie 1.074.096

Presezek prihodkov nad odhodki



V bilanci stanja je na dan 31. 12, 2023 izkazan presezek prihodkov nad odhodki v vi§ini 276.511 EUR, ki se
nanasa na poslovanje leta 2023 in neporabljene presezke prihodkov nad odhodki preteklih let in sicer:

PreseZek prihodkov nad odhodki trzne dejavnosti Zavoda v visini 44.148 EUR, in sicer:

o 3.740 EUR presezek prihodkov nad odhodki trzne dejavnosti za leto 2023,

o 40408 EUR preseZek trzne dejavnosti iz preteklih let.
Presezek prihodkov nad odhodki iz osnovne dejavnosti Zavoda, financirane iz proraduna in dejavnosti
izvajanja javne sluzbe iz neproradunskih virov v vidini 232 363 EUR in sicer:

32.905 EUR presezek odhodkov nad prihodki osnovne dejavnosti in drugih virov za leto 2023,
265.268 EUR preseZek osnovne dejavnosti in drugih virov iz preteklih let.

Vir zainvesticije iz presezka

Zap& Presedd leto 2020 letp 2021 leio 2022 leto 2023

1 presezek pretekega leta 23270518 459.77210 35214419 267.173,86
2 preseZek tekodega leta 22706692 21.15391 24051995 -32.905,75
2a presezek - proratun 226.829,63 20.77324 24027055 -34.26143
2b  preseek - pridobiina dejavnost 237,29 380,67 24940 1.355,68
3 poraba v letu 0,00 128.781,82 325.490,28 1.905,61
4 neporablien presezek preteldin let 23270518  330.990,28  26.65391 265.268,25
5 prenos v naslednje et 459.77210 35214419 26717386 232.36250

Vir za investicije za izvajanje javne sluzbe iz presezka preteklih let znasa 232.362,50 EUR. PreseZek
prihodkov nad odhodki javne sluZzbe v viini 86.261,27 EUR je razporejen za investicije s sklepom Sveta
Zavoda, znesek 146.101,23 EUR pa $e ni razporejen.

lzven bilancéna evidenca

V izven bilanéni evidenci aktive in pasive so knjizeni prejeti instrumenti zavarovanja placil (menice in
banéne garancije), najem opreme in toZbe zoper Zavod v skupni visini 869.401 EUR, kar je za 2,5 % man;
kot v letu 2022. V letu 2023 se je zvi$ala vrednost instrumentov zavarovanja in toZb zoper Zavod, zniZala pa
se je vrednost najete opreme.

Znesek instrumentov zavarovanja placil na dan 31. 12. 2023 zna8a 972.540 EUR in se nana8a na zavarovanje
izvedbe posameznih programov zaposlovanja in storitev delovanja Zavoda. Vrednost instrumentov
zavarovanja placil je v letu 2023 za 4,3 % visja kot v letu 2022. Menice so na dan 31.12.2023 izkazane v visini
206.664 EUR. Na locenih kontih izven bilan¢ne evidence so izkazane garancije v vrednosti 765.876 EUR, ki
S0 hamenjene zavarovanju izvedbe storitev delovanja Zavoda.

Na kontih izven bilanéne evidence lo¢eno izkazujemo vrednost opreme, ki jo ima Zavod v poslovhem najemu
v vi8ini 12.314 EUR, in se nanasa na licencno programsko opremo, raunalni§ko opremo in drugo opremo.
Oprema, ki jo ima Zavod v najemu se nahaja na lokacijah OS Celje, UD Sentjur, OS Koper, OS Nova Gorica,
OS Kranj, OS Ptuj, OS Ljubljana ter CS in sicer na lokacijah Kranj, Maribor in Ljubljana.

Na dan 31. 12. 2023 izkazujemo 11 toZbenih obveznosti v ocenjeni skupni visini 115.453 EUR. Nanasajo se
na toZbe delavcev Zavoda zoper Zavod in toZbe kjer je Zavod toZzena stranka. Na delovanje Zavoda se
nanasajo 3 toZbe delavcev zoper Zavod v skupni viini 63.500 EUR. Ostale toZbene obveznosti v visini 51.953
EUR se nana$ajo na dejavnost Zavoda.



II. ANALIZA IZKAZA PRIHODKOV IN
ODHODKOV - DOLOCENIH UPORABNIKOV

V OBDOBJU OD 1. 1. 2023 DO 31. 12. 2023

Financiranje dejavnosti Zavoda je opredeljeno v VIII. poglavju Zakona o urejanju trga dela.

Sredstva za delovanje Zavoda so bila zagotovliena na osnovi pogodbenega razmerja med MDDSZ ter
Zavodom. S pogodbo je bila opredeliena visina sredstev za posamezne namene, medsebojne pravice in
obveznosti ter nadzor nad porabo sredstev. Za izvajanje dodatnih aktivnosti Zavoda smo pridobili sredstva iz

projektov, trzne dejavnosti in drugih virov.

Prihodki in odhodki se na osnovi 15. élena Zakona o radunovodstvu razélenjujejo v skladu z raéunovodskimi
standardi, torej po nagelu nastanka poslovnega dogodka.
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[zkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov

od 01. januarja 2023 do 31. decenrbra 2023 (v primerjavi z lelom 2022)

Clenitev
podskupin Nazv podskupine kontov
kontov
1 2 5 (¥4100)
PRIHODKI OD POSLOVANJA 37.583.975 38.828.978
760 Prihodki od prodaje proizvodov in sioritev 37.583.975 38.828.978 9,8
762  FINANCNI PRIHODK] 0 1 0,0
763 DRUGPRIHODK — _ MAle7 1234823 603
_ CH.OIN PRIHODKI . By Dl 38.328.142 40.063.802 95,7
STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV 6.350.462 6.384.169 99,5
460 Srodki meteriala 529.092 577.382 91,6
461 Srosk soritev 5.821.370 5.806.787 100,3
STROSKI DELA 31.995.913 33.430.743 95,7
del 464 Plate in nadomestila pla¢ 24.605.004 25.352.303 971
del 464 Prispevki za sodalno varnost delodajaloev 3.912944 4.098.888 955
del 464 Drugi stroski dela 3.477.965 3.979.552 874
462 AMORTIZACIJA 8.348 3184 262,2
del 465 Drugi stroski 508 498 102,0
467 FINANCNI ODHODK] 709 12 59083
468 DRUG ODHODKI 8 3.107 03
469 M. Prevrednotovalni posiovni odhodki 200 0 0,0
CHLOTNI ODHODKI 38.356.148 39.821.13 96,3
PRESEZEK PRIHODKOV 242.089 0,0
PRESEZEK ODHODKOV 28.006
del 80 Davek od dohodka pravnih oseb 1.159 326 3555
del 80 Preseek prinodkov obradunskega obdobja 241.763 0,0
z upoSevanjemdavka od dohodka
del 80 Presezek odhodkov obradunskega obdobia 29.165
z upoSievaniemdavka od dohodka
Presezek prihodkov iz prejdniih let, nammenjen
pokrifju odhodkov obracunskega obdobja 32.905 0,0

PREDPOSTAVKE UPORABLJENE PRISESTAVLJANIJU IZKAZA
PRIHODKOV IN ODHODKOV

Pri knjizenju poslovnih dogodkov v letu 2023, ki so vplivali na izkazana stanja v |zkazu prihodkov in odhodkov
smo upostevali predpostavke, dolo¢ene s Pravilnikom o ragunovodstvu. Poleg tega smo upostevali dolotila
Zakona o ragunovodstvu in na njegovi podlagi izdanih predpisov. Za vse, kar ni posebej doloéeno v zakonu
ali podzakonskih predpisih, se uporabljajo slovenski raéunovodski standardi.

Prihodki in odhodki se evidentirajo ob knjiZzenju knjigovodskih listin na ustrezne atribute v skladu z internim
Navodilom za evidentiranje poslovnih dogodkov po atributih.

i)
£3

Lerno perocile Zavoda RS 23 zagosiovanje 2023, stran 1



LocCeno se evidentirajo odhodki in prihodki:

» delovanja Zavoda, financiranega iz proracuna RS,
» trZne dejavnosti (prodaja blaga in storitev na trgu in pocitnidke kapacitete),
» projektov in

» ostalih neproracunskih virov za izvajanje javne sluzbe.

Zavod ugotavija v izidu poslovanja presezek prihodkov nad odhodki ali presezek cdhodkov nad prihodki.

PreseZek je pozitivni poslovni izid, ki se ugotovi kot razlika med vegjimi prihodki Zavoda v obragunskem
obdobju in manj$imi odhodki v njem. Cisti presezek Zavoda je presezek prihodkov nad odhodki, zmanj$an za
placani davek od dohodka pravnih oseb. O razporeditvi Cistega presezka odlo¢i Svet Zavoda.

Sodila za razmejevanje stroskov med trzno dejavnostjo in javno sluzbo so opredeljena v Splodnem aktu o
izvajanju trzne dejavnosti v Zavodu RS za zaposlovanje.

Odhodki in prihodki se evidentirajo ob knjizenju knjigovodskih listin, na katerih mora biti poleg ostalih podatkov
naveden tudi vir financiranja in stroSkovno mesto, kjer je stroSek nastal. Prejeti rauni se evidentirajo in
elektronsko potrjujejo v aplikaciji EDS-GC, osnovni podatki pa se prenasajo v knjigo prejetih racunov.

Vsak analiti¢ni konto omogoc¢a zapis dodatnih oznak za razvrstitev poslovnih dogodkov v skladu s finanénim
nacrtom Zavoda.

Za potrebe sestavljanja letnega porocila se zagotavlja logeno evidentiranje prihodkov in odhodkov, ki se
nana$ajo na trzno dejavnost in javno sluzbo.

Med ostalimi neprorag¢unskimi prihodki za izvajanje javne sluzbe od leta 2019 dalje ne izkazujemo prihodkov
od najemnin sluzbenih stanovanj in od uporabe pocitniske enote v Bovcu, ker sredstva tekoée vratamo v
proracun.

Med prihodki javne sluzbe izkazujemo tudi prihodke iz naslova refundacij nadomestila plag, ki so bila do leta
2020 prikazana po neto nacelu (zmanj$anje stroskov dela v visini vzpostavljenih terjatev).

Projekti, kjer je predvidena lastna udelezba, izkazujejo visje stroske od prihodkov za znesek lastne udelezbe.



OBRAZLOZITVE IZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOV

Podrobneja ¢lenitev prinodkov in odhodkov je predstavljena v poglavju Finanéni viri za delovanje Zavoda.

CELOTNI PRIHODKI

Celotni prihodki Zavoda za leto 2023 so znasali 38.328.142 EUR in jih delimo na:

- prihodke delovanja Zavoda za osnovno dejavnost na osnovi pogodbenega razmerja z MDDSZ, ki so
realizirani v visini 36.621.946 EUR;

- prihodke od projektov v vi§ini 882.609 EUR;

- ostale prihodke, ki zajemajo prihodke trZne dejavnosti in ostale neproraéunske prihodke, ki so
realizirani v viSini 823.587 EUR.

Prihodki za delovanje Zavoda na osnovi pogodbenega razmerja z MDDSZ so v letu 2023 za 10,1 % vi§ji kot
v preteklem letu.

Prihodki od projektov Operativhega programa za izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2014-2020
in v obdobju 2021-2027 ter ostalih projektov so se v letu 2023 znizali za 83,9 % v primerjavi z letom 2022.
Prihodki od projektov so niZji zaradi zakljuCitve 8e preostalih projektov, ki so bili financirani iz sredstev
Evropske kohezijske politike v obdobju 2014-2020 (zaklju&ili so se konec oktobra in novembra leta 2023).

Projekti, zakljuceni v letu 2023

- Tehni¢na podpora

- Projektno ucenje za mlajse odrasle PUM-o
- Zaposli me

- Uéne delavnice

- HECAT

- Platforma za napoved kompetenc

- Euradria

Ostali prihodki so v letu 2023 niZji za 36,4 % v primerjavi z letom 2022. Znesek prihodkov iz naslova refundacij
je bil v letu 2023 realiziran v visini 663.531 EUR zaradi dalj$ih bolniskih odsotnosti. Znesek je za 42,4 % niZ;ji
v primerjavi za letom 2022, ko smo beleZili $e boleznine, povezane s karanteno in izolacijo povezano s
COVID-19. V letu 2023 smo realizirani niZje prihodke iz naslova vragil sodnih terjatev (17,6 % nizji v primerjavi
z letom 2022).

Prihodki trzne dejavnosti so bili v letu 2023 visji za 63,9 % zaradi vi§jih prihodkov iz naslova letovanj in ved
izvedenih strokovnih izpitov v primerjavi s preteklim letom. Prihodki iz naslova letovanj so bili v primerjavi s
preteklim letom visji za 67,1 %. Prihodki iz naslova od$kodnin od zavarovalnic so bili v letu 2023 visji za 338,0
%.



Prihodki od poslovanja so v letu 2023 zna$ali 37.583.975 EUR in predstavljajo prihodke delovanja Zavoda na
osnovi pogodbenega razmerja z MDDSZ, prihodke od projektov in prihodke od ostalih virov.

Financni prihodki

Finanéni prihodki so v letu 2023 znasali 0 EUR.

Drugi prihodki

Drugi prihodki so v letu 2023 zna$ali 744.167 EUR in so za 39,7 % nizji od preteklega leta. Najvedji del drugih
prihodkov predstavljajo refundacije iz naslova nadomestila plac, in sicer v visini 663.531 EUR oz. 89,2 %
delez. Prihodki iz naslova vracil sodnih stroSkov so bili v letu 2023 realizirani v visini 49.792 EUR kar
predstavlja 6,7 % drugih prihodkov.

CELOTNI ODHODKI
Celotni odhodki Zavoda so znasali 38.356.148 EUR in jih delimo na:

- odhodke izvajanja osnovne dejavnosti Zavoda, na osnovi pogodbenega razmerja z MDDSZ, ki so bili
realizirani v visini 36.656.207 EUR,;

- odhodke iz naslova projektov v viSini 882.609 EUR,;

- odhodki, povezani z izvajanjem trzne in ostale pridobitne dejavnosti v visini 817.332 EUR.

Stroski materiala in storitev

V letu 2023 so znasali stroski materiala in storitev 6.350.462 EUR in so 0,5 % nizZji od stroskov preteklega
leta.

Stroski materiala so zna$ali 529.092 EUR in so nizji od stroskov leta 2022 za 8,4 %. Nizji stroski so posledica
nizjih stroskov pisarniskega materiala za 22,7 %, nizjega odpisa drobnega inventarja za 55,0 % in nizjih
stroSkov nakupa strokovne literature za 49,8 % v letu 2023 v primerjavi s stroskom preteklega leta. Stroski
energije so ostali na podobni ravni kot v preteklem letu, saj so se znizalile za 1,0 %. Stroski elektricne energije
so bili v primerjavi s preteklim letom visji za 9,1 %, stroski kurilnega olja in porabe plina pa so bili niZji za 26,1
%.

Stroski storitev so znasali 5.821.370 EUR in so v primerjavi z letom 2022 visji za 0,3 %. Stroski intelektualnih
storitev so se glede na leto 2022 znizali za 22,9 %, znizali so se tudi stroski drugih storitev za 12,3 % ter
stroski placilnega prometa in bancni stroski za 10,5 %. Stroski teko€ega in investicijskega vzdrzevanja in
najemnin so se v primerjavi z letom 2022 zvisali za 4,6 %. Stro$ki zavarovanja so ostali na podobni ravni kot
v preteklem letu, saj so se povecali samo za 0,2 %. Povecali so se stroski komunalnih storitev in sicer za 8,5



%. Stroski prevoznih storitev so se povecali za 8,8 %. Porasli so tudi strogki sluzbenih potovanj glede na
preteklo leto in sicer za 31,1 %.

Stroski storitev, ki so financirani iz projektov so v letu 2023 znasali 2,7 % (v letu 2022 je bil delez 17,5 %) vseh
stroskov storitev in so v primerjavi s preteklim letom niZji za 84,3 % predvsem zaradi zaklju¢ka projektov, ki
so bili financirani iz Operativnega programa za izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2014-2020.
Na projektih so bile v letu 2023 nizje vse vrste stroskov glede na preteklo leto.

Stroski dela so v letu 2023 znasali 31.995.913 EUR in so se zmanjsali v primerjavi z letom 2022 za 4,3 % oz.
za 1.434.830 EUR. Na spremembo visine stroskov dela v letu 2023 v primerjavi z letom 2022 so vplivali
bistveni dejavniki:

nizje povpre€no Stevilo zaposlenih v letu 2023 za 126 oseb, od tega 122 oseb na projektih (v letu
2023 smo imeli povpreéno stevilo zaposlenih po delovnih urah 850 JU, v letu 2022 pa 976 JU)

vi§jih osnovnih pla v letu 2023 zaradi rednih napredovanj v decembru 2022,

zaradi realizacije Zakona o odpravi posledic naravnih nesre¢ in dodanih nalog Zavoda je bil skupni
bruto stroSek za izpladilo nadurnega dela in delovne uspesnosti v letu 2023 visji za 154.150 EUR oz.
za 16,9 % kot v letu 2022,

Stroski dela po virih financiranja v letu 2023:

strodki dela, ki so financirani iz osnovne dejavnosti Zavoda na podlagi pogodbenega
razmerja z MDDSZ so v letu 2023 znasali 30.591.985 EUR (95,6 % vseh stroskov dela) in
so bili vi&ji za 9,8 % v primerjavi z letom 2022 (zaklju¢evanije projektov in prehod zaposlenih
na redno dejavnost...),

stroski dela zaposlenih na projektih so vletu 2023 znasali 711.436 EUR (2,2 % vseh
stroskov dela ) in so bili v primerjavi s preteklim letom nizji za 83,8 %,

stroski dela z povezani s trzno dejavnostjo so v letu 2023 znasali 8.813 EUR (0,03 % vseh
stroSkov dela) in so bili v primerjavi s preteklim letom visji za 85,7 %,

stroski dela oz. nadomestila place, ki so bila povrnjena s strani ZZZS so v letu 2023 zna$ala
663.531 EUR (2,1 EUR vseh stroskov dela) in so bili v primerjavi s preteklim letom niZji za
42,4 % (od 1. aprila 2023 naprej se je v skladu s sklepom epidemioloske stroke v Sloveniji
bolezen COVID-19 obravnava enako kot druge okuzbe dihal, tako je razlog zadrzanosti od
dela v primeru okuzbe s COVID-19 bolezen (kot strodek delodajalca) in ne izolacija).

Amortizacija

V letu 2023 je znasal stro$ek amortizacije 8.348 EUR.

Amortizacija je na podiagi drugega odstavka 42. €lena Zakona o radunovodstvu obradunana posamiéno za
vsa osnovna sredstva z upoStevanjem stopenj odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih
sredstev, Ki jih je predpisalo Ministrstvo za finance (Uradni list RS, &t. 45/05 s spremembami).



Obra€unana amortizacija osnovnih sredstev za leto 2023 znasa 1.713.562 EUR. V tem znesku so zajeti tudi
odpisi drobnega inventarja danega v-uporabo. Glede na to, da za amortizacijo ni priliva iz proraduna, smo
znesek obraunane amortizacije, ki se nanasa na osnovno dejavnost Zavoda financirano iz proracuna v visini
1.700.739 EUR knijizili neposredno v breme obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje.

Za tisti del osnovnih sredstev, ki so bila vklju¢ena v trzno dejavnosti smo v letu 2023 obracunali amortizacijo
v vi8ini 12.823 EUR, od tega za pocitniske kapacitete visini 12.475 EUR in za prodajo blaga in storitev v visini
348 EUR. V okviru pozitivhe razlike prihodkov nad odhodki iz naslova poslovanja s poc€itniSkimi objekti smo
del amortizacije v vi$ini 8.000 EUR pokrili iz prihodkov. Prav tako smo iz prihodkov pokrili amortizacijo iz
naslova prodaje blaga in storitev v vi$ini 348 EUR. V breme obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje smo
knjiZili del amortizacije pogitniskih kapacitet, ki ni bil vkljuéen v kalkulacijo cene v visini 4.475 EUR.

Drugi stroski

Drugi stroski so v letu 2023 znasali 508 EUR in se nanasajo na takse in pristojbine platane ob&inam. Na trzno
dejavnost se nanasa 62,0 % drugih stroskov.

Financni odhodki

Finanéni odhodki so v letu 2023 znasali 709 EUR. Nana$ajo se na placilo zamudnih obresti, vegji del tega
zneska v viSini 690 EUR se nana3a na izplaCilo obresti po sodbi v zvezi z izpladilom subvencije.

Drugi odhodki

V letu 2023 so znasali drugi odhodki 8 EUR in predstavljajo centne izravnave pri usklajevanju odprtih postavk.

Prevrednotovalni poslovni odhodki

Prevrednotovalni poslovni odhodki so v letu 2023 znasali 200 EUR in se nana3ajo na oslabitev terjatev iz
naslova trzne dejavnosti.

PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI

Poslovni izid delovanja Zavoda izkazuje presezek odhodkov nad prihodki.

Ugotovljena negativna razlika med celotnimi prihodki in celotnimi odhodki znasa 28.006 EUR, in sestoji iz:
o Rezultata osnovne dejavnosti Zavoda, ki je negativen in znada -34.261 EUR;
o Rezultata drugih virov za izvajanje javne sluzbe, ki je pozitiven in znasa 1.638 EUR,;
o Rezultata trzne dejavnosti, ki je pozitiven in znasa 4.617 EUR, od tega:

o 3.374 EUR rezultat trzne dejavnosti, ki se nanasa na prodajo blaga in storitev,



o 1.243 EUR rezultat poslovanja s pocitniskimi objekti.

Izracun presezka odhodkov nad prihodki v skladu z Zakonom o fiskalnem pravilu in Zakonom
o javnih financah

PreseZek odhodkov nad prihodki po denarnem toku znasa 15.094 EUR, zato se preseZek po denarnem toku
na osnovi Zakona o javnih financah ne izradunava.

Presezek odhodkov nad prihodki (po zmanj$anju za obraéunan DDPO) po poslovnem dogodku znasa
29.165 EUR.

PreseZek odhodkov nad prihodki javne sluzbe v visini 32.905 je bil pokrit iz presezka prihodkov nad odhodki
leta 2022, ki je bil po sklepu Sveta Zavoda z dne 12.06.2023 v vi$ini 105.519,95 EUR namenjen pokrivanju
stroskov dela v letu 2023 zaradi preseganja kadrovskega naérta v zadetku leta 2023.

PORABA PROGRAMSKIH SREDSTEV PO POSLOVNEM DOGODKU

Zavod v skladu z Zakonom o urejanju trga dela izvaja naslednje ukrepe (15. in 16. &len ZUTD):

- Storitve za trg dela (vsezivljenjska karierna orientacija in posredovanje zaposlitve),

- Aktivna politika zaposlovanja,

- Zavarovanje za primer brezposelnosti,

- Zagotavljanje pravic iz obveznega in prostovoljnega zavarovanja za primer brezposelnosti.

ter storitve in programe na podlagi posameznih pogodb, ki se nanasajo na financiranje dela rehabilitacijskih
komisij in denarnih prejemkov iz naslova zaposlitvene rehabilitacije. V letu 2023 so se porabljala tudi
sredstva po Pogodbi o izvajanju ukrepa Zelena delovna mesta v okviru programa porabe sredstev Sklada
za podnebne spremembe v obdobju 2020-2023.

Za zagotavljanje izvajanja zgoraj navedenih ukrepov ima Zavod z MDDSZ sklenjeno Pogodbo o izvajanju in
financiranju ukrepov na trgu dela ter posamezne pogodbe za financiranje ukrepov, ki se financirajo iz sredstev
Evropskega socialnega sklada. Ta sredstva imenujemo programska sredstva (denarna nadomestila in aktivna
politika zaposlovanja) in jih spremljamo od 1. 1. 2012 preko kontov terjatev in obveznosti.

Na Zavodu smo v letu 2023 na podlagi interventne zakonodaje izvajali ukrepe: &akanje na delo,
karantena/vi§ja sila in kraj$i delovni ¢as. Zaradi naravne nesrece v obliki poplav in zemeljskih plazov, ki je
Slovenijo prizadela dne 4.8.2023 smo v letu 2023 izvajali nove interventne ukrepe in sicer: nadomestilo plage
delavcem na za¢asnem €akanju na delo, nadomestila pla¢ delavcem zaradi nezmoznosti opravljanja dela in
povracila pla¢ delavcem, ki odpravljajo posledice ujme pri delodajalcu.

V spodniji preglednici je prikazana poraba sredstev dejavnosti Zavoda po poslovnem dogodku v letu 2023
v primerjavi s preteklim letom po posameznih proradunskih postavkah.



Primerjava porabe programskih sredstev po posiovnem dogodku za leti 2023 in 2022

Indeks

] leto 022 2023422
154 CERETEC TR a7

Zap 31 Prorafunska postavia

1. 1825 - Trars®s rezanosloam

SOCIALNI TRANSFERI SKUPAJ 154.333.008 157997714 97

2. 3585 - Spostuds delodarsicamn za odpeange sovih deloveh mest i B3 zaposiivk ossh STNEM VTR T2 %3
3 4282 - Usposablanie » zobradevare 2a Zaposzey 411983y 572472 e
4. 3551 - Spodtude 73 zapositev trezpossin osebh 19665616 17011662 1155
5. 224152 - NOO - Hareisi vetop miladh na g dela 2805033 $14% 19118
& 153030 - EBS - Zaposh me- Vzhod 1768458  9589.142 184
7. 150031 - SU - Zapose me- Vzrod 42114 2387.285 184
8. 150032 - ESS - UDM, Zaposk me, NIU, MIC, Akgvri do upok., Mob.shema TLN, Prograad DF - Zahod 0 36135 00
a 150033 - SU - UDM, Zaposh me, NIU, MIC, Akfvni do upok., Mob.shema TLN, Programé DF - Zahod 0 8.9 00
0. 1500M - ESS - UDM ridad, TZM, NIU miad®, Soodb.za miade pod., Progrand DF - Yzhod 248 1860.383 00
1. 150035 - SU - UDM miack, TZM, NIU miad, Spodb.za miade pod., Programe DF - Vzhed 62 465098 00
12 150035 - ESS - UDM méadi, TZM, NiU méad, Spooh_za méade pod., Progzan DP - Zakod 24769 2480757 109
3. 150037 - SU - UDM méach, TZM, NIU miadi, Spoch za miade pod., Prograns DP- Zahod 51.192 £10.189 100
14. 160133 - ESS PUM-O - Vzhod 31549 846 365 i3
15. 160134 - SU PUM-O - Vzhod 78.855 211594 3
16. 160135 - ESS PUM-O - Zzhod 253.853 858.3% 386
17. 160136 - SU PUM-D - Zakod 63463 164 559 B6
18. 160125 - ESS Uéne delavnice, Spodbude za zap. - Vzhad 197137 91 654 N4
19. 160130 - SU Uéne delavrice, Spodbudz za zap. - Vzhod 49284 230 664 24
X). 160131 - ESS Udne defavmice, Spodbude za zap. - Zahod 32675 181.647 180
2. 160132 - SU Uéne delavnice, Spodbude za zap. - Zahod 8.169 45462 180
22. 230127 - ESO4.8. Detavno viducevange - 21-27-V-EU 528 8% D 0,0
23, 230128 - ESO4 8§ -Dejavno viduievange - 21-27-V-S 93.319 0 0.0
24, 23012 - ESOA.8 Dejavno vidudevange - 21-27-Z-EU 181.109 0 00
25. 236130 - ESO4 8 Dejavno vidpdevange - 21-27-2-31 271.563 0 00
APZ SKUPAJ 2930197 49.847.68% 65,2

2%. 1023 - Paprava brezposeingy na zaposkev 451.089 302 268 1525
STORITVE TRGA DELA SKUPAL 401089 302.268 1525

oF. 3577 - Zaposlvena rehabditacka imvakidov 437739 3972475 1089
28 559 - MOP - Zalena delovna mesia 1.605.267 27960 7043
OSTAL| PROGRAMI SKUPAL 5933006 4.200466 1.2

2. 211032 - 1U-Povraddo nadomesia plade 8.779 X8.765 2.8
30. 211033, 200072 - |U-Karantena 29502 137%075 03
3. 211071 - Zatasm DN 0 498 00
32. 211088 - Sobdamostn dodaek Q 150 0.0
. 21333, 211422 - (U-Skrasdani polni delovnl das 3% 27104 182
3. 230008 - 1U-Deino povraiio nadomesdla plade - SDC 03 300813 0 60
35. 230009 - 1U-Delno povralBo plade na zadasnem Sakanm na delo 553.25% 0 00
36. 230314 - |U-Zatasno Cakange na dedo (naravne nesrede) 3358652 ¢ 00
37, 230324 - 1U-Nadomestho plade delaveem {naravne neseeds) 1.179.2% 0 0o
38, 230325 - IU-Povradda plad delaveem {naravne neszece) 220978 0 5,0
INTERVENTN! UKREP! SKUPAJ 778934 14070627 M3
SKUPAJ. bl 01449146 26418761 890
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Skupno je bila poraba programskih sredstev v letu 2023 v primerjavi s preteklim letom niZja za 11 %, predvsem
zaradi niZje porabe sredstev na interventnih ukrepih povezanih z epidemijo Covid 18 ter niZje porabe sredstev
ESS.

Iz pregleda porabe programskih sredstev je razvidno, da je bila poraba sredstev za interventne ukrepe v
skupnem niZja za 45,1 % glede na preteklo leto. Poraba sredstev za sredstva ESS pa je bila niZja za 81,8 %.

V okviru aktivne politike zaposlovanja je bila poraba v letu 2023 v primerjavi s preteklim letom nizja za 33,8
%. Najvegji delez porabe sredstev APZ predstavlja poraba na PP 3551 (59,6 % porabe sredstev APZ), ki
vkljuuje izplacilo za programe Javna dela. V primerjavi z letom 2022 v okviru integralnega proraduna
predstavlja najvedji porast porabe v okviru PP 221152 — NOO- Hitrej§i vstop mladih na trg dela (povedanje
za 1.811,8 %). Poraba sredstev se je poveéala tudi pri Storitvah trga dela (PP 7023) za 52,5 % glede na
preteklo leto.

Vletu 2023 so se zaceli izvajati nasledniji programi v okviru interventne zakonodaje v povezavi z naravno
nesre€o z dne 4.8.2023 (poplave in zemeljski plazovi):

- PP 230314 - lU-Zacasno ¢akanje na delo (naravne nesrece)
- PP 230324 — IU-Nadomestilo place delavcem (naravne nesrece)
- PP 230325 - lU-Povradila pla¢ delavcem (naravne nesrece)

ter v okviru sredstev ESS:

- Projektno u€enje mlajsih odraslih plus - PUM-O+ (PP 230127, 230128, 230129 in 230130)

V letu 2023 je bila poraba sredstev ESS po poslovnem dogodku najvegja pri programih Zaposli.me (2.210.573
EUR oz. 6,7 % vseh sredstev APZ) in sicer v okviru PP 150030 in 150031 za vzhodno kohezijsko regijo ter
za Projektno uéenje mlajsih odraslih - PUM-O + (1.074.899 EUR oz. 3,3 % vseh sredstev APZ) v okviru PP
230127, 230128, 230129 in 230130.

Vletu 2023 se je povecala poraba programskih sredstev na podroju zaposlitvene rehabilitacije invalidov
(povedanje za 8,9 %). Prav tako se je za 604,1 % povedala poraba sredstev na PP 559 - MOP - Zelena
delovna mesta.

Za interventne ukrepe smo v letu 2023 porabili 7.728.934 EUR, kar je 45,1 % manj porabljenih sredstev kot
je bila poraba za ta namen v preteklem letu. Najvedji deleZ od tega 43,1 % oz. 3.329.652 EUR predstavija
poraba za interventni ukrep ZaCasno C¢akanje na delo (naravne nesrede), sledi delez za Povradila plad
delavcem (naravne nesrece) v visini 29,8 % oz. 2.299.978 EUR.

Zelo se je znizala poraba na ukrepu povracilo nadomestila plaée in sicer za 97,2 % (poraba iz 309.765 EUR
v letu 2022 na 8.779 EUR v letu 2023). V letu 2023 smo porabili sredstva v vidini 14.325 EUR za ukrep
skraj8ani polni delovni ¢as.



I1l. ANALIZA IZKAZA PRIHODKOV IN
ODHODKOV - PO NACELU DENARNEGA TOKA v
OBDOBJU OD 1. 1. 2023 DO 31.12. 2023

Izkaz prihodkov in odhodkov po nacelu denarnega toka je evidengen izkaz. Pri evidenénem izkazovanju
podatkov se upostevajo pravila, ki veljajo za druge uporabnike, torej nacelo denarnega toka.

Izkaz prihodkov in odhodkov doloéenih uporabnikov po nacelu denarnega toka

od.1. januarja do 31. decembra 2023

Clen. Nazv konta
kon.
1 534*100)

1. SKUPAJ PRIHCDKI
(402+431) 320.072239  41.350411 A5
1.PRIHCDKI ZA IZVAJANJE JAVNE SLUZBE 39019246 41299554 9.5
A Prihodd iz sredsiev javnih financ 38.883.419 40.958.582 %49
Prejeta sredsiva iz drzavnega proraduna 38.064.045 36.245.769 1050
del 7400 Prejeia sredsiva za tekoco porabo 37.696.410 35.200.260 1071
del 7400 Prejeta sredsiva za investidie 367.635 1.045.509 352
741 Sredsiva iz drzavnega proraduna iz sredsiev proraduna EU 819.374 4712813 174
B. Drugi prihodii za izvajanie dejavnost javie dusbe 135.827 340972 208
del 7102 Prejete obrest 0 1 0,0
7103 Prihodki od najerrnin, zakupnin in drugi prihodk od prerrozenja 0 0 0,0
del 7141 Drugi tekod prihodid iz nadova javne suzbe 92.837 96.278 96,4
720 Kapitask prihodd 00
730 Preieie donadje iz doedh virov 00
731 Prejeie donadie iz ijine 0,0
732 Donadje za odpravo posledic naravnih nesrec 00
786 Cstda prejeta sredstva iz proraduna Evropske unije 30.088 244,339 16,0
787 Prejeta sredsiva od drugh evropskih insiid 3902 34 1.102,3
2. PRIHODKI CD PRODAJE BLAGANATRGU 52993 50.857 1042
del 7130 Prihodid od prodaje blaga in storiiev na rgu 52.993 50.857 1042
det 7103 Prihodki od najermin, zakupnin 0 0 00
del 7141 Drugi ekod prihodid 0 0 00
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11.SKUPAJ ODHCDKI

41.343433

30.087.313 %5

1. ODHODKI ZA IZVAIANJE JAVNE SLUZBE 30.045.275  41.300.804 A5

A Plade in drugi zdatd zaposlenim 27635966  28.966.307 95,4

del 4000 Place in dodatid 23472832  24.582.762 95,5
del 4001  Regres za leini dopust 1.045.351 1.335.867 783
del 4002  Povradla in nadomrestila 1.634.481 1.584.408 1032
del 4003 Sredstva za dedovno uspednost 1.023.259 834.602 1157
del 4004  Sredstva za nadurmo delo 43.949 34.551 127,2
del 4009 Drugi izdatkd zapodenim 416.04 544.117 76,5
B. Prispevki delodajaloev za sodaino vamost 4.317.023 4.586.942 94,1

del 4010 Prispevki za PIZ 2115.846 2.229.941 949
del 4011 Prispevki za zravsiveno zavarovanie 1.747.851 1.838.513 95,1
del 4012 Prispevki za zaposiovanje 16.964 24.907 68,1
del 4013 Prispevki za starSevsko varsivo 24.642 25910 95,1
del 4015  Koleklivno zavarovanje 411.720 467.671 830
C. lxdatd za blago in sioritve za zvajanje javne slilthe 6.416.772 6.105.182 1051

del 4020  Pisamiski in splosni material in soritve 1.653.295 1.604.631 103,0
del 4021 Posebni meterid in sioritve 36.174 46.668 775
del 4022  Energija,voda,kormunalne sioritve in komunikadije 1.729.015 1.604.239 1078
del 4023  Prevozni strodd in soritve 169.859 147.644 1150
del 4024  |zdatki za shibena poiovanja 218.906 165.928 131,9
del 4025 Tekode vadrievanje 1.144.060 847.264 135,0
del 4026 Poslovne najermine in zakupnine 1.145.34 1.109.713 1032
del 4027 Kazni in odskodnine 0 3.100 00
del 4028 Davek na izpladane plade 0 0 0,0
del 4029  Drugi operativni odhodki 320.109 575.995 55,6
J. Investidisli odhodki 675.514 1.642.373 41,1

4200 Nakup zgradb in prosiorov 82263 159.805 515
4201 Nakup prevaznih sredsiev 120.770 58.897 205,1
4202 Nakup oprene 218.325 991.029 20
4203 Nakup drugh osnovnih sredsiev 15.535 4.199 3700
4205  Investiisko vadrZevanje in obnove 90.111 100.948 820
4207 Nakup nerreierialnega prerozenja 135.322 279.985 483
4208 Sudie o zvediivosi projekiov 13.188 38510 342

2 ODHCDKI {Z NASLOVA PRODAJENATRGU 42058 42.629 987

del400 A Place in drugi izdatd zaposlenim 4.985 3.698 134,8
del 401 B. Prispevki delodajaloev 803 595 1350
del 402 C. |zdatk za blago in sioritve 36.270 38.336 4.6
PRES.PRIHODKOV NAD ODHODKI -15.0%4 6.978 -216,3




Pri knjizenju stroskov in prihodkov po nacelu denarnega toka upostevamo dolo€ila, ki izhajajo iz Pravilnika
o enotnem kontnem nacrtu za proracun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava ter Prilogo |,
ki je sestavni del tega pravilnika.

V Izkazu prihodkov in odhodkov po nadelu denarnega toka smo od leta 2005 dalje upostevali mnenje
Ministrstva za finance z dne 8. 7. 2004 - Transferi sredstev javnim agencijam, javnim skladom in javnim
zavodom, ki nastopajo v vlogi posrednika pri porabi programskih sredstev neposrednih proracunskih
uporabnikov. Z dopisom je Ministrstvo za finance obves¢alo vsa ministrstva o nacinu izvajanja in evidentiranja
porabe programskih sredstev. V dopisu je navedeno: ,Programska sredstva neposrednih proragunskih
uporabnikov se lahko porabljajo preko javnih agencij, javnih skladov in javnih zavodov (ko le-ti niso konéni
upravi€enec sredstev), ko je to smiselno, vendar se mora transfer posrednemu proragunskemu uporabniku
v drzavnem proracunu, izkazovati na kontih kon¢ne porabe sredstev."

Na osnovi zgoraj navedenega dopisa in dodatne uskladitve z MDDSZ, smo iz Izkaza prihodkov in odhodkov
po nacelu denarnega toka izlodili prilive sredstev iz prorauna za subvencije, transfere brezposelnim osebam
in storitve (podkonti skupine 740 in 741). Analogno smo izkljugili stroske po denarnem toku za podkonte
skupin 410, 411, 412 in 413.

Programska sredstva v skladu s Pravilnikom o enotnem kontnem naértu za proraéun, proraéunske uporabnike
in druge osebe javnega prava (ekonomska klasifikacija) evidentramo na podlagi Sifranta
pravnoorganizacijskih oblik na konte skupin 410 privatna podjetja, 411 pravice brezposelnih oseb, 412
neprofitne organizacije ter 413 obd&ine, javni zavodi in javni skladi.

Neposrednim proraéunskim uporabnikom drzavnega proracuna so bila v letu 2023 izplac¢ana sredstva v
skupni visini 19.668 EUR, od tega:

» 18.112 EUR za program Javna dela in javna dela Pomo¢ osebam na podro&ju mednarodne za$dite;
e 1.556 EUR za programe zaposlovanja Usposabljamo lokalno.

Neposrednim proraéunskim uporabnikom obdinskega prora¢una so bila v letu 2023 izpladana sredstva v
skupni visini 1.833.153 EUR, od tega:

e 1.832.886 EUR za program zaposlovanja Javna dela in javna dela Pomo¢ v primeru elementarnih
nesrec,
e 267 EUR za programe zaposlovanja Usposabljamo lokalno.

Najemnine od oddaje stvarnega premoZenja v najem so na podlagi 80. lena Zakona o javnih financah
namenski prihodek prorauna, zato jih vratéamo v proradun. Najemnine od oddaje sluzbenih stanovanj in
poditniskih objektov so prav tako namenski prihodek prora¢una v kolikor je drzava lastnik stvarnega
premoZenja. Sluzbena stanovanja so vpisana v zemljisko knjigo na Republiko Slovenijo oz. so v postopku
vpisa. Potitnika enota v Bovcu je vpisana v zemljiski knjigi na Republiko Slovenijo, ostali po€itniSki objekti
pa so vpisani na Zavod. Najemnine od oddaje sluzbenih stanovanj in pocitniskega objekta Bovec vratamo v
proracun. Prihodke in odhodke ostalih pocitniskih enot smo vkljuéili med trzno dejavnost.



OBRAZLOZITVE IZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOV PO NACELU
DENARNEGA TOKA

PRIHODKI—DENARNI TOK

Iz 1zkaza prihodkov in odhodkov dolo&enih uporabnikov po nagelu denarnega toka je razvidno, da so prihodki
vletu 2023 znadali 39.072.239 EUR in so v primerjavi s preteklim letom niZji za 5,5 %. Podrobneje smo
primerjavo podatkov o finanénem poslovanju po letih prikazali v poglaviu o finanénih virih Zavoda
v poslovnem porogilu.

V letu 2023 smo na osnovi pogodbe o financiranju Zavoda, sklenjene z MDDSZ prejeli 37.132.769 EUR, kar
je 11,6 % veC sredstev kot pretekio leto (v letu 2022 so bili prilivi v vi§ini 33.277.379 EUR). Za pokrivanje
stroskov dela smo prejeli 12,3 % veg sredstev ter za pokrivanje materialnih strogkov 18,7 % veg sredstev kot
v preteklem letu. Za investicije smo prejeli 46,0 % manj sredstev kot v preteklem letu.

V letu 2023 smo v primerjavi s preteklim letom prejeli za 64,8 % manj investicijskih sredstev, ki zajemajo tako
investicijska sredstva prejeta na osnovi pogodbe o financiranju Zavoda, kot tudi iz projektov.

Prihodki od projektov, financirani iz proraguna RS, so bili v letu 2023 niZji za 82,6 % v primerjavi z letom 2022,
predvsem zaradi zaklju¢ka projektov, ki so bili financirani iz Operativnega programa za izvajanje Evropske
kohezijske politike v obdobju 2014-2020.

Drugi prihodki za izvajanje dejavnosti javne sluzbe so v letu 2023 niZji za 60,2 %, predvsem zaradi niZjih
prihodkov iz prorauna Evropske unije v zvezi z projekti.

Vracila sodnih terjatev so bila v letu 2023 niZja za 17,6 %. Vigji so bili prihodki od povragil zavarovalnic za
338,0 %, prihodki iz naslova prefakturiranja stroskov pa so primerijivi s preteklim letom.

V letu 2023 nismo imeli kapitalskih prihodkov, prav tako tudi nismo imeli prihodkov iz naslova prejetih donacij.

Iz proraéuna Evropske unije smo v letu 2023 prejeli sredstva v viini 39.088 EUR kar je za 84 % manj sredstev
kot je bilo leta 2022 (244.338 EUR). V letu 2022 smo prejeli za projekt Euroguidance sredstva za daljse
¢asovno obdobje v visini 137.280 EUR ter sredstva za projekte Your first EURES job, EUREVITA, Dostaojno
delo za vse, HECAT in EURES-Shema zaposlitvene mobilnosti. V letu 2023 smo prejeli prilive za projekta
Eurevita in EURES-Shema zaposlitvene mobilnosti in izvedli vragilo sredstev za projekt EUREVITA, ki se je
zakljugil v preteklem letu.

Prihodke iz EU v zvezi s povragili strodkov za sluzbena potovanja smo v letu 2023 evidentirali v vigini 3.902
EUR in so veliko vigji kot prihodki iz tega naslova v letu 2022, ko so znasali 354 EUR, kar je posledica vedjega
Stevilka sluzbenih potovanj v tujino, za katere je sredstva povrnila Evropska unija.

Prihodki trzne dejavnosti so se v letu 2023 zvisali za 4,2 % v primerjavi z letom 2022 in so znasali 52.993
EUR. Prihodki iz naslova pogitniske dejavnosti so se znizali za 3,1 % (v letu 2023 so znasali 43.936 EUR),
medtem ko so stro$ki ostale trzne dejavnosti visji za 63,8 % zaradi ve¢ izvedenih strokovnih izpitov (v letu
2023 so znasali 9.057 EUR).



ODHODKI—DENARNI TOK

Odhodki za leto 2023 v izkazu po denarnem toku so prikazani v visini 39.087.333 EUR in so v primerjavi
s preteklim letom nizZji za 5,5 %.

Strogki dela po denarnem toku so v letu 2023 znasali 31.958.777 EUR (od tega 31.952.989 EUR za izvajanje
javne sluzbe) in so se zmanjsali v primerjavi z letom 2022 za 4,8 % oz. za 1.598.765 EUR. Na spremembo
vidine strokov dela v letu 2023 v primerjavi z letom 2022 so vplivali naslednji dejavniki:

e niZje povpreéno $tevilo zaposlenih v letu 2023 za 126 oseb (v letu 2023 smo imeli povpreéno Stevilo
zaposlenih po delovnih urah 850 JU, v letu 2022 pa 976 JU),

s vi§je osnovne place v letu 2023 zaradi rednih napredovanj,

o zaradi realizacije Zakona o odpravi posledic naravnih nesre¢ in dodanih nalog Zavoda je bil skupni
bruto strodek za izplagilo nadurnega dela in delovne uspesnosti iz naslova pove€anega obsega dela
v letu 2023 visji za 148.690 EUR oz. za 16,18% kot v letu 2022,

Izdatki za blago in storitve za izvajanje javne sluzbe so bili v letu 2023 visji od prej$njega leta za 5,1 % (oz.
za 311.590 EUR). V letu 2023 so se v primerjavi s preteklim letom najbolj povisali izdatki tekoCe vzdrzevanje
in sicer za 35,0 % (povetanje za 296.796 EUR). Povecali so se tudi stroski izdatkov za sluzbena potovanja
za 31,9 %. V letu 2023 je bilo izvedenih ve¢ zaposlitvenih sejmov v tujini. Zvisali so se tudi prevozni stroski
in storitve za 15,1 %. ter stroski energije, vode, komunalnih storitev in komunikacije za 7,8 %. V manjsi meri
s0 se zvigali tudi strogki poslovnih najemnin in zakupnin in sicer za 3,2 %. Znizali pa so se stroSki posebnega
materiala in storitev in sicer za 22,5 % in pa drugi operativni stroski za 44,4 %. Stroski v vi8ini 28.060 EUR so
izkazani kot lastna udelezba pri projektu Euroguidance.

Izdatki za blago in storitve, ki so financirani iz projektov znasajo 158.539 EUR oz. 2,5 % vseh izdatkov za
blago in storitve za izvajanje javne sluzbe. V primerjavi s preteklim letom so nizji za 87,5 %, predvsem zaradi
zakljucka projektov, ki so bili financirani iz Operativnega programa za izvajanje Evropske kohezijske politike
v obdobju 2014-2020. Na projektih so med neposrednimi stroski v visini 66.646 EUR izkazani zlasti izdatki za
strogke tiska, intelektualne strodke, sluzbena potovanja, tekole vzdrzevanje licenéne programske opreme, in
drugi operativni odhodki za pladila strokovnega izobraZevanja ter sejmov in reklam. Med posrednimi stroski
projektov so izkazani izdatki za blago in storitve v visini 91.892 EUR.

Investicijski odhodki za izvajanje javne sluzbe so v letu 2023 niZji od preteklega leta za 58,9 %. V primerjavi
s preteklim letom smo veé sredstev porabili za nakup drugih osnovnih sredstev ter nakup sluzbenih vozil
(nakup petih vozil v vi§ini 120.770 EUR). V letu 2023 smo v okviru projektov evidentirali stroSke nakupa
licenéne programske opreme v vigini 102.279 EUR, nakup opreme v visini 13.327 EUR ter stroSke nacrtov in
projektne dokumentacije v visini 6.588 EUR.

Odhodki iz naslova prodaje blaga na trgu so bili v letu 2023 ni2ji od preteklega leta za 1,3 % zaradi niZjih
izdatkov.

PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI—DENARNI TOK

Kot je razvidno iz Izkaza prihodkov in odhodkov po nagelu denarnega toka je za leto 2023 ugotovljen presezek
odhodkov nad prihodki v visini 15.094 EUR.



IV. ANALIZA IZKAZA PRIHODKOV IN
ODHODKOV DOLOCENIH UPORABNIKOV PO
VRSTAH DEJAVNOSTI 0D 1. 1. 2023 DO

31.12.2023 IN OBRACUN DAVKA OD DOHODKA
PRAVNIH OSEB ZA LETO 2023

V letu 2023 smo v skladu s Pravilnikom o sestavljanju letnih porogil za proradun, proragunske uporabnike in
druge osebe javnega prava razmejili prinodke in odhodke na dejavnost javne sluzbe in trzno dejavnost.

IZkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov po vrstah dejavnosti
od 01. januarja do 31. decerrbra 2023

Clenitev Znesek
podskupin Nazv podskupine kontov prih. in adh. prih. in adh.

kontov janasluzba trnadejavnost
1 2 3 4

A PRIHODKI OD POSLOVANUA 37.524.919 59.056
760  Prinodki od prodaie proizvadov in sioritev 37.524.919 59.056
762  FINANCNI PRIHODKI 0
763 C. Drugi prihodki 744.167 0
D. CH.OTNI PRIHCDKI 38.269.086 59,056
E. Srrodki blaga, rrateriala in storiev 6.313.700 36.762
460 Sroi materiala 525.298 3.7
461 Strodki sioriev 5.788.402 32.968
F. Strosi dela 31.987.100 8813
del 464 Plate in nadonresiia pla& 24.597.413 7591
del 464  Prispevki za sodalno varnost delodajaloey 3911.722 1.22
del464 Drugi srodki dela 3477.965 0
462 G Amorizadia 0 8.348
del 465 J. Drugi stroski 193 315
467 K Finanéni odhodki 709 0
468 L Drugi odhodki 7 1
469 M Prevrednoiovalni posiovni odhodki 0 200
CELOTNI ODHODKI 38.301.709 54.439
PRESEZEK PRIHODKOV 4617
PRESEZEK ODHODKOV 32623 0
del 80 Davek od dohodka pravrih oseb 282 877
el 80  Preseek prihodkov obradunskega obdobja 3.740
z upoStevanjemdavka od dohodka
del 80  Presezek odhodkov obratunskega obdobia 32.905
z upoStevaniemdavka od dohodka
PreseZek prinodkov iz prejénjih let, namenijen pokeiiu
odhodkov abradunskega obdobja 32.905
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Med prihodke trzne dejavnosti smo evidentirali prihodke od prodaje blaga in opravljenih storitev na trgu, ki
zajemajo prihodke od preizkusov znanja ter prihodke od uporabe poéitniskih enot, ki so v zemljidki knjigi
vpisane na Zavod.

Med prihodki za izvajanie javne sluZzbe so izkazani prihodki iz proraguna in prihodki iz ostalih virov za izvajanje
javne sluZbe. Med ostalimi viri so izkazani prihodki od jamstvenega sklada, vragilo sodnih stroSkov,
odskodnine zavarovalnic, prihodki iz naslova refundacij nadomestila pla€, prihodki od prefakturiranja stroskov
ipd.

V povezavi s prihodki od prodaje blaga in storitev na trgu so izkazani z njimi povezani stroski. Za spremljanje
teh strodkov so vzpostavljene posebne loene evidence, za vsak prihodek je oblikovan stroskovnik
z opredelitvijo nastalih stroskov, povezanih s posameznim prihodkom.

Pri oblikovanju stroskovnikov so upostevani:

o neposredni materialni stroski, ki vkljuéujejo dejanske stroske gradiva, pisarniSkega materiala,
fotokopiranja, postnih strodkov, potnih stroskov ipd.;

o nheposredni stroski dela, ki so evidentirani glede na dejansko porabljen ¢as. Urna postavka se nanaga
na mesec v katerem je bila storitev opravljena;

o posredni materialni stro$ki, ki se izradunajo tako, da se materialni stroski na zaposlenega na uro dela
(osnovo predstavljajo materialni strogki za oshovno dejavnost za preteklo leto) pomnoZzijo s Stevilom ur
dela;

o posredni strodki dela se izradunajo na podlagi neposrednih stroskov dela in urne postavke
zaposlenega. Urna postavka se izrauna iz povpre¢nega stroska plaé po tarifnih skupinah za december
preteklega leta;

o strodki amortizacije, ki se upostevajo v dejanski visini ali kot posredni stroSki amortizacije. Posredni
strodki amortizacije se izradunajo tako, da se strodki amortizacije na uro dela (osnovo predstavlja
stro§ek amortizacije za preteklo leto) pomnozijo s stevilom ur dela.

OBRAZLOZITVE IZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH
UPORABNIKOV PO VRSTAH DEJAVNOSTI

Pri razmejevanju prinodkov in odhodkov med javno sluzbo in trzno dejavnostjo smo v letu 2023 upostevali
Pravilnik o sestavljanju letnih poro&il za prora¢un, proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava ter
interno Navodilo o opredelitvi kriterijev in sodil za lo¢eno evidentiranje trzne dejavnosti.

V letu 2023 smo v skladu s Pravilnikom o opredelitvi pridobitne in nepridobitne dejavnosti (Uradni list RS, &t.
109/07 in 68/09) razmejili prihodke in odhodke na:

- pridobitno in nepridobitno dejavnost ter
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- dejavnost javne sluzbe in trzno dejavnost.

Pri razmejevanju odhodkov med javno sluzbo in trzno dejavnostjo so bila v letu 2023 uporabljena enaka sodila

kot v preteklih letih.

PRIHODKI IN ODHODKI — JAVNA SLUZBA

Prihodki in odhodki javne sluzbe Zavoda so v poslovnih knjigah loeno evidentirani. Iz izkaza prihodkov in
odhodkov dolocenih uporabnikov po vrstah dejavnosti izhaja, da znasajo prihodki javne sluzbe 38.269.086
EUR, s tem povezani odhodki pa 38.301.709 EUR. Presezek odhodkov nad prihodki iz naslova javne sluzbe
z upostevanjem obracuna davka od dohodka pravnih oseb znasa 32.905 EUR. Presezek odhodkov nad
prihodki javne sluzbe je bil pokrit iz presezka prihodkov nad odhodki leta 2022, ki je bil namenjen
pokritju odhodkov obraéunskega obdobja v vi$ini 105.520 EUR zaradi preseganja kadrovskega nacrta

Zavoda v prvem polletju leta 2023.

V nadaljevanju je prikazana primerjava prihodkov in odhodkov javne sluzbe med letoma 2023 in 2022:

|zkaz prihodkov in odhodkov doloGenih uporabnikov po vrstah dejavnosti
Leto 2023 v primerjavi z letom 2022 (javna sluzba)
v EUR

Clenitev Znesek prih. in odh.
podskupin Naziv podskupine kontov javne sluzbe Indeks

kontov 2023 2022 2023/2022
| 2 3 5(3/4*100)

PRIHODKI CD POSL.OVANJA 37.524.919 38.793.637 %.,7
del 760 Prihodki od prodaje proizvodov in sioritev 37.524.919 38.793.637 96,7
761 Prihodki od prodaje blaga in rreteriala 0 0,0
del 762 Financni prihodki 0 1 0,0
del 763 Drugi pribodki == 744.167 1.234.823 60,3
- CELOINI PRIHCDKI e ~ 38.269.086 40.028461 95,6
StroSki blaga, rreteriala in sioritev 6.313.700 6.358.607 9,3
del 460 Srodki meteriala 525.298 575.102 91,3
del 461 Strosk storitey 5.788.402 5.783.505 100,1
Strodki dela 31.987.100 33.425.998 9%
del 464 Plate in nadomesila plad 24597413 25.348.216 970
del 464 Prispevki za sodalno varnost delodajaloey 3.911.722 4.098.230 954
del 464 Drugi sroski dela 3.477.965 3.979.552 874
462 AMORTIZACIJA 0 0 00
463 REZERVACIE 0 0 0,0
del 465 Ostdli drugi stroski 193 183 1055
del 467 Finanti odhodki 709 12 5.908,3
del 468 Drugi odhodki 7 3.107 0,2
469 M Prevrednoiovalni poslovni odhodki 0 0 0,0
del 469 CH.OTNI CDHODKI 38.301.709 30.787.907 96,3
PRESEZEK PRIHODKOV 240.554 0,0
PRESEZEK ODHODKOV 32623 0 0,0
del80 Davek od dohodka pravnih oseb 282 K
del 80 Presesek prihodkov obradunskega obdobja 240.520
z upoSevanjemdavka od dohodka
del 80 Presezek odhodkov obratunskega obdobja 32.905
z upoSievanjemdavka od dohodka
Presezek prihodkov iz prejSnjih let, nanmenjen pokrifu
odhodkov obratunskega obdobja 32.905
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PRIHODKI IN ODHODK] — TRZNA DEJAVNOST
Prihodki in odhodki trzne dejavnosti Zavoda so v poslovnih knjigah loéeno evidentirani. Prihodki ustvarjeni na

trgu znadajo 59.056 EUR, s tem povezani odhodki pa 54.439 EUR. Presezek prihodkov nad odhodki iz
naslova trzne dejavnost po odbitku davka od dohodka pravnih oseb znasa 3.740 EUR.

V nadaljevanju je prikazana primerjava prihodkov in odhodkov trzne dejavnosti med letoma 2023 in 2022:

IZkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov po vrstah dejavnosti
Leto 2023 v primerjavi z letom 2022 (trZzna dejavnost)

v EUR
Znesek prihodkov in odhodkov
Naziv podskupine kontov trzne dejavnosti Indeks
kontov 2023 202 20232022
1 2 3 4 5(3/4*100)
PRIHODKI OD POSLOVANJA 59.056 35.341 167,1
del 760  Prihodki od prodaje proizvodov in storitev 59.056 35.341 167,1
del 762  Finantni prinodki 0 0 00
del 763  Drugi prihodki 0 0 0,0
CH.ONl PRIHCDKI §9.056 35.341 167,1
Sroski blaga, nreteriala in storitevy 36.762 25.562 143,8
del460  Sroski meteriala 374 2.280 1664
del461  Siroski storitev 32968 23.282 141,6
Srodki dela 8.813 4,745 1857
detd464  Plade in nadomestia plac 7.591 4.087 1857
del464  Prispevki za sodalno varnost delodajalcev 1222 658 1857
462  Anoriizadija 8.348 3184 262,2
del465  Drugi stroski 315 315 100,0
468  Drugi odhodki 1 0 400,0
469 M. Prevrednotovani poslovni odhodki 200 0 0,0
CH_LOTNI ODHODKI 54.439 33.806 161,0
PRESEZEK PRIHCDKOV 4.617 1.535 300,83
PRESEZEK CDHODKOV 0 0,0
del80  Davek od dohodka pravnih oseb 877 292
del80  Presezek prihodkov obradunskega obdobja 3.740 1.243
z upostevanjemdavka od dohodka
del80  Presezek odhodkov obracunskega obdobja
z upostevanjemdavka od dohodka
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OBRACUN DAVKA OD DOHODKA PRAVNIH OSEB

Pri obra¢unu Davka od dohodka pravnih oseb smo v letu 2023 upostevali Pravilnik o opredelitvi pridobitne in
nepridobitne dejavnosti.

Pridobitna dejavnost Zavoda vkljuguje prihodke in odhodke trzne dejavnosti Zavoda in vsa neproracunska
sredstva za izvajanje javne sluzbe.

Razlika med prihodki in odhodki pridobitne dejavnosti Zavoda po pove€anju oz. zmanj$anju prihodkov in
odhodkov na raven davéno priznanih znasa 6.102 EUR in predstavlja davéno osnovo od katere je bil
izratunan znesek davka od dohodka pravnih oseb v visini 1.159 EUR.

Generalna direktorica bo predlagala Svetu Zavoda sprejem Letnega porogila za leto 2023 in sprejem sklepov
za pokrivanje negativne razlike med prihodki in odhodki osnovne dejavnosti.
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POROCILO NEODVISNEGA REVIZORJA

Svetu Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje

Mnenje

Revidirali smo racunovodske izkaze Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje (»ZRSZ« ali »Zavod«),
ki vkljucujejo bilanco stanja na dan 31. decembra 2023 ter izkaz prihodkov in odhodkov za tedaj
kon&ano leto ter pojasnila k obema raéunovodskima izkazoma.

Po nasem mnenju sta priloZena racunovodska izkaza Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje za
leto, ki se je konfalo 31. decembra 2023, v vseh pomembnih pogledih skladna z Zakonom o
raCunovodstvu in z njim povezanimi podzakonskimi predpisi.

Podlaga za mnenje

Revizijo smo opravili v skiadu z Mednarodnimi standardi revidiranja (»MSR«). NasSe odgovornosti na
podlagi teh pravil so opisane v tem porofilu v odstavku Revizorjeva odgovornost za revizijo
rafunovodskih izkazov. V skladu z Mednarodnim kodeksom etike za racunovodske strokovnjake
(vklju€no z Mednarodnimi standardi neadvisnosti), ki ga je izdal Odbor za Mednarodne standarde etike
za ratunovodske strokovnjake (»Kodeks IESBA<) ter eti¢nimi zahtevami, ki se nanasajo na revizijo
racunovodskih izkazov v Sloveniji, potrjujemo svojo neodvisnost od Zavoda in, da smo izpolnili vse
druge eti¢ne zahteve v skladu s temi zahtevami in Kodeksom IESBA.

Verjamemo, da so pridobljeni revizijski dokazi zadostni in ustrezni kot osnova za nase mnenje.

Druge informacije

Za druge informacije je odgovorno poslovodstvo. Druge informacije obsegajo Uvod in Poslovno
poracilo, ki sta sestavna dela letnega porotila Zavoda, vendar ne vkljucujeta ratunovodskih izkazov
in naSega revizorjevega porocila o njih.

Nase mnenje o raéunovodskih izkazih se ne nanasa na druge informacije in o njih ne izrazamo nobene
oblike zagotovila.

V povezavi z opravljeno revizijo rafunovodskih izkazov je nasa odgovornost prebrati druge

informacije in pri tem presoditi ali so druge informacije pomembno neskladne z racunovodskimi

izkazi, zakonskimi zahtevami ali nasim poznavanjem, pridobljenim pri revidiranju, ali se kako

drugace kaZejo kot pomembno napaéne. Ce na podlagi opravljenega dela zakljuimo, da obstaja

pomembno napacna navedba drugih informacij, moramo o takih okolisinah porocati. V zvezi s tem

na podlagi opisanih postopkov poro€amo, da:

- so druge informacije v vseh pomembnih pogledih usklajene z revidiranimi radunovodskimi izkazi;
so druge informacije pripravijene v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi; ter

- na podlagi poznavanja in razumevanja organizacije in njenega okolja, ki smo ga pridobili med
revizijo, v zvezi z drugimi informacijami, nismo ugotovili pomembno napa&nih navedb.

Odgovornost poslovodstva in sveta Zavoda za racunovodske izkaze

Poslovodstvo je odgovorno za pripravo in skladno predstavitev teh raéunovodskih izkazov v skladu z
Zakonom o raCunovodstvu in z njim povezanimi podzakonskimi predpisi in za tako notranje
kontroliranje, kot je v skladu z odlogitvijo organa vodenja potrebno, da omogoli pripravo
racunovodskih izkazov, ki ne vsebujejo pomembno napaéne navedbe zaradi prevare ali napake.
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Poslovodstvo je pri pripravi raunovodskih izkazov Zavoda odgovorno za oceno njegove sposobnosti,
da nadaljuje kot delujoca organizacija, razkritje zadev, povezanih z delujoco organizacijo in uporabo
predpostavke delujoce organizacije kot podlago za ra¢unovodenja, razen e je namen organizacijo
likvidirati ali zaustaviti poslovanje ali ée nima druge moznosti, kot da napravi eno ali drugo.

Svet Zavoda je odgovoren za sprejetje zaklju¢nega racuna in poslovnega porocila.

Revizorjeva odgovornost za revizijo racunovodskih izkazov

Nasi cilji so pridobiti sprejemljivo zagotovilo o tem ali so racunovodski izkazi kot celota brez
pomembno napacne navedbe zaradi prevare ali napake, in izdati revizorjevo porocilo, ki vkljucuje
nase mnenje. Sprejemljivo zagotovilo je visoka stopnja zagotovila, vendar ni jamstvo, da bo revizija,
opravljena v skladu z MSR vedno odkrila pomembno napacno navedbo, Ce ta obstaja. Napacne
navedbe, lahko izhajajo iz prevare ali napake, ter se smatrajo za pomembne, €e je upravi¢eno
pricakovati, da posami¢ ali skupaj, vplivajo na gospodarske odloitve uporabnikov, sprejete na
podlagi teh racunovodskih izkazov.

Med izvajanjem revidiranja v skladu z MSR-ji uporabljamo strokovno presojo in ohranjamo poklicno

nezaupljivost. Prav tako:

- prepoznamo in ocenimo tveganja pomembno napacne navedbe v racunovodskih izkazih, bodisi
zaradi napake ali prevare, oblikujemo in izvajamo revizijske postopke kot odzive na ocenjena
tveganja ter pridobivamo zadostne in ustrezne revizijske dokaze, ki zagotavljajo podlago za nase
mnenje. Tveganje, da ne bomo odkrili napaZne navedbe, ki izvira iz prevare, je visje od tistega,
povezanega z napako, saj prevara lahko vkljucuje skrivne dogovore, ponarejanje, namerno
opustitev, napacno razlago ali izogibanje notranjih kontrol;

- opravimo postopke preverjanja in razumevanja notranjih kontrol, pomembnih za revizijo z
namenom oblikovanja revizijskih postopkov, ki so okolis¢inam primerni, vendar ne z namenom
izraziti mnenja o ucinkovitosti notranjih kontrol organizacije;

- presodimo ustreznost uporabljenih racunovodskih usmeritev in sprejemljivost raunovodskih
ocen ter z njimi povezanih razkritij poslovodstva;

- na podlagi pridobljenih revizijskih dokazov o obstoju pomembne negotovosti glede dogodkov
ali okolis¢in, ki zbujajo dvom v sposobnost organizacije, da nadaljuje kot delujoce podjetje,
sprejmemo sklep o ustreznosti poslovodske uporabe predpostavke delujocega podjetja, kot
podlage ratunovodenja. Ce sprejmemo sklep o obstoju pomembne negotovosti, smo dolZni v
revizorjevem porocilu opozoriti na ustrezna razkritja v raunovodskih izkazih ali, ¢e so taka
razkritja neustrezna, prilagoditi mnenje. Revizorjevi sklepi temeljijo na revizijskih dokazih
pridobljenih do datuma izdaje revizorjevega porocila. Vendar kasnejsi dogodki ali okolis¢ine
lahko povzrocijo prenehanje organizacije kot delujotega podjetja;

- ovrednotimo splodno predstavitev, strukturo, vsebino racunovodskih izkazov vkljuéno z razkritji,
in ali raCunovodski izkazi predstavijajo zadevne posle in dogodke na nafin, da je dosezena
skladna predstavitev;

- s poslovodstvom in Svetom Zavoda, med drugim, razpravljamo o nacrtovanem obsegu in
Casovnem nacrtu revidiranja in bistvenih revizijskih ugotovitvah vkljutno z Dbistvenimi
pomanjkljivostmi notranjih kontrol, ki smo jih ugotovili med revizijo.

BDO Revizija d.o.o.
Ljubtjana, 10. maj, 2024 Cesta v Mestni log 1, Ljubljana
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