Napotki za uporabo IZE

© | | Pozdravljeni,

e | MOjeime je IZA,
« Obrazci sem Interaktivna

« Aktualna obvestila
¢ Kazalo strani

Zavodova Asistentka ...

Preden pricnete pogovor z

ld menoj, vam lahko ponudim
Pozdravljeni. Sem Iza, Interaktivna Zavodska ; HH
Asistentka. Kako vam lahko pomagam? nekaJ napotkov Za najan

komunikacijo. Tako vam
Zelim olajSati pot, da bo
najina komunikacija bolj$a in
odgovori na vasa vprasanja
ustreznejsi.

Od kod vem vse to, kar vas zanima?

Odgovore na vprasSanja o posredovanju zaposlitve, trgih dela v Sloveniji,
Evropi in tujini ter o poklicnem razvoju ¢rpam iz obsezne baze znanja.
To je Siroka zbirka informacij in razlicnih podatkov, s katerim me
podpirajo prav vsi strokovnjaki zavoda za zaposlovanje.

To so Zavodovi svetovalci za zaposlitev, poklicni in rehabilitacijski
svetovalci, svetovalci za delodajalce, svetovalci EURES, strokovnjaki s
podrocja zaposlovanja tujcev, aktivne politike zaposlovanja, projektni
sodelavci, analitiki, pravniki, vodje in vodilni s podrocja trgov dela.



Zato res vem marsikaj, kar vas zanima ...
A bodite pozorni, kako mi zastavite vprasanje!

Moj odgovor bo odvisen od jasnosti vasega vprasanja. Obljubim, da bom
med vsemi podatki in informacijami poiskala kar se da jasen odgovor.

Ce Zelite $e veé informacij, vas bom lahko usmerila k iskanju dodatnih
informacij na spletnih straneh ali pa vas bom preprosto prosila, da me
vpraSate drugace.

In samo Se nekaj namigov:

e VpraSanja naj bodo kratka in jasna ali v obliki besednih zvez.

e Vseeno vas prosim, da ne uporabljate okrajSav in kratic.

e Vljudnostne fraze niso potrebne.

e \/praSanje naj zajame le eno temo ali podrocje.

e Zavse dodatne informacije lahko pokliCete tudi strokovne sodelavce
v nas Kontaktni center.

€ kontaktni center

080 20 55

kontaktni.center@ess.gov.si

Ne pozabite!

Vsi moji odgovori so informativne narave in niso pravno zavezujoci.
Za dodatne informacije lahko poklicete:
brezplaéno Stevilko Kontaktnega centra 080 20 55 ali

posljete sporocilo na naslov kontaktni.center@ess.gov.si.

Veckanalne storitve izvajamo v okviru projekta,
ki ga sofinancira Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada:
Izvajanje storitev za brezposelne, druge iskalce zaposlitve in delodajalce.
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